Felejtse el a postai sorbanallast és ne rettegjen a befizetetlen szamlak kovetkezményeitdl!

Csupan egy telefon a Citibankba és pénziigyei 6nmagukat intézik.

Csoportos beszedési megbizas

Milyen szdmldkat fizethetek csoportos beszedési megbizas seqgitségével?

* viz-, csatornadij * (kdbel)televizid eldfizetési dij

* gazdij e internet eléfizetési dij

e villanyszdmla e (jsdg elbfizetési dij

e telefonszdmla (akdr vezetékes, akar mobil), * bolcsdde, 6voda, iskola, egyetem havidija/tandija
e biztositdsi dij e tdrsashazi kdzoskoltség

- azaz gyakorlatilag barmilyen szolgdltatasi dijat, melynek szamlazéja lehetévé teszi lgyfelei szamara az ilyen formaban térténd
fizetést, és rendelkezik az ehhez szlikséges azonosité kéddal.

Hogyan kell megadni a felhatalmazast?

e Ha Onnek az adott szolgéltaté felé még nincsen érvényes ¢ Ha Onnek valamely mas bank &ltal vezetett bankszdmajaval
csoportos beszedési megbizasa... kapcsolatban mar van csoportos beszedési megbizdsa, és
most Ggy dont, hogy ezt mostantél a Citibankos szdmlajdhoz
szeretné megadni...

1. Vegye magdhoz a kivalasztott szolgaltaték altal legutébb 1.a.  Vegye fel a kapcsolatot kordbbi bankjaval és vonja vissza

megkiildott szamlat és sdrga csekket (készpénzdtutalasi a csoportos beszedési megbizdsra vonatkozé felhatal-
megbizast), melyen szerepelnie kell a csoportos beszedési mazasat,

megbizds megaddsahoz szlkséges Ugyfélazonosité- és | 1b. Vegye magahoz a kivalasztott szolgaltaték altal
szolgaltatd azonosité kddnak is. Ezeket a szolgaltatd is lequtébb megkiildott szamlat, melyen szerepelnie kell a
meg tudja mondani, akar telefonon is, ha bizonytalan a csoportos beszedési megbizas megaddsahoz szik-
lenne bennik. séges ligyfélazonosité- és szolgaltatéd azonositd kddnak

is. Ezeket a szolgdltatd is meg tudja mondani, akar tele-
fonon is, ha bizonytalan lenne bennik.

2. Hivja fel CitiPhone Banking telefonos ligyfélszolgdlatunkat a 06-40-248424 telefonszamon, a hét barmely napjén, a nap bar-
mely 6rdjaban vagy ha Onnek az megfelel8bb, ldtogasson el barmely bankfidkunkba,

3. Bankéraink az Onnél 1év4 sérga csekken (készpénzétutaldsi megbizdson) szerepl adatok alapjén perceken beliil régzitik az On
csoportos beszedési megbizds teljesitésére vonatkozo felhatalmazasat, melyrél bankunk értesitést kiild az adott szolgdltaténak,

4. Elvezze a Citibank szdmlavezetés elSnyeit és a tudatot, hogy kifizetései magukat intézik!

Hogyan m(ikddik a csoportos beszedési megbizas?

On a fentiek szerint megadja a meghatalmazast, és nincs tébb teenddje, hatradslhet.

¢ Ha teljesen biztos akar lenni dolgdban, javasoljuk, hogy az adott dij teljestilését kdvetéen mihamarabb adja meg felhatalmazdsat
bankunknak annak érdekében, hogy a kdvetkezd esedékes szolgaltatdi dij mar csoportos beszedésként teljesiiljon.

* Ha a fizetend§ dijak 6sszege hénaprél-hdnapra valtozd, a szolgdltaté a megszokottak szerint kiildi a szamlat (most mdr sarga csekk
- készpénzatutaldsi megbizas - nélkil), és ezt kovetden a bankszamladjdn a megadott felhatalmazas keretein beliil teljesil a fizetés, a
szolgaltatd csoportos beszedési megbizasa alapjan.

* Ha a fizetend§ dija mindig azonos &sszeql, a szolgaltatd évente csak egyszer értesiti Ont szémlalevéllel, hiszen a rendszeresen
beszedett 6sszeg nem valtozik, a megadott felhatalmazas szerint pedig idében teljesiiinek a fizetései.

e Fontos tudnia, hogy a Citibank csak akkor tudja a megbizast teljesiteni, ha a fizetés esedékességekor elegendd fedezet van a szdmldn
a csoportos beszedésben meghatdrozott teljes 6sszeq kiegyenlitésére.

Biztonsdgos-e a csoportos beszedési megbizds?

Igen! On el8re elddntheti, hogy a csoportos beszedési megbizés

* meddig legyen érvényben (érvényességi hatdrid6) és hogy

* mekkora legyen az a maximélis 6sszeg, amelynél magasabb 6sszeq(i szamlat mér ne egyenlitsen ki a Bank. igy biztos lehet benne,
hogy csak olyan szdmla keril kifizetésre, amit On is indokoltnak tart.

e A szolgdltaték minden, valtozé 6sszegl dijra vonatkozédan megadott csoportos beszedési megbizds alapjan, 6 munkanappal a
beszedést megel6zden kitelesek szamlét kiildeni Onnek a beszedés 6sszegérdl. Ha On a szémla 8sszegét kifogdsolni szeretné, akkor
bankunknal kifogdst tehet a beszedés teljesitése ellen, legkésébb a terhelési napot megel6z6 munkanap reggel 9 érdig, frasban.

* Ha Ugy dont, hogy szlinetelteti a csoportos beszedési megbizast, ezt telefonos ligyfélszolgalatunk felhivasaval a teljestlést megel§z6
napig reggel 9 6rdig kezdeményezheti.

Tovabbi kérdéseivel, megbizasaival forduljon CitiPhone Banking telefonos ligyfélszolgalatunkhoz a 06-40-CITI24-es (06-40-
248424) telefonszamon vagy személyi bankarainkhoz barmely Citibank fiokban!

A csoportos beszedési megbizassal kapcsolatos dijakat és tovabbi feltételeket a bank hatélyos lakossagi banki szolgltatasra vonatkozd Altaldnos Uzleti Feltételei, valamint Kamat- és Dijfeltételei tartalmazzék.





