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TÁJÉKOZTATÁS A PANASZOSNAK! 
 

KÉRJÜK, CSATOLJA A KITÖLTÖTT NYOMTATVÁNYHOZ A PANASZÁT ALÁTÁMASZTÓ DOKUMENTUMOKAT (LEHETİLEG MÁSOLATBAN), A 
NYOMTATVÁNY BENYÚJTÁSÁT VAGY ELKÜLDÉSÉT IGAZOLÓ MÁSOLATOT ÉS EGYÉB DOKUMENTUMOT PEDIG İRIZZE MEG! 

*AMENNYIBEN PANASZÁT KÉPVISELİ ÚTJÁN NYÚJTJA BE, KÉRJÜK, CSATOLJÁK A KÉPVISELETI JOGOSULTSÁGOT ALÁTÁMASZTÓ 
MEGHATALMAZÁST. 

A BANK ÍRÁSBAN FOG VÁLASZOLNI ÖNNEK. 

NYOMTATVÁNY FOGYASZTÓI PANASZOKHOZ 
(LAKOSSÁGI ÜGYFELEK RÉSZÉRE) 

ÜGYFÉL ADATAI 

 
Érintett termék megnevezése és azonosítója (kártyaszám, számlaszám): 
 
 
Panasz részletes leírása és az Ügyfél igénye: 
 
 
 
 

ÜGYFÉL PANASZA ÉS IGÉNYE 


