citibank

I. Lakossagi Kamat- és Dijfeltételek

CitiBlue-Ugyfelek részére
Hatalyos: 2010. szeptember 2.
Bevezet rendelkezések

a) A jelen Lakossagi Kamat- és Dijfeltételekben megtwaott feltételek iranyaddk a Citibank Europe plagyarorszagi Fidktelepe (székhely:
1051 Budapest, Szabadsag tér 7., cégjegyzékszamD1Cti7-000560, nyilvantartd birosagévarosi Birdsag mint Cégbirésag, tevékenységi
engedélyének szama és kelte: a Central Bank of te2@®1. majus 1-jén kelt tevékenységi engedélyefoyabbiakban: Citibank” vagy
.Bank”) természetes személy ,CitiBlue” ligyfelei (a tovékan: [Jgyfél) altal a Banknak megadott, illetve kezdeményepétizforgalmi és
egyéb megbizasokra, valamint a Bank altal ezen legyfészére nyujtott pénzugyi és kiegésziénzigyi szolgéaltatdsok tekintetében. A jelen
Lakossagi Kamat- és Dijfeltételek a Bank és az Ugydedott létrejott pénzforgalmi megbizas, illetveBank altal az Ugyfél részére nyuijtott
pénziigyi vagy kiegéssipénziigyi szolgéaltatas targyaban létrejott Stz részét képezik.

b)A Bank a megbizas teljesitéséhez szilkséges fedexgiten esetén is kizardlag a vonatkozo jogszabablokvalamint a sajat béls
szabalyzatainak és Uzletpolitikajanak, tovabba &oksagi Banki Szolgaltatasokra vonatkozo Altalatiseti Feltételeknek és az adott
szolgaltatasra vonatkozo6 altalanos szeési feltételeknek maradéktalanul megielmlegbizasokat fogadja el, illetve teljesiti.

c) Az alabbiakban meghatarozott feltételek az altalamegbizasokra, tranzakcidkra és bankvetetekre érvényesek. Kiilon eljarast igényl
miiveletekben a Bank fenntartja maganak a jogot kijofel§zamitasara. A Bank fenntartja maganak a jagoa is, hogy meghatarozott
Ugyfelek, illetve szolgaltatdsok esetében a smh¥ere vonatkozé altalanos feltétetgkikilonosen: futamiék, fizetett kamatok és koltségek)
elté feltételekkel nyujtsa szolgaltatasait, allandé wadeiglenes jelleggel. Ezen elférfeltételek meghatarozasa és modositasa a Bank
kizardlagos joga. Az Ugyfél nem kévetelheti, hogamara a Bank az adott szolgaltatast az altaléltiteieks! eltérs kondiciokkal nyuijtsa,
tovabba, hogy a Bank téritse meg szamara az alaf@ttételekkel nyujtott, és egy esetlegesen kethlekikotésekkel nyujtott szolgaltatas
kozotti kilonbozet 6sszegét.

d) A Citibank kifejezetten fenntartja maganak a joduigy a jelen Kamat- es Dijfeltételekben meghatatoaitételeket a Lakossagi Banki
Szolgaltatasokra vonatkozo Altalanos Uzleti Feleddaen foglaltak szerint egyoldalGan médositsa.

e) A szamlaegyenleg utdn a Bank az altala az Ugyfélimdtends kamatot havonta elszamolja. Az egyéb keleikdfjakat, jutalékokat,
koltségeket a bank a 7.7 pontban ismertetettekngzerheli az lgyfél szamlajara.

f) A devizaszamlahoz kapcsol6dé dijak az adott deemarranzakcidos napjan érvényes, a Bank altal mégbmitt kdzéparfolyamon
terhebdnek az adott napi esti zaras befejezése utan.

g) A Bank hététél péntekig, banki munkanapokon Aallapitia meg aald@ljegyzett valuték, devizék arfolyamait. Ezeklkétféle arfolyamot
hataroz meg: Ugyfeleinek sz6l6 devizaarfolyamokatUgyfeleinek szdl6 valutaarfolyamokat. A hivataledutaarfolyam lapja tartaimazza a
jegyzés datumat, a hivatalosan jegyzett devizanetnakegyzés mennyiségi egységét, a jegyzett aesin jelzett egységének magyar forintban
kifejezett hivatalos értékét. A Bank Ugyfelei szamggyzett deviza-, illetve valutaarfolyamok vétédi eladasi arfolyamot is tartalmaznak. A
Bank készpénzt ériéittranzakciokban mindenkor valutaarfolyamot, migidaszamlak/bankszamlak kdzotti tranzakciok eseedizdarfolyamot,
csekkekre valutaarfolyamot alkalmaz. A Bank fertjgaa jogot arra, hogy a pénzpiacon bekévedikeagyobb keresztarfolyam-mozgasok
figyelembevételével naponta — akar t6bbszor is -arfalyamokat megvaltoztassa. A Bank kiilfoldi vahegmben végzett pénztaritineletek
soran érméket nem fogad el fizetésként.

h) A Citibank fenntartja a jogot, hogy szigortan Uzkétilekei figyelembevételével a jelen Kamat-és Dgfelekben meghatérozott valamely
dijtétel beszedés#tesetenként eltekintsen.

A Bank 12 valuta arfolyamat jegyzi:

IAUD (ausztral dollar)

CAD (kanadai dollar)

CHF (svéjci frank)

CZK (cseh korona)

DKK (dan korona)

EUR (eurg)

GBP (angol font)

JPY (japan yen)

NOK (norvég korong

PLN (lengyel zloty)

SEK (svéd korona)

USD (amerikai dollar)

A Bank HUF (magyar forint) szamlak mellett 5 devieemben vezet szamlat tigyfeleinek:

|CAD (kanadai dollar) ‘CHF (svéjci frank) ‘EUR (euro) ‘GBP (angol font) IUSD (amerikai dollar) |

A Citibank altal kinalt termékeket és nyujtott szZutgtasokat éridt jelen Kamat- és Dijfeltételekben nem szabalyozothbbi feltételek a Bank
és az Ugyfél kdzott létrejott szédes részét képézlakossagi Banki Szolgaltatasokra vonatkozé Altatafitzleti Feltételekben, az adott
szolgaltatdsokra érvényes altalanos sidgi feltételekben, és a Lakossagi Kamat- és Biffdekben talalhaték, amelyekkel kapcsolatban a
bankfi6kokban, az értékesitési kdzpontokban, a Mitife Banking telefonos ugyfélszolgalaton (06-40-248424), iketa www.citibank.hu
internetes oldalon kaphatnak az Ugyfelek felvildgss.

A Kamat-és Dijfeltételek magyar és angol nyelven jott nyilvanossagra. Barmilyen eltérés vagy értelmeési probléma esetén a magyar
nyelvii valtozat az iranyado.

06-40-CITI24
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1 Szamlavezetéshez kapcsoldodo dijak

1.1 CITICOMFORT dijcsomag

Ugyfélkapcsolatiés ATM készpénzfelvételi dijak, jutalékok

1.5 millié Ft egyenleg felett

1.5 millié Ft egyenleg alatt

Havi tgyfélkapcsolati dij (Havi dij) (szamlak szamatél
fuggetleniil egységes 6sszeq)

Dijmentes

700 Ft

Készpénzfelvétel bankfiokban

0,3% min. 500 Ft

0,3% min. 500 Ft

ATM készpénzfelvételi dij Magyarorszagon

Citibank-bankfioknal |é§ ATM-nél az el$ 2 tranzakcié havonta
Citibank-bankfioknal |é§ ATM-nél a tovabbi tranzakciok

Egyéb automatanal az &I2 tranzakcié havonta
Egyéb automatanal a tovabbi tranzakciok
ATM készpénzfelvételi dij kilféldén
Tranzakciénként

Dijmentes
250 Ft/tranzakcio
Dijmentes
250 Fizakaio

1% min. 2 500 Ft

250 Ft/tranzakci6
50ZFt/tranzakcid

250 Ft/tranzakci6
250 Ft/tranzakci6

1% min. 2 500 Ft

Egyszeri atutalasok dija, jutaléka

Egyszeri forintatutalas teljesitése bankon belll
Citibank Online

CitiPhone

Bankfiokban

Dijmentes
100 Ft
500 Ft

Dijmentes
100 Ft
500 Ft

Egyszeri forintatutalas teljesitése bankon kivdil

Citibank Online 0,05% min 50 Ft, max. 500 Ft 0,10% min. 50 Ft, md00 Ft
CitiPhone 0,15% min 150 Ft 0,15% min. 150 Ft
Bankfiékban 0,20% min 200 Ft 0,20% min. 200 Ft
Egyszeri forintatutalas teljesitése sajat szamlak kaitt Dijmentes Dijmentes
VIBER-utalas

Citibank Online Nem elérhet Nem elérhet

CitiPhone
Bankfiékban

0,5% min. 10 000 Ft
0,5% min. 10 000 Ft

0,5% min. 10 000 Ft
0,5% min. 10 000 Ft

Devizaatutalas bankon kiviilré (nem SEPA atutalas)
Citibank Online

CitiPhone

Bankfiokban

0,3% min
0,3% min
0,3% min

. 2500 Ft, max 120 000 F|
. 2500 Ft, max 120 000 F|
. 2500 Ft, max 120 000 F|

t

0,3% min. 2 BgGnax 120 000 Ft
0,3% min. 2 BOGnax 120 000 Ft
0,3% min. 2 BgGnax 120 000 Ft

Devizaatutalas - SEPA atutalas
Citibank Online

Nem elérhet

Nem elérhet

CitiPhone 0,3% min. 2 500 Ft, max 120000 Ft  0,3% min. 2 BGnax 120 000 Ft
Bankfiékban 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Fi 0,3% min. 2 BGnax 120 000 Ft
Devizaatutalas bankon beliilre

Citibank Online Dijmentes 20 Ft

CitiPhone 100 Ft 100 Ft

Bankfiokban 500 Ft 500 Ft
Devizaatutalas teljesitése sajat szamlak kdzott Dijmentes Dijmentes

Forintutalas kiilféldre 3
Citibank Online
CitiPhone
Bankfiokban

0,3% min
0,3% min
0,3% min

. 2500 Ft, max 120 000 F|
. 2500 Ft, max 120 000 F|

. 2500 Ft, max 120 000 F|

0,3% min. 2 BgGnax 120 000 Ft
0,3% min. 2 BgGnax 120 000 Ft
0,3% min. 2 BOGnax 120 000 Ft

06-40-CITI24
06-40-248424
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1.2 CITICONTROL dijcsomag

Ugyfélkapcsolati és ATM készpénzfelvételi dijak, jutalékok

1.5 millié Ft egyenleg felétt

1.5 millié Ft egyenleg aldtt

Havi tgyfélkapcsolati dij (Havi dij) (szamlak szamatél
fuggetleniil egységes 6sszeq)

Dijmentes

400 Ft

Készpénzfelvétel bankfiokban

0,35% min. 500 Ft

0,35% min. 500 Ft

ATM készpénzfelvételi dij Magyarorszagon
Citibank-bankfiéknal 1é& ATM-nél az el$ tranzakcié havonta
Citibank-bankfioknal 1é§ ATM-nél a tovabbi tranzakcidk
Egyéb automatanal az élgranzakcié havonta

Egyéb automatanal a tovabbi tranzakciok

ATM készpénzfelvételi dij kilféldén

Tranzakciénként

Dijmentes
350 Ft/tranzakcio
Dijmentes
350 Fizakaio

1% min. 2 500 Ft

350 Ft/tranzakci6
350 Ft/tranzakcio
350 Ft/tranzakcio
350 Ft/tranzakci6

1% min. 2 500 Ft

Egyszeri atutalasok dija, jutaléka

Egyszeri forintatutalas teljesitése bankon belll
Citibank Online

CitiPhone

Bankfiokban

Dijmentes
100 Ft
500 Ft

20 Ft
100 Ft
500 Ft

Egyszeri forintatutalas teljesitése bankon kivdil
Citibank Online

0,1% min. 50 Ft, max. 1000 Ft

0,15% min. 50 Ftxn2900 Ft

CitiPhone 0,25% min. 150 Ft 0,25% min. 150 Ft
Bankfiékban 0,35% min 200 Ft 0,35% min. 200 Ft
Egyszeri forintatutalas teljesitése sajat szamlak kaitt Dijmentes Dijmentes
VIBER-utalas

Citibank Online Nem elérhet Nem elérhet

CitiPhone
Bankfiékban

0,5% min 10 000 Ft
0,5% min 10 000 Ft

0,5% min 10 000 Ft
0,5% min 10 000 Ft

Devizaatutalas bankon kivulréa(nem SEPA atutalas)

Citibank Online 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft  0,3% min. 2 BGnax 120 000 Ft
CitiPhone 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft 0,3% min. 2 BGnax 120 000 Ft
Bankfiokban 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft  0,3% min. 2 BGnax 120 000 Ft
Devizaatutalas - SEPA atutalas

Citibank Online Nem elérhet Nem elérhet

CitiPhone 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft  0,3% min. 2 BGnax 120 000 Ft
Bankfiékban 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Fi 0,3% min. 2 BGnax 120 000 Ft
Devizaatutalas bankon beliilre

Citibank Online Dijmentes 20 Ft

CitiPhone 100 Ft 100 Ft

Bankfiokban 500 Ft 500 Ft
Devizaatutalas teljesitése sajat szamlak kdzott Dijmentes Dijmentes
Forintutalas kiilfoldre 3

Citibank Online 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft  0,3% min. 2 BGnax 120 000 Ft
CitiPhone 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft 0,3% min. 2 BGnax 120 000 Ft
Bankfiokban 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft  0,3% min. 2 BGnax 120 000 Ft

06-40-CITI24
06-40-248424
www.citibank.hu
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1.3 CITIBANK 0 FT-OS BANKSZAMLAK - TOP és VIP dijcsoma g

Ugyfélkapcsolati és ATM készpénzfelvételi dijak, jutalékok
Havi Ugyfélkapcsolati dij (Havi dij) (szamlak szamatol fiiggetlenil egységes 0sszeq)
TOP dijcsomag: min. 150 ezer Ft bankon kiditérmilyen jogcimen érkéz

egydsszetf jovairasesetéf Dijmentes

TOP dijcsomag: min. 150 ezer Ft bankon kiditérmilyen jogcimen érkéz

eqyGsszelf jovairashianyabah 3500 Ft

VIP dijcsomag: 3 000 000 Ft egyenleg félett Dijmentes

VIP dijcsomag: 3 000 000 Ft egyenleg 4latt 3500 Ft
Készpénzfelvétel bankfiokban Dijmentes

ATM készpénzfelvételi dij Magyarorszagon

Citibank-bankfioknal 1é& ATM-nél Dijmentes

Egyéb automatanal Dijmentes

ATM készpénzfelvételi dij kilfoldon

az el$ 2 tranzakcié havonta Dijmentes

Tovabbi tranzakcidk, tranzakcionként 1% min. 2 500 Ft
Egyszeri atutalasok dija, jutaléka

Egyszeri forintatutalas teljesitése bankon belll

Citibank Online Dijmentes

CitiPhone Dijmentes

Bankfiokban Dijmentes

Egyszeri forintatutalas teljesitése bankon kivl

Citibank Online Dijmentes

CitiPhone Dijmentes

Bankfiokban Dijmentes

Egyszeri forintatutalas teljesitése sajat szamlak kaitt Dijmentes
VIBER-utalas

Citibank Online Nem elérhet

CitiPhone 0,5% min. 10 000 Ft
Bankfiokban 0,5% min. 10 000 Ft
Devizaatutalas bankon kivulréa(nem SEPA atutalas)

Citibank Online 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft
CitiPhone 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft
Bankfiékban 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft
Devizaatutalas - SEPA atutalas

Citibank Online Nem elérhet

CitiPhone 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft
Bankfiokban 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft
Devizaatutalas bankon beliilre

Citibank Online Dijmentes

CitiPhone Dijmentes

Bankfiokban Dijmentes
Devizaatutalas teljesitése sajat szamlak kdzott Dijmentes

Forintutalas kiilfoldre ®

Citibank Online 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft
CitiPhone 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft
Bankfiékban 0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft

0 Ft-os bankszamlakhoz kapcsoléd6 készpénz-visszdtesrél részletek a jelen Kamat- és Dijfeltételek 2. pojdban
talalhatok, a 0 Ft-os bankszamlakhoz kapcsolhato Takék Plus szamla részleteit a Il. Lakossagi Kamatés Dijfeltételek
4. pontjadban kdzdoljik.

Y Akciés idfszak 2010. augusztus 23-oktéber 29. Az akcidsidkban Ujonnan nyitott szamlaknal a feltétel T@iEsdmagban:
havi legalabb 150 ezer forint jovairas legfeljebét kranzakciobol. Az ajanlat nem elérdied 2010. marcius 1. utdn tortént
szamlamegszuntetést kavaj szamlanyitasokra.

06-40-CITI24
06-40-248424
www.citibank.hu 4



citibank

1.4 DUO dijcsomag

Ugyfélkapcsolati és ATM készpénzfelvételi dijak, jutalékok

Havi tgyfélkapcsolati dij (Havi dij) (szamlak szamatdl fiiggetleniil egységes 0sszeq)

DUO dijcsomag: havi min. kétszer 100 ezer Ft barkiwiilrél barmilyen jogcimen

érked egydsszeljjovairasesetén

DUO dijcsomag: havi min. kétszer 100 ezer Ft bark{wiilrél barmilyen jogcimen

érked egydsszei jovairashianyabah

Dijmentes

2000 Ft

Készpénzfelvétel bankfiokban

0,45% min. 800 Ft

ATM készpénzfelvételi dij Magyarorszagon
Citibank-bankfi6knal Ié& ATM-nél

Egyéb automatanal a dijmentes tranzakciok szanmaniteyv

Egyéb automatanal a tovabbi tranzakciok
ATM készpénzfelvételi dij kilféldon
tranzakcionként

Dijmentes
elss 2 tranzakcio
250 Ft

1% min. 2 500 Ft

Egyszeri atutalasok dija, jutaléka

Egyszeri forintatutalas teljesitése bankon beldl
Citibank Online

CitiPhone

Bankfiokban

Dijmentes
100 Ft
0,2% min 500 Ft, max. 1000 Ft

Egyszeri forintatutalas teljesitése bankon kivdil
Citibank Online

Dijmentes

CitiPhone 0,25% min. 150 Ft
Bankfiékban 0,4% min. 400 Ft
Egyszeri forintatutalas teljesitése sajat szamlak kaitt Dijmentes
VIBER-utalas

Citibank Online Nem elérhet
CitiPhone 0,5% min. 10 000 Ft
Bankfiékban 0,5% min. 10 000 Ft

Devizaatutalas bankon kiv[]lre"(nem SEPA atutalas)

Citibank Online
CitiPhone
Bankfiékban

0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft
0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft
0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft

Devizaatutalas - SEPA atutalad
Citibank Online

CitiPhone

Bankfiokban

Nem elérhet
0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft
0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft

Devizaatutalas bankon beltilre

Citibank Online Dijmentes

CitiPhone 100 Ft

Bankfiokban 0,2% min 500 Ft, max. 1000 Ft
Devizaatutalas teljesitése sajat szamlak kdzott Dijmentes

Forintutalas kiilféldre 3
Citibank Online
CitiPhone
Bankfiokban

0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft
0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft
0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 Ft

06-40-CITI24
06-40-248424
www.citibank.hu
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1.5 NET dijcsomag — 2009.09.02. utdn nem igényelidet

Ugyfélkapcsolati és ATM készpénzfelvételi dijak, jutalékok

1.5 millié Ft egyenleg feleft

1.5 millié Ft egyenleg alaft

Havi tgyfélkapcsolati dij (Havi dij) (szamlak szamatél
fuggetleniil egységes 6sszeq)

250 Ft

350 Ft

Készpénzfelvétel bankfiokban

0,45% min. 800 Ft

0,45% min. 800 Ft

ATM készpénzfelvételi dij Magyarorszagon

Citibank-bankfioknal 1é& ATM-nél a dijmentes tranzakcio

szama havonta

Citibank-bankfioknal |é§ ATM-nél a tovabbi tranzakciok
Egyéb automatanal a dijmentes tranzakciok szamankeav

Egyéb automatanal a tovabbi tranzakciok
ATM készpénzfelvételi dij kilfoldon
Dijmentes tranzakciok szama

elsy 2 tranzakcié

250 Ft/tranzakcié
el$ 2 tranzakci6
250 Fizakoio

elss tranzakcié

elstranzakcio

50Zt/tranzakcié
elstranzakci6
250 Ft/tranzakcié

Tovabbi tranzakcidk, tranzakcionként 1% min. 2 500 1% min. 2 500 Ft
Egyszeri atutalasok dija, jutaléka

Egyszeri forintatutalas teljesitése bankon beldl

Citibank Online Dijmentes Dijmentes
CitiPhone 100 Ft 100 Ft
Bankfiokban 0,2% min 500 Ft, max. 1000 Ft 0,2% min 500 Ft, ni®00 Ft

Egyszeri forintatutalas teljesitése bankon kivl
Citibank Online

Dijmentes

0,02% min. 50 Ft, max. 400 Ft

CitiPhone 0,15% min 150 Ft 0,15% min. 150 Ft
Bankfiékban 0,4% min. 300 Ft 0,4% min. 300 Ft
Egyszeri forintatutalas teljesitése sajat szamlak kaitt Dijmentes Dijmentes
VIBER-utalas

Citibank Online Nem elérhet Nem elérhet

CitiPhone
Bankfiékban

0,5% min. 10 000 Ft
0,5% min. 10 000 Ft

0,5% min. 10 000 Ft
0,5% min. 10 000 Ft

Devizaatutalas bankon kivulré(nem SEPA atutalas)
Citibank Online

CitiPhone

Bankfiokban

0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 H
0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 H
0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 H

—

0,3% min. 2 BgGnax 120 000 Ft
0,3% min. 2 B0nax 120 000 Ft
0,3% min. 2 B0nax 120 000 Ft

Devizaatutalas - SEPA atutalas
Citibank Online

CitiPhone

Bankfiékban

Nem elérhet
0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 R
0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 H

-

Nem elérhet
0,3% min. 2 BGnax 120 000 Ft
0,3% min. 2 Binax 120 000 Ft

Devizaatutalas bankon beltilre

Citibank Online Dijmentes 20 Ft

CitiPhone 100 Ft 100 Ft
Bankfiokban 0,2% min 500 Ft, max. 1000 Ft 0,2% min 500 Ft, ni®00 Ft
Devizaatutalas teljesitése sajat szamlak kdzott Dijmentes Dijmentes

Forintutalas kiilféldre 3
Citibank Online
CitiPhone
Bankfiokban

0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 H
0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 H

—

0,3% min. 2 500 Ft, max 120 000 H

—

0,3% min. 2 B0nax 120 000 Ft
0,3% min. 2 BgGnax 120 000 Ft
0,3% min. 2 BgGnax 120 000 Ft

06-40-CITI24
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1.6 CITIBLUE MEGA dijcsomag

Ugyfélkapcsolati és ATM készpénzfelvételi dijak, jutalékok

Havi tgyfélkapcsolati dij (Havi dij) (szamlak szamatél

fuggetleniil egységes 0sszeq)
Készpénzfelvétel bankfiokban

Dijmentes

0,7% min. 500 Ft

ATM készpénzfelvételi dij Magyarorszagon(tranzakcionként)

ATM készpénzfelvételi dij kulfoldon (tranzakcidonként)

0,7% min. 350 Ft
1% min. 2 500 Ft

Egyszeri atutaldsok dija, jutaléka

Egyszeri forintatutalas teljesitése bankon bell
Citibank Online

CitiPhone

Bankfiokban

0,7% min. 150 Ft
0,7% min. 150 Ft
0,7% min. 150 Ft

Egyszeri forintatutalas teljesitése bankon kivdil
Citibank Online

0,7% min. 150 Ft

CitiPhone 0,7% min. 150 Ft
Bankfiokban 0,7% min. 150 Ft
Egyszeri forintatutalas teljesitése sajat szamlak kaitt Dijmentes
VIBER-utalas

Citibank Online Nem elérhet

CitiPhone
Bankfiékban

0,7% min. 10 000 Ft
0,7% min. 10 000 Ft

Devizaatutalas bankon kivulré(nem SEPA atutalas)
Citibank Online

CitiPhone

Bankfiokban

0,5% min. 2 500 Ft
0,5% min. 2 500 Ft
0,5% min. 2 500 Ft

Devizaatutalas - SEPA atutalas
Citibank Online

Nem elérhet

CitiPhone 0,5% min. 2 500 Ft
Bankfiokban 0,5% min. 2 500 Ft
Devizaatutalas bankon beliilre

Citibank Online Dijmentes
CitiPhone 100 Ft
Bankfiokban 500 Ft
Devizaatutalas teljesitése sajat szamlak kdzott Dijmentes
Forintutalas kiilfoldre ®

Citibank Online 0,5% min. 2 500 Ft
CitiPhone 0,5% min. 2 500 Ft
Bankfiékban 0,5% min. 2 500 Ft

1 Az egyenleget a Citibankavonta magyar forintban szamitja ki, az adott pémapi zaréegyenlegeinek szamtani atlaga alapjaalyasoran a kévetkéza Bank
altal az Ugyfél — mint szamlatulajdonos — részémagyar forintban vagy devizaban vezetett szamlalerdggét veszi figyelembe: folydszamlak, megtakarit
szamlak, pénzpiaci indexalt szamlak, lekotott etépiaci indexalt lekotdtt betétek, értékpapirsimHa az adott szamlat a Bank devizaban vezdtpraannak
napi zaréegyenlege szempontjabél a Bank a saj& dilte) meghatarozott deviza-kézéparfolyamot viiggelembe. Ertékpapirszamlan nyilvantartott (i) CIE és
strukturdlt (6kegarantalt) kdtvények, valamint magyar allamkowés diszkontkincstarjegy esetében az adott érpdkpaedvértéke, (i) befektetési jegy esetében
pedig a nap végi befektetési jegy darabszama éaskaan azonos napra vonatkozd, egy befektetésigemyé nettd eszkdzértékének szorzata képezi a napi
zarbegyenleg részédmennyiben havi atlagegyenlege meghaladja a 1 BOOf@rintot, elengedjuk az adott havi tgyfélkapasioldijat (havi dij), mig a tovabbi
kedvezmények a kovetk&honapban végzett tranzakciokra érvényesek.

230 000 000 forint, vagy annak megfélelevizadsszeg feletti atutalasi megbizast kizarbakfiokban fogadunk el

®Devizdban meghatarozott atutalasi megbizasok (HERAR illetve kilféldre iranyulé forint (HUF) atutisi megbizasok teljesitése, kivizsgalasa adotbesea
leveleBbanki kdzrenikddés miatt, tobbletdijjal jarhat. A dij felszamsaavalamint 6sszege valtozo, és kizardlag az sattezbanktol fiigg. Az Ugyfélnek a
megbizas megadasakor lefsgige van rendelkezni abban a tekintetben, hogyghiads teljesitésével jaro dijakat és kéltségetaga vagy a jogosult
(kedvezményezett) viselje. A levelelankok és a kedvezményezett bankja a teljéskdmegadott és a megfélébrmatumu adatokat tartalmazé devizaatutalasi
megbizasokat a rendszeriikben automatikusan, kévatd®zas nélkil dolgozzak fel. Automatikusan fijdehaté devizaatutalashoz a megbizason a kovetkez
adatok feltiintetésére van sziikség: kedvezmény&zeit szamlaszama (nemzetkdzi bankszamlaszam) v@y\Bszamlaszama (megfeteformatumui belks
szamlaszam), a kedvezményezett bankjanak SWIFT &€sfmagy neve, cime, esetleg kodja (egylttesemolgd@dAmennyiben az adatok nem allnak teljegiledr és
megfeleb formatumban rendelkezésre és a fent emlitett baakem automatikus feldolgozasbdl ér&dltségiket kdvetelik a Banktol, a Bank jogosulilgen
jellegii - nem kilfoldi bankkoltségeknek és nem atutalékskgnek mitisulks, azokat meghalado - koltséget az ugyfélre haritdban az esetben, ha az nem a
Bank hibajabdl ered. A Bank nem kételes az lgytél &negadott adatokat ellénzni és nem felel az tigyfél altal megadott adatoktatlansaga vagy hianya miatti
késedelmes teljesitésért.

A fentiek nem vonatkoznak az EGT-4llamba vagy E@drébdl inditott atutalasok esetében, ha az atsifaéinzneme valamely EGT-allam pénznemében torténik.
Ezen utalasok esetében a fizdelet és a kedvezményezettet kizardlag a sajarfpégalmi szolgaltatoja altal meghatarozott dijlt&ég vagy egyéb fizetési
kotelezettség terheli, ha a fizetéshez nem kapdofEnznemek kozotti atvaltas.
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SEPA atutaladsokra vonatkozo feltétel#kovabbi részleteket kozlink a jelen Kamat- éddligtelek 7.2.7 és 7.2.8 pontjaban.

4 A dijcsomag igénybevételének feltétele havi readsz, minimum 150 000 Ft egyossizdgankon kiviilsl barmilyen jogcimen érkézjovairas a Citibanknal
vezetett folydszamlara. A Citibank a szamlanyitésapjan illetve dijcsomag modositas esetén a dfjagdgénybevételének élsidnapjan tul tovabbi egy honap
egyszeri turelmi ifit biztosit, hogy a szamlatulajdonos bankszamldj@eérkezzen az éls minimum havi 150 000 Ft egydss#ejgvairas. Amennyiben ez a
szamlanyitds hénapjat kdvehonap illetve dijcsomag médositas esetén a dijagban eltdltétt masodik hdnap utolsé munkanapjéig torténik meg, a Bank a
jelen Kamat- és Dijfeltételekben meghatarozott Hayyifélkapcsolati dijat szamit fel. Ez a rendellsezényad6 a tovabbi hénapokban is, amennyibennénmmim
150 000 Ft egydsszédpankon kiviill érked jovairas nem érkezik meg az Ugyfél Citibanknaletett folyoszamlajara.

° A dijcsomag igénybevételének feltétele havi reacsz, minimum kétszer 100 000 Ft egydstizbgnkon kiviilél barmilyen jogcimen érkézjovairas a
Citibanknal vezetett folydszamlara. A Citibank arsianyitds honapjan illetve dijcsomag moédositagéase dijcsomag igénybevételénelédidnapjan tal tovabbi
egy hénap egyszeri turelmidtbiztosit, hogy a szamlatulajdonos bankszamldj@érkezzen az élsalkalommal a minimum  kétszer 100 000 Ft egydgsze
jovéairds. Amennyiben ez a szamlanyitas honapjaetitvonap illetve dijcsomag modositas esetén a dijagbam eltdltétt masodik hénap utols6 munkanapjaig
nem torténik meg, a Bank a jelen Kamat- és Dijfelekben meghatarozott havi tgyfélkapcsolati difg@mit fel. Ez a rendelkezés irdnyad6 a tovabbapdikban

is, amennyiben a minimum kétszer 100 000 Ft egwigdzankon kiviilél érkes jovairas nem érkezik meg az Ugyfél Citibanknaletett folydszamlajara.

5 A VIP dijcsomagban l& Ugyfeleknek a Bank altalanos szabalyként nem dzfehiligyfélkapcsolati dijat. Ha azonban a VIP sijimagba belép Ugyfél
legkésibb a dijcsomag bedllitasat kdyeeljes hdnap végéig nem éri el a 3 000 000 fosiriisszesitett havi atlagegyenleget, akkor a Bajdlea Kamat- és
Dijfeltételekben meghatarozott Havi ligyfélkapcsalfiat szamit fel. Ez a rendelkezés iranyad6 a 8fjesomagban léviigyfelek esetében a tovabbi hénapokban
is, amennyiben az Ugyfél adott havi 6sszesitedgatlyenlege nem éri el az 3 000 000 forintos 6s$zeg

Az egyenleget a Citibank havonta magyar forinttedmstja ki, az adott honap napi zaréegyenlegeizéingani atlaga alapjan, amely soran a kovétkazZBank
altal az Ugyfél — mint szamlatulajdonos — részémagyar forintban vagy devizaban vezetett szamldjerdggét veszi figyelembe: folydszamlak, megtakarit
szamlak, pénzpiaci indexalt szamlak, lekotott tépiaci indexalt lekotdtt betétek, értékpapirsimHa az adott szamlat a Bank devizaban vezdtpraannak
napi zaréegyenlege szempontjabél a Bank a sajéa dilta) meghatarozott deviza-k6zéparfolyamot viiggelembe. Ertékpapirszamlan nyilvantartott (i) CIE és
strukturalt (6kegarantélt) kdtvények, valamint magyar allamkoywén diszkontkincstarjegy esetében az adott érpékpetvértéke, (ii) befektetési jegy esetében
pedig a nap végi befektetési jegy darabszama éskaan azonos napra vonatkozd, egy befektetésigemyé nettd eszkdzértékének szorzata képezi a napi
zaréegyenleg részét.

" Az egyenleget a Citibank havonta magyar forinttedmmstja ki, az adott hénap napi zaréegyenlegeirékngani atlaga alapjan, amely soran a koveétkaBank
altal az Ugyfél — mint szamlatulajdonos — részémagyar forintban vagy devizaban vezetett szamldjerdggét veszi figyelembe: folydszamlak, megtakarit
szamlak, pénzpiaci indexalt szamlak, lekotott kedtépiaci indexalt lekotott betétek, értékpapirsZimHa az adott szamlat a Bank devizaban vezdtgraannak
napi zaréegyenlege szempontjabél a Bank a saj& dilte) meghatarozott deviza-kézéparfolyamot viiggelembe. Ertékpapirszamlan nyilvantartott (i) CIE és
strukturalt (6kegarantélt) kdtvények, valamint magyar allamkoyén diszkontkincstarjegy esetében az adott érpékpetvértéke, (ii) befektetési jegy esetében
pedig a nap végi befektetési jegy darabszama éakaan azonos napra vonatkozd, egy befektetésigepyé nettd eszkdzértékének szorzata képezi a napi
zarb6egyenleg részét. A havi atlagegyenleghez kéqms&edvezmények a kdvetkehdnapban végzett tranzakcidkra érvényesek.

1.7 Citibank MUNKAVALLALOI Dijcsomag ®°

Kedvezményes szamlavezetési kondfciok
Minimum 71 500 Ft eqydsszéighavi rendszeres jOvedelematutalasnak a
Citibanknal vezetett folydszamlara érkezése esetén:

350 ezer Ft egyenleg fefett 350 ezer Ft egyenleg aldlt
I-.I.aw ugyfglkapcsplatl qu (Havi dij) (szamlak szamétdl Dijmentes 200 Et
fuggetlenil egységes 0sszeq)
ATM készpénzfelvételi dij Magyarorszagon
. : 2 g . az el$ 3 tranzakcié havonta dijmentesaz el$ 2 tranzakcioé havonta dijmentes,
Citibank-bankfioknal Ié§ ATM-nél a tovabbiak: 250 Ft/tranzakcio a tovabbiak: 250 Ft/tranzakcio
Eavéb automatanal az el$ 3 tranzakcié havonta dijmentesaz el$ 2 tranzakcié havonta dijmentes,
9 a tovabbiak: 250 Ft/tranzakcié a tovabbiak: 250 Ft/tranzakci6
az el$ 3 csoportos beszedési megbizgaz el$ 3 csoportos beszedési megb
Csoportos beszedési megbizas teljesitése teljesitése havonta dijmentes, a tovabhjiak: teljesitése havonta dijmentes, a
50 Ft/teljesités tovabbiak: 50 Ft/teljesités
(é:\llrt:zf]l:/laestro és MasterCard bankkartya éves dija az el 600 Et 600 Et
g\llrLutzl:]/l*aestro és MasterCard bankkartya éves dija azlsh 600 Ft 600 Et

1000 Ft amennyiben a kartyaval téiiérasarlasokteljes 0sszege a kibocsatds
idépontjatol szamitva éves szinten eléri
Mastercard Chip Bankkartya éves dija** a 400 000 Ft-ot
Ennek hidnyaban a kartya éves dija a CitiControkdijtagnal alkalmazott éves
dijjal egyezik meg.

. . o 11
Dijcsomag mddositasa

CitiPhone-on keresztil Dijmentes Dijmentes
A szamlavezetési szolgaltatads minden egyéb feitéddintetében a CitiControl
Tovabbi dijtételek dijcsomagra, ezen beliil a 1,5 milli6 Ft atlagegggrdlatti csomagra vonatkoz6

feltételek az iranyadok.

*2010.07.10-I kizar6lag MasterCard Chip bankkartya igényalhgtszerddés megkotése soran, megiézerddések esetén pedig 2010.08.&0at Bank
megszunteti a Cirrus, a Cirrusmaestro és a Masteéd@aeéti kartyak kibocsatésat, ezt kdest ezen termékek nem lesznek elétkeEgydttal a Bank Uj terméket
vezet be, a MasterCard Chip Bankkartyat, és adugglankkartyak megujitasa is Mastercard Chip Bankkéattorténik.

** A MasterCard Chip bankkéartya 2010.07.18{gényelhe
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1.8 Citibank EXTRA MUNKAVALLALOI Dijcsomag 2

Kedvezményes szamlavezetési kondfciok

Minimum 71 500 Ft eqydsszéghavi rendszeres jovedelematutalasnak a
Citibanknal vezetett folydszamlara érkezése esetén:

Havi tgyfélkapcsolati dij (Havi dij) (szamlak szamatdl

300 ezer Ft egyenleg fetett 300 ezer Ft egyenleg allt

. - . " Dijmentes 200 Ft
fuggetleniil egységes 6sszeq)

ATM készpénzfelvételi dij Magyarorszagon

Citibank-bankfioknal 1é& ATM-nél Dijmentes Dijmentes

Egyéb automatanal

az el$ 3 tranzakcié havonta dijmentesaz el$ 3 tranzakcié havonta dijmentes,
a tovabbiak: 250 Ft/tranzakcio a tovabbiak: 250 Ft/tranzakcio

Csoportos beszedési megbizas teljesitése

az el$ 3 csoportos beszedési megbizfaz el$ 3 csoporns beszedési megbi:
teljesitése havonta dijmentes, a tovabhjiak: teljesitése havonta dijmentes, a
50 Ft/teljesités tovabbiak: 50 Ft/teljesités

Dijcsomag m(')dOSitéS]él
CitiPhone-on keresztiil

Dijmentes Dijmentes

CirrusMaestro/MasterCard kartya éves dija*

Dijmentes, amennyiben a kartyaval totiéasarlasokteljes 6sszege a kibocsatas
idépontjatol szamitva éves szinten eléri
a 150 000 Ft-ot
Ennek hianyaban a kartya éves dija a CitiControkdfjtagnal alkalmazott éves
dijjal egyezik meg.

Mastercard Chip Bankkartya éves dija**

1 000 Ft amennyiben a kartyaval todémsarlasokteljes dsszege a kibocsatds
idépontjatol szamitva éves szinten eléri

a 400 000 Ft-ot
Ennek hidnyaban a kartya éves dija a CitiControkdijtagnal alkalmazott éves
dijjal egyezik meg.

Tovabbi dijtételek

A szamlavezetési szolgaltatas minden egyéb fedtéetintetében a CitiControl
dijcsomagra, ezen belil a 1,5 millié Ft atlagegggralatti ccomagra vonatkozé
feltételek az irdnyadok.

*2010.07.10-8l kizarolag MasterCard Chip bankkartya igényalhgtszerddés megkotése soran, megiézersdések esetén pedig 2010.08.&0at Bank
megsziinteti a Cirrus, a Cirrusmaestro és a Mastér@zéti kartyak kibocsatasat, ezt kideet ezen termékek nem lesznek elgikeEgyuttal a Bank 0] terméket
vezet be, a MasterCard Chip Bankkartyat, és aéaédlankkartydk megujitasa is Mastercard Chip Bankkéattorténik.

** A MasterCard Chip bankkartya 2010.07.X0-gényelhed

1.9 Citibank LIGHT MUNKAVALLALOI Dijcsomag °®

Kedvezményes szamlavezetési kondfciok

Minimum a telies munkaidben foglalkoztatott munkavallalok részére

megallapitott mindenkori személyi alapbér kotefdegkisebb 6sszege

(minimalbér) alapjan szamitott brutté 8sszegnek rfedeld egydsszal
jovedelem atutalads esetén vediggénybe:

Havi tgyfélkapcsolati dij (Havi dij) (szamlak szamatdl

fuggetleniil egységes 6sszeq)

350 ezer Ft egyenleg fefett 350 ezer Ft egyenleg allt

Dijmentes 200 Ft

ATM készpénzfelvételi dij Magyarorszagon

Citibank-bankfioknal |é§ ATM-nél

Egyéb automatanal

az el$ 3 tranzakcié havonta dijmentesaz el$ 2 tranzakcié havonta dijmentes,
a tovabbiak: 250 Ft/tranzakci6 a tovabbiak: 250 Ft/tranzakci6

az el$ 3 tranzakcié havonta dijmentesaz el$ 2 tranzakcioé havonta dijmentes,
a tovabbiak: 250 Ft/tranzakci6 a tovabbiak: 250 Ft/tranzakci6

Csoportos beszedési meghizas teljesitése

az el$ 3 csoportos beszedési megbizfaz el$ 3 csoportos beszedési megb
teljesitése havonta dijmentes, a tovabhjiak: teljesitése havonta dijmentes, a
50 Ft/teljesités tovabbiak: 50 Ft/teljesités

CirrusMaestro/MasterCard kartya éves dija*

Dijmentes, amennyiben a kartyaval totiéasarlasokteljes 6sszege a kibocsatas
idépontjatol szamitva éves szinten eléri
a 150 000 Ft-ot
Ennek hianyaban a kartya éves dija a CitiControkdfjtagnal alkalmazott éves
dijjal egyezik meg.

Mastercard Chip Bankkartya éves dija**

1 000 Ft amennyiben a kartyaval todémsarlasokteljes 6sszege a kibocsatds
idépontjatol szamitva éves szinten eléri

a 400 000 Ft-ot
Ennek hidnydban a kartya éves dija a CitiControkdfjtagnal alkalmazott éves
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dijjal egyezik meg.

Dijcsomag mc')dositéls}sl1
CitiPhone-on keresztl Dijmentes

Dijmentes

A szamlavezetési szolgaltatas minden egyéb fedtéetintetében a CitiControl
Tovabbi dijtételek dijcsomagra, ezen belil a 1,5 millié Ft atlagegggralatti csomagra vonatkozé

feltételek az irdnyadok.

*2010.07.10-I kizar6lag MasterCard Chip bankkartya igényalhgtszerddés megkotése soran, megiédzerddések esetén pedig 2010.08.&0at Bank
megszunteti a Cirrus, a Cirrusmaestro és a Masted@aéti kartyak kibocsatasat, ezt kdest ezen termékek nem lesznek elétkeEgydttal a Bank Uj terméket
vezet be, a MasterCard Chip Bankkartyat, és adugglankkartyak megujitasa is Mastercard Chip Bankkéattorténik.

** A MasterCard Chip bankkéartya 2010.07.104gényelhe
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1.10 PREMIUM MUNKAVALLALOI DIJCSOMAG  ®

A Prémium Munkavallaléi Dijcsomag altalanos éfeltétele: legalabb 71 500 Ft eqgyosséechavi rendszeres
iobvedelematutalas a Citibanknal vezetett folydszéimal

Havi Ggyfélkapcsolati dij (Havi dij) (szamlak szamatol fiiggetlendil) Dijmentes
Szamlanyitas dija

Elss szamla nyitasa (devizaneshfiiggetlenil) Dijmentes
Elss HUF- és EUR-szamla nyitasa Dijmentes
Tovabbi forintszamla nyitasa Dijmentes
Tovabbi devizaszamla nyitasa Dijmentes
Egyenleg lekérdezése Dijmentes
Készpénzfelvétel bankfiokban 0,3% min. 350 Ft
ATM készpénzfelvételi dij Magyarorszagon

Citibank-bankfiéknal 16§ ATM-nél Dijmentes
Egyéb automaténal az &l4 tranzakcié havonta Dijmentes
Egyéb automatanal a tovabbi tranzakciok 250 Ft/tranzakci6
ATM készpénzfelvételi dij kulféldon az el$ 2 tranzakci6 dijmentes, a tovabbi tranzakciok:rbfb. 2 500 Ft

Egyszeri forintatutalas teljesitése bankon kivil

Citibank Online-on keresztiil Dijmentes
Devizautalas bankon beltl .

Citibank Online-on keresztiil Dijmentes
Rendszeres forintatutalas teljesitése (bankon kivids beltil) Dijmentes

Citibank Online-on keresztiil
Csoportos beszedési meghizas teljesitése Dijmentes

Dijmentes, amennyiben a kartyaval totiédsarlasokteljes 6sszege a
kibocsatast ifipontjatol szamitva éves szinten eléri
CirrusMaestro/MasterCard kartya éves dija* a 150 000 Ft-ot
Ennek hidnyaban a kartya éves dija a CitiComforsdijtagnal alkalmazott
éves dijjal egyezik meg.
1 000 Ft amennyiben a kartyaval todémsarlasokteljes 6sszege a kibocséatgs
idépontjatol szamitva éves szinten eléri
Mastercard Chip Bankkartya éves dija** a 400 000 Ft-ot
Ennek hidnydban a kartya éves dija a CitiControkdfjtagnal alkalmazott éves
dijjal egyezik meg.

Jovedelem Folyészamlahitel kamata 19,5% (THM:21,34%)
Havonta egy alkalommal kedvezményes arfolyamoetdrievizavaltas,
Deviza arfolyamok minimum 400 EUR, maximum 5000 EUR értékben, a Muakalaltal

felhatalmazott vezék elszetes jovahagyasa alapjan
A szamlavezetési szolgaltatas minden egyéb feitéddintetében a
Tovabbi dijtételek CitiComfort dijcsomagra, ezen belul a 1,5 millié BHagegyenleg alatti
csomagra vonatkoz¢ feltételek az iranyadok

*2010.07.10-1 kizardlag MasterCard Chip bankkartya igényalhgtszerddés megkotése soran, megiédzerddések esetén pedig 2010.08.&0at Bank
megszunteti a Cirrus, a Cirrusmaestro és a Masted@aéti kartyak kibocsatéasat, ezt kdest ezen termékek nem lesznek elétkeEgydttal a Bank Uj terméket
vezet be, a MasterCard Chip Bankkartyat, és adugglankkartyak megujitasa is Mastercard Chip Bankkéattorténik.

** A MasterCard Chip bankkéartya 2010.07.10{gényelhe

8 Citibank Munkavallaléi Dijcsomag és a Citibank LIGHMUNKAVALLALOI Dijcsomag igénybevételére az az ifgy jogosult, akinek a bankszamla
megnyitasara és lakossagi banki szolgaltatasoktdasAlp vonatkozé széidesben megjeldlt Munkaltatdéja és a Bank kodzott améanyitds idpontjaban
kedvezményes szamlavezetési dijcsomag igényléséakozo egyuttiikddés all fenn, tovabba a szamlatulajdonos a szditéa idbpontjaban a szamlavezetési
szolgaltatas tekintetében még nem szamlavdmpifele a Banknak.

Prémium Munkavallal6i Dijcsomag igénybevételéraazigyfél jogosult, akinek a bankszamla megnyitgiéérlakossagi banki szolgaltatasok nyljtasaratkona
szerddésben megjeldlt Munkaltatdja és a Bank kodzottéandanyitas idpontjdban Prémium Munkavallal6i Dijcsomag igényléséonatkozo egydltttikodés all
fenn, tovabbé a dijcsomag igénybevételére jogdsali@itigroup magyarorszagi érdekeltségeinél muiszanyban all6 tgyfelek.

Citibank Extra Munkavallaléi Dijcsomag igénybevétel az az tgyfél jogosult, akinek a bankszamla yigséra és lakossagi banki szolgaltatasok nyupasa
vonatkozd szerésben megjeldlt Munkaltatéja és a Bank kozott @msanyitas idpontjdban Citibank Extra Munkavalléi Dijcsomag igiésére vonatkozd
egyuttnikddés all fenn, tovabba a szamlatulajdonos a sréitds idpontjdban a szamlavezetési szolgaltatas tekintetéiy nem szamlavesetigyfele a
Banknak. A Bank a szamlatulajdonos kilén hozza@alnélkul jogosult a szamlatulajdonos részéretiba@k Extra Munkavallaléi Dijcsomag helyett a tbia
kedvezmeényeket is tartalmazd, mindenkor hatalyésmRm Munkavallaléi Dijcsomag kondicioit alkalmazamennyiben a Munkaltatéja és a Bank kozott fdanal
egyuttnikddésben ezen, tovabbi kedvezményeket tartalmapSodiagra vonatkozd feltételek teljesuinek. A BamkPrémium Munkavallaléi Dijcsomag
kondici6inak alkalmazasardl irasban értesiti aretti szamlatulajdonosokat.

°A dijcsomag igénybevételének feltétele havi rendszeminimum 71 500 Ft egydssigivedelem jévairas a Citibanknal vezetett folydstéaa, illetve a Citibank
LIGHT MUNKAVALLALOI Dijcsomag esetében minimum alfes munkaidben foglalkoztatott munkavallalok részére megéitapmindenkori személyi alapbér
kotelez; legkisebb 0sszege (minimalbér) alapjan szamitottd 6sszegnek megfedelhavi rendszeres egydssiiggvedelem atutalds. A Citibank a szamlanyitas

06-40-CITI24
06-40-248424
www.citibank.hu 11



citibank

hénapjan tal tovabbi két hénap egyszeri tirelndt idiztosit, hogy a szamlatulajdonos bankszamléiérkezzen az s minimum havi netté 71 500 Ft
egyosszef jovedelematutalas, illetve a Citibank LIGHT MUNKALALOI Dijcsomag esetében minimum a telies munkaien foglalkoztatott munkavallalok
részére megallapitott mindenkori személyi alapligelks legkisebb 6sszege (minimalbér) alapjan szamitotitd 6sszegnek megfetebgydsszely jovedelem
atutalas . Amennyiben ez a szamlanyitas honapjétk@. hdnap utols6 munkanapjaig nem térténik megy &g kdveben, a megéizé 6 hdnap szamlaforgalmat
tekintve kevesebb mint 5 hdnapban torténik megijtibabk a szamlatulajdonos kiilén hozzajarulasartesiéése nélkil jogosult a szamlatulajdonos résaér
kedvezményes Citibank Munkavallaléi Dijcsomag, &ib@hk Extra Munkavallaloi dijcsomag és a CitibddiGHT MUNKAVALLALOI Dijcsomag helyett a
mindenkor hatélyos CitiControl dijcsomag kondigiBitémium Munkavallal6i Dijcsomag helyett pedigia@@mfort dijcsomag kondiciéit alkalmazni.

Az egyenleget a Citibartkavonta magyar forintban szamitja ki, az adott pamepi zaréegyenlegeinek szamtani atlaga alapiéelyasoran a kovetkéza Bank
altal az Ugyfél — mint szamlatulajdonos — részémagyar forintban vagy devizaban vezetett szamlalerdggét veszi figyelembe: folydszamlak, megtakarit
szamlak, pénzpiaci indexalt szamlak, lekotott tépiaci indexalt lekotdtt betétek, értékpapirsimHa az adott szamlat a Bank devizaban vezdtpraannak
napi zaréegyenlege szempontjabél a Bank a sajéa dilta) meghatarozott deviza-k6zéparfolyamot viiggelembe. Ertékpapirszamlan nyilvantartott (i) CIE és
strukturdlt (6kegarantalt) kdtvények, valamint magyar allamkowés diszkontkincstarjegy esetében az adott érpdkpaedvértéke, (i) befektetési jegy esetében
pedig a nap végi befektetési jegy darabszama éskaan azonos napra vonatkozé, egy befektetésigey6 nettd eszkdzértékének szorzata képezi a napi
zarbegyenleg részédmennyiben havi atlagegyenlege meghaladja a 350f@@ftot, elengedésre keril az adott havi ugyftisolati dij (havi dij), mig a tovabbi
kedvezmények a kovetk&honapban végzett tranzakciokra érvényesek.

1 Amennyiben barmilyen okbdl a kedvezményes Citibldliknkavallaloi Dijcsomag, vagy Citibank LIGHT MUNKAM_LALOI Dijcsomag helyett mas dijcsomag
kerill alkalmazéasra, a Szamlatulajdonos a CitibankRavallaléi Dijcsomag, vagy a Citibank LIGHT MUNKMLLALOI Dijcsomag ujbdli igénybevételére
ismételten mar nem jogosult. Ha a Citibank Munkiaéil Dijcsomagot, vagy a Citibank LIGHT MUNKAVALLAOI Dijcsomagot hasznalé tigyfél Ggy itéli meg,
hogy szdmara a Bank barmely mas dijcsomagja kébezehetsége van egy alkalommal a dijcsomag ingyenes mtaddasikérni. Ezutan a dijcsomag UGjbdli
médositasa a mindenkor hatalyos Kamat- és Dijéétktszerint lehetséges.

A Citibank fenntartja a kedvezményes feltételekaddgl mddositdsanak jogéat.

1.11 CITIBANK SZEMELYI KOLCSON igénybevétellel kombinalt CITICONTROL dijcsomag — 2009.09.02.
utéan nem igényelhed

Havi Ugyfélkapcsolati dij (Havi dij) (szamlak szamatol fiiggetleniil egységes

. Dijmentes*
0sszeg)

Szamlavezetéshez kapcsolddo tovabbi dijtételek A szamlavezetési szolgéltatas jelen pontban kidin n
szabalyozott feltételei tekintetében az 1.2. vatamaz 1.11.
pontban meghatarozott dijtételek az iranyadok.

* A dijmentesség feltételei:
= Fizetésatutalas mellett nyujtott Citibank Személydld§on igénybevétele a bankszamla tulajdonosa. &Kaldijmentesség a
kolcsdnszergdés fennéllasa alatt érvényes, kizardlag Uj, 26@9us 5. napjat kdvéen benyuijtott kdlcsonigénylés esetén.
= Rendszeres (havi) fizetés atutalas a bankszamlara
= Havonta 2 (kett) csoportos beszedési meghizas teljesiilése a ldanksdl
Amennyiben a fenti feltételek barmelyike két egym&évett hdénapban nem teljesil, a harmadik hénaptdl a Hiyifélkapcsolati dij
vonatkozasaban az 1.2. pontban meghatarozottlelkéaz iranyadok

1.12 Egyéb szamlavezetési dijak, jutalékok valamennyi tisomag esetén

Altalanos szamlavezetési dijak, jutalékok
Szamlanyitas dija

Elss szamla nyitasa (devizaneshfliggetlenil) Dijmentes
Elsd HUF- és EUR-szamla nyitasa Dijmentes
Tovabbi forintszamla nyitasa* 500 Ft
*VIP és TOP dijcsomagok esetén Dijmentes
Tovabbi devizasamla nyitasa* 500 Ft
*VIP és TOP dijcsomagok esetén Dijmentes
Havi szamlavezetési dijszamlanként kilon-kilén) Dijmentes
Egyenleg lekérdezése (lekérdezésenként)* 50 Ft
*VIP és TOP dijcsomagok esetén Dijmentes
Atutalasi megbizas maédositasi, torlési k
Forintatutalasi megbizas térlése / médositasennyiben a torlést / modositast a Bank hajtja 1 000 Ft / megbizéas
végre, CitiPhone-on, Citibank Online-on vagy Badklian megadva*
*VIP és TOP dijcsomagok esetén Dijmentes

Forintatutalas visszakérése (fiiggetlen a tranzaika#rességét), CitiPhone-on Citibank

Online-on, vagy Bankfiokban megadva 5000 Ft/megbizas

Devizaatutalas / Forintatutalas kilféldre megbipalese / médositasa a teljesitéiﬂtéf 1 000 Ft
*VIP és TOP dijcsomagok esetén Dijmentes

30 USD / megbizas+pénzugyi

Devizaatutalas / Forintatutalas kiilfoldre megbtidiése / modositasa a teljesités tian veszteség

Betétmiveleti dijak, jutalékok
Betét lekotésgkivéve az tigyfélkapcsolat nyitasakor fiokban léittibetétet promociokhoz és Piaci Indexalt LekdBattéthez kapcsolodo betéteket)

Citibank Online Dijmentes

CitiPhone Dijmentes

Bankfiokban* 1 000 Ft
*VIP és TOP dijcsomagok esetén Dijmentes
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Betétlekotés madositasa, feltorése

Citibank Online* 150 Ft
*VIP és TOP dijcsomagok esetén Dijmentes
CitiPhone* 300 Ft
*VIP és TOP dijcsomagok esetén Dijmentes
Bankfiokban* 1 000 Ft
*VIP és TOP dijcsomagok esetén Dijmentes
Rendszeres, automatikus tranzakciékhoz kapcsoloijkd jutalékok
Rendszeres forintatutalasi megbizas megadasa
Citibank Online Dijmentes
CitiPhone Dijmentes
Bankfiokban Dijmentes
Rendszeres forintatutalas teljesitése bankon beliil* Dijmentes
*CitiBlue MEGA dijcsomag esetén 0,7% min. 150 Ft
VIP és TOP dijcsomagok esetén Dijmentes

Rendszeres forintatutalas teljesitése bankon kivil*
*CitiBlue MEGA dijcsomag esetén

50 Ft/teljesités
0,7% min. 150 Ft

VIP és TOP dijcsomagok esetén Dijmentes
Felhatalmazas csoportos beszedési megbizas teljgsére
Citibank Online Dijmentes
CitiPhone Dijmentes
Bankfiokban Dijmentes
Csoportos beszedési meghizas teljesitése* 50 Ft/teljesités
*VIP, DUQO és TOP dijcsomagok esetén Dijmentes
Rendszeres atutalas megadasa (sajat szamlak kozé@ttvezetés) egyéni limittel
Citibank Online Nem elérhet
CitiPhone* 500 Ft
*VIP és TOP dijcsomagok esetén (Takarék Plus sz@mléapcsolt forint Dijmentes
folyészamlara a szolgaltatas nem eléshet
Bankfiékbanf ; ) ] o . 1 000 Ft
*VIP és TOP dijcsomagok esetén (Takarék Plus szémlkapcsolt forint o
Dijmentes

folydszadmléra a szolgéltatds nem eléshet

Rendszeres atutalas (sajat szamlak kozotti atvezedéeljesitése egyéni limittel*

30 Ft/teljesités

*VIP és TOP dijcsomagok esetén Dijmentes
Egyéb szamlavezetési dijak, jutalékok
Havi szamlakivonat dija
Papiralapu, az tgyfél cimére postazva Dijmentes
Papiralapu, a bankfiokba kérve
Dijmentes
Elektronikus szamlakivonat Dijmentes
Banki igazolas igénylése
Citibank Online 1 000 Ft
CitiPhone 2 000 Ft
Bankfiokban 3 000 Ft
Rendkivili papiralapt szamlakivonat igénylése / hc’nsaqo15
-Naptéri évenként egy alkalommal harom egymast &dhvénapra vonatkozé o
] - NN Dijmentes
szamlakivonat igénylése
-Tovéabbi kivonatok dija az igénylést meggi 12 hénapra vonatkozdan 500 Ft
-Tovabbi kivonatok dija az igénylést megg 12 honapnal régebbi kivonatok 1500 Ft
esetében
Siirgdsségi dij(4 6ran belili igazolas kiallitasa, Szamlakivopétiasa 1 munkanapon
- . 1 500 Ft
beliil) minden csatornd
Dijcsomag moédositasa** (0 Ft-os (TOP és VIP) banksedakra tortén 6 médositas dijmentes)
Citibank Online (Ugyfélszolgalati tizenet forméajaban) Dijmentes
CitiPhone 1500 Ft
Bankfiokban 1500 Ft
Ugyfélkapcsolat teljes megsziintetése az Ugyfél kezdényezése alapjan a nyitastél szamitott 6 hénapble;lul17
Citibank Online Nem elérhet
CitiPhone 5000 Ft
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Bankfiékban

12 Ugyfél erre vonatkozo igénye alapjan valamint fdleiany miatt nem teljesititetnegbizas esetén alkalmazando dijtétel.

Ba teljesitett, majd torolt tételek az aktudlis dewételi arfolyamon kerllnek jovairasra. Bblifolydlag a torlési/mddositasi kérelem a megb&amara
pénziigyi veszteséget okozhat, valamint ha az asltah részt vévtovabbi bank(ok) a térléshez kapcsolédoan dignst fel, Ggy azt a Bank az lgyfélre haritja.
Citibank Online-orkeresztil a torlés nem kérliet

4 Dijmentesen elvégezltemaddositasokore: fordulénapon térténbetétfeltorés, betétcsokkentés és betétkiegésEiggeb modositas (kamatrendelkezés
valtoztatasa,ckerendelkezés valtoztatasa és futamidltoztatasa, valamint a futandidlatti betétfeltorés és betétcsokkentés) mindetben dijkotelesek.

Ba dij egy hénapot éristszamlakivonat elkészitésére vonatkozik. Tébb héhépnt kivonatok utdlagos igénylésének dija a fentieklérhszeil tobbszorose. A
targyhavit megéizd szamlakivonat elkészitési hatarideje 5 munkanafblahonapra visszaméleges szamlakivonatdllitasa 20 munkanap.

A mindenkor hatalyos Elektronikus Szamlakivonati§altatas Szabalyzata eléréiet Bankwww.citibank.huhonlapjan.

16 Hétkdznap 8-16 6raig. Altalanos teljesitési hatarl munkanap. Igazolasok kiéllitasa 4 éran belidivie szamlakivonatok poétlasa 1 munkanapon betlillb
sirgisségi dij ellenében, vagy altalanos teljesitégirdiben lehetséges, ezékeltérs teljesitési hatariginincsen.

17 evélben tortés felmondas esetén a CitiPhone-nal feltiinteteth dférvadd. Citibank Hitelkdzpontban tordéeimondast a Bank nem fogad el.

7 500 Ft

**2010. szeptember 30. napjastl— illetve a 2010. majus 5 utan inditott MEGAa$ipmaggal kombinalt betétlekotési ajanlat keretdbledtott betétek esetében
2011. aprilis 30 &kt — a MEGA dijcsomag mas dijcsomagra tdstémdositasanak minimalis feltétele, hogy az Ugidéalabb az alabb felsorolt szamlaindév
targynapi egyenlegének 50%-a erejéig, de maximummdélgt MEGA dijcsomaggal kombinalt betétlekotésindgh keretében lekétott betétek dsszegének 50%-a
erejéig barmely Citibank altal forgalmazott befektetésiyieg Multifund befektetési egységekhez kotott veggéetbiztositast vagy strukturalt devizakodtvényt
véasaroljon ezen ajanlat keretében lekotott valaryiehetét lejartat kovéen (dijcsomag modositasa kizardlag a struktlralizekotvény kibocsatasat koven
lehetséges):

. HUF, EUR, USD foly6szamla

. HUF Takarékszamla

. Citibank Indexalt Pénzpiaci Szamla

. Forint, EUR, USD Lekétott Betétek, Piaci indexakdtott betétek
A fentiekben részletezett dijcsomag modositagtielia 2009. szeptember 2. napjiteMEGA dijcsomaggal kombinalt betétlekotési agrkeretében lekotott
betétekre, valamint MEGA dijcsomag igénylésekre nematkozik.
Fentiekben részletezett minimalis feltétel nemazkij hogy az tigyfél ezen tdlmgen is befektetési és biztositasi terméket vasaroljo

2 0 Ft-os bankszamlakhoz kapcsolodd készpénz-visgaasé

2.1 Készpénz-visszatéritésre a 0 Ft-os bankszamlak @&OWPIP dijcsomagjaiban I8wvigyfelek jogosultak a 2.2. pontban foglalt feltéke
esetén..

2.2 A készpénz-visszatérités a Takarék Plus szamlarftgos havi igénybevétele esetén jar, azaz ha siElUEakarék Plus szamlajanak
egyenlege folyamatosan, az adott honap minden magjéetve a Takarék Plus szamla megnyitasanakapg@an a nyitast kouet
napokon- nagyobb, mint nulla. Ebben az esetben & Baradott hénapban, -illetve a Takarék Plus szandgnyitasanak hénapjaban a
nyitast kéveben- koényvelt 10.000,- Ft-ot meghaladd, a tulajd@mabés barmely forint folydszamla terhére tortént bankkds
vasarlasok 0,5%-anak megfél@isszeget térit vissza az Ugyfél koltségdsaamlajan.

2.3  Akészpénz-visszatérités maximalis 6sszege haddh@®0,- Ft lehet.

2.4 Akészpénz-visszatérités havonta, egy 6sszegbemilirlegkéébb a vasarlas honapjat kogétonap utolsé munkanapjaig.

2.5 A bankkartyas vasarlas napja és a meghizas kérsjwepja egymastél eltérhet. A Bank a visszatétékimtetében a konyvelési napot

veszi figyelembe.

3 Citikartva

3.1 CirrusMaestro / Cirrus /MasterCard/MasterCard CHIP kartyahoz kapcsolodé dijak Szamlatulajdonossetében

Cirru}sMaestro Cirrus Kértya** MasterCard kartya** Masterqard CHIP
kartya** bankkértya***

Kartya igénylése Dijmentes 5000 Ft Dijmentes Dijmentes
Kértya éves dija az elé évben

VIP és TOP dijcsomag esetén Dijmentes Nem elérhet Dijmentes Dijmentes

Valamennyi egyéb dijcsomag ese) 1700 Ft 5000 Ft 3 500 Ft 4 500 Ft
Kértya éves dija az el§ év utan

VIP és TOP dijcsomag esetén Dijmentes Nem elérhet Dijmentes Dijmentes

Valamennyi egyéb dijcsomag ese 1700 Ft 5000 Ft 3 500 Ft 4 500 Ft
Kartya meguijitasa lejaratkor 500 Ft 500 Ft 500 Ft 500 Ft

VIP és TOP dijcsomag esetén Dijmentes Nem elérhet Dijmentes Dijmentes
Kartya letiltasa Dijmentes Dijmentes Dijmentes Dijmentes
ATM készpénzfelvétel* Dijcsomag szerint | Dijcsomag szerint Dijcsomag szerint Dijcsomag szerint
\Vasarlas kartyaval

Kereskednél Dijmentes Nem elérhet Dijmentes Dijmentes

Interneten Nem elérhet Nem elérhet Dijmentes Dijmentes

*Az dijcsomagok szerint eltérszdmu havi dijmentes ATM készpénzfelvételi tracizak meghatarozasakor a Bank a készpénzfelvétehaddsi napjat veszi
figyelembe. A konyvelési nap banki munkanapokon egggzik a tranzakcié datumaval, a nem banki mungaian tortént ATM készpénzfelvételi tranzakcio
kdnyvelési datuma a tranzakcio napjat kéwels banki munkanap.

** A CirrusMaestro kartya, a Cirrus kartya és a kéa€ard kartya kibocsatasa és meguijitdsa Uj &xések esetén 2010.07.10 napjatol, megkaretszeradés
esetén 2010.08.1@#tmegszlntetésre kerll, ezutdbbdpdntot kéveten a meglély CirrusMaestro kartyak, a Cirrus kartydk és a M&sed kartyak MasterCard
CHIP bankkartyaként kertilnek megujitasra.
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*** A MasterCard CHIP bankkartya igénylése 20101¥.napjatol lehetséges.

3.1.1  Mastercard CHIP bankkartydhoz kapcsol6dé dijak K6z&- (Tars)Szamlatulajdonos/Meghatalmazott részére

Az alabbiakban részletezett dijak kizarélag azorzdé (Tars)Szamlatulajdonfdseghatalmazottbankartyajara iranyadéak, akik esetében a
Szamlatulajdonos rendelkezik aktiv bankkartyavala F Szamlatulajdonos nem rendelkezik aktiv bangkbaal, akkor _K&zds-
(Térs)SzémIatuIaidonb&’leqhatalmazotbankértyéjara a Citikartya 3.1 pontban foglalt, zArSlatulajdonos bankartydjara iranyado feltételek é
dijak az iranyaddak.

Kdzos- (Tars)Szamlatulajdonos/Meghatalmazott részérez6l6
Mastercard CHIP bankkartya

Kartya igénylése Dijmentes
Kértya éves dija az elé évben Dijmentes
Kértya éves dija az el§ év utan* 3500 Ft

*VIP és TOP dijcsomag esetén Dijmentes
Kartya megujitasa lejaratkor Dijmentes
Kartya letiltasa Dijmentes

ATM készpénzfelvétel* Dijcsomag szerint*
\Vasarlas kartyaval
Kereskednél

Interneten

Dijmentes
Dijmentes

*Az dijcsomagok szerint eltérszamua havi dijmentes ATM készpénzfelvételi tracisk meghatarozasakor a Bank a készpénzfelvétehiabési napjat veszi
figyelembe. A kdnyvelési nap banki munkanapokon egggzik a tranzakcié datumaval, a nem banki murpakan tértént ATM készpénzfelvételi tranzakcid
kényvelési datuma a tranzakci6 napjat kéwas banki munkanap.

3.1.2  Arany MasterCard CHIP bankkartya dija Kis és Kdzépvallalati cégvezeé Szamlatulajdonosok részére

Mastercard CHIP bankkartya

Kartya igénylése Dijmentes
Kartya éves dija az el évben Dijmentes
Kértya éves dija az el§ év utan 14 900 Ft
Kartya meguijitasa lejaratkor Dijmentes
Kértya letiltasa Dijmentes

IATM készpénzfelvétel TOP Dijcsomag szerint
\Vasarlas kartyaval
Kereskednél

Interneten

Dijmentes
Dijmentes

* Kizarélag a Citibank vagy kozvetie altal kdzvetlenil, egyedileg megkeresett UgKebszére elérhit

3.2 CirrusMaestro / Cirrus /MasterCard bankkartyahoz ka pcsolédé limitek'®

CirrusMaestro kartya Cirrus kartya MasterCard kartya

Készpénzfelvételi limit
belfoldon ATM-ksl

0sszesen 300 000 Ft / nap; 6ssze
1 000 000 Ft / 4 egymast kdbatapor|

0sszesen 300 000 Ft/ nap; 6sszd
1 millié Ft/ 4 egymast kdvétnapon

Osszesen 300 000 Ft / nap

Készpénzfelvételi limit
kiilfsldon ATM-bsI™®

0sszesen 500 000 Ft / nap; 6ssze
1 000 000 Ft / 4 egymast kdbatapor]

0sszesen 500 000 Ft / nap; 6sszd
1 millié Ft/ 4 egymast kdvétnapon

Osszesen 500 000 Ft / nap

0sszesen 800 000 Ft / nap; 6ssze
1 400 000 Ft / 4 egymast kdbatapor|

0sszesen 880 000 Ft / nap; 6ssze
1 540 000 Ft / 4 egymast kdbatapor|

8 A tranzakcio kockazati besorolasatol fiigg az adott esetben ténylegesen alkalmazott lifeittiektl eltérhet. Az adott bankjegykiadé automatat lizésiiel
tarsasag a Citibank altal meghatarozottaktél gltésebb készpénzfelvételi 6sszeghatarokat isitiedtllaz automatan, amely beallitasok a Citibadklédrén

kivll esnek. llyenkor éfordulhat, hogy - a szamlan &wmegfeleb pénziigyi fedezet ellenére - a kartyabirtokos nediyatfelvenni a Citibank altal meghatérozott
limitnek megfeleb teljes készpénzdsszeget.

Ha az adott szamla devizaneme és az adott citdittpnzakcié devizaneme egymastdl eltér, a tranzalevizaneme és a szamla devizaneme kozottitasva
Bank oly mddon teljesiti, hogy a tranzakcié devemaében kifejezett 6sszeget az adott nemzetkdzydtarsasadg vagy a Bankkal kapcsolatbarh légyéb
elszamold altal meghatarozott keresztarfolyamoralgdy majd ezt kdvéen a nemzetkdzi kartyatarsasag vagy elszamold péreven kifejezett tranzakcio
Osszeget a szamla devizanemére véltja at a Barkna#lott tranzakciéra meghatérozott napi arfolyarfié@szpénzt éritittranzakcioknal a napi valuta arfolyamon,
véasarlasi tranzakcioknal a napi deviza arfolyamon)

A Megbizas értéknapja és a konyvelési nap megdgyRZiM készpénzfelvételi tranzakcié esetén a kolgsienap banki munkanapokon megegyezik a Megbizas
napjéval, a nem banki munkanapokon tortént Meghi{dagvelési napja a Megbizast kdvetlss banki munkanap. CirrusMaestro bankkartyaval t@riédsarlas
esetén az ATM készpénzfelvételi tranzakcional aflealott gyakorlat az érvényes. MasterCard bankkéatytértérs Vasarlas esetében a Bank a Vasarlas napjan a
Vasarlas 0sszegét a szamlan zarolja, (ha a szé&@vizademe és az ahhoz kapcsolt MasterCard bankkattyégrehajtott Vasarlas devizaneme egymastéi, elt
akkor a zarolas a Vasarlas napjan érvényes devialyamon torténik) majd a Kartyatarsasag és ab@itk kozotti elszamolas napjan konyveli. A Vasarlas
tranzakcio kdnyvelése, ha a szamla devizanemearaazakcio devizaneme egymastol eltér, a konywedggan érvényes deviza arfolyamon torténik.

\Vasarlasi limit belféldon n.e. 0sszesen 800 000 Ft/ nap

\VVasarlasi limit kulfoldon n.e. 0sszesen 880 000 Ft/ nap
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4 Pénztari miveletek és csekk tranzakciok

4.1 Készpénzes riveletek
4.1.1  Készpénz befizetés bankfiokban Dijmentes
412  Készpénzfelvétel bankfiokb&h Lasd a szamlavezetéshez kapcsolddoé dijaknal
4.1.3  Pénzvaltas bankfiokban Dijmentes

4.2 Csekkek

421 Bankcsekk kiallitasa 1% min. 30 USD max. 100 USD/csekk

0,5% min. 30 USD/csekk + a kiilféldi bank altal eSle¢setre
meghatarozott dfi}

4.2.3 Fizetetlen csekkek jutaléka 0,3% min. 50 USD /csekk

424  Karpétlasi csekk (WL, IOM) készpénzben toddrevaltasanak
dija azonos devizanemben

425  Karpotlasi csekk (WL, IOMY készpénzben tortérbevaltasanak
dija forintban

2Budapesti fi6kok esetében a 2 000 000 forint vagyalt megfelé valuta feletti készpénzfelvételi igényét legitdls 1 munkanappal, 10 000 000 forint vagy
annak megfelél valuta feletti készpénzfelvételi igényét leghitdls 2 munkanappal a pénzfelvétebtel hétbtsl csitortokig 15 oraig, pénteken 13 éraig keérjik
jelezni. Vidéki fiokok esetében a 2 000 000 fonmaigy annak megfelélvaluta feletti készpénzfelvételi igényét legitdls 2 munkanappal a pénzfelvétebtel
hétfstél csutortokig 15 oraig, pénteken 13 6raig kérjlilezai. Ha az dizetesen bejelentett 6sszeget mégsem kivanja fe)erielvételt megéizé munkanapon
hétitsl csiitortokig 15 oraig, pénteken 13 6raig dijmestesiondhatja le. Ha a megadott napon ézetesen bejelentett 0sszeg felvételére nem vadyyrésaben
kerul sor, a fel nem vett 6sszeg minden megkezde®00 000 Ft-ja utan 2000 Ft dijat szamitunk Hiel. a limit feletti készpénzfelvételi igényedebtesen nem
kerll bejelentésre, a 2 000 000 Ft vagy annak regfealuta feletti rész utan a bank 0.2% dijat sz&mlita jelen Lakossagi Kamat- és Dijfeltételek gateri
dijakkal egyuitt.

ZA kulféldi bank altal esetenként meghatarozottinoirtéke @lzetesen nem ismert, azt a beszedés utan terhiajyéél szamlajara a Bank. A dij szokasos mértéke
5 — 150 USD kozotti, de éttjelentss eltérések is élordulhatnak.

2 Claims Conference és az International Organindfioo Migration &ltal kibocsétott World Link karpasi csekkeket alapjan a Bank a kedvezményezedséde
készpénzért megvasarolja. Amennyiben ezen csellesiéeéke a Banknal vezetett szamlan kerill jogédéa Bank a 4.2.2 pont szerinti bevaltasi dijatlmazza.

4.2.2 Bankcsekk bevaltasa

1,5% min. 40 EUR/csekk

0,3% min. 40 EUR /csekk

5 Eolydszamlahoz kapcsolddd hitelek

A Bank hitelkamatot a felhasznalt hitelkeret napreedege utan szamitja. A kamatszamitds mdédja: Kiseaeg = ( ke X Kamatlab X Napok

szama ) / 365 nap

5.1 citibank Betéthitel®®

5.1.1 Igénylési dij Dijmentes
5.1.2  Hitelkeret 6sszegének emelése Emelés dsszegénaek ffx. 10 000Ft
5.1.3  Eves hitelkamat 15%24

A hitelkeret maximuma az automatikusan megujultinfbetét tkedsszegének 95%-a, a devizabetét 90%-a, Piacidiidekotott Betét esetén, annak 80%-a
lehet. A hitelkeret lehetséges legkisebb 6ssZ@@000 HUF. A betét 6sszege a Betéthitel futareidégtt, illetve az az alapjan fennéllé6 Bankkahszeni
tartozas teljes megfizetéséig, annak biztositéigatiékként a Bank zarolja , aminek kovetkeztébbatét dsszege kikeril az Ugyfél szabad rendedkeaiél. Ha
az Ugyfél a Betéthitel-szaidéstsl ereds barmely fizetési kotelezettségének annak esedégelssr nem tesz eleget, vagy a Betéthitel-ézést egyébként
megszegi, a Bank jogosult a Betéthitel-sédésldl ereds kdvetelését az dvadékul lekotott betdtkbzvetlendl kielégiteni.

5.2 citibank Jévedelem Folyészamlahitel

A folyoszamlahoz kapcsolddé hitelkeret a Bank hitéllatanak eredménye alapjan az Ugyfél nettd hiaxédelmének kétszerese, -legalabb 35
000 Ft (minimum hitelkeret), de legfeljebb 1 O@DC-t - lehet.
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52.1  lgénylési dij OFt minden Dijcsomag esetén

522  Eves hitelkamat 25%* minden Dijcsomag esetén

5.2.3 Hitelkeret-fenntartasi dij 0% minden Dijcsomag esetén
A Bank altal a hitelbiralat eredményeképp jovahagitelkeret rendelkezésre bocsatasanak felté)ekz iigénylést megé&té harom havi
rendszeres jovedelemnek az adott Citibank folydésamantortén atutaldsa, vagy) mas banknal vezetett folydszamlajara étkeaz igénylést
megebz6 ket havi jovedelmének bankszamlakivonattal toftdégazolasa és disjovedelmének jovairasa az adott a Citibanknal etzet
folyészamlan.

A folydszamlahitelkeret folyamatos rendelkezésretas@inak feltétele, hogy az Ugyfél rendszeres jéved az igénylésen megjeldlt
munkaltat6tol a tovabbiakban is havonta az adotih&iknal vezetett folydoszamlajara érkezzen.

5.3 citibank Egyenleg Folyészamlahitel

A folydszamlahoz kapcsolédé hitelkeret az Ugyféériglést megélzé harom havi dsszesitett atlagegyenlegéhéliggvényében, legalabb
300.000 Ft, legfeljebb 1 000 000 Ft lehet.

53.1  lgénylesi dij OFt minden Dijcsomag esetén

53.2  Eves hitelkamat 25%* minden Dijcsomag esetén

5.3.3 Hitelkeret-fenntartasi dij 0% minden Dijcsomag esetén

5.4 citibank Ertékpapir Ovadékkal Biztositott Folydszamlahitel *

Az 6vadékként elfogadhatd értékpapirok a Citibanél dbrgalmazott magyar allampapirok, kilfoldi aflaés vallalati kétvények, magyar és
kulfoldi befektetési jegyek, amelyeket bank sajélbiralati szempontjai alapjan egyenként, ésbbtéle értékpapir egyszerre toréédvadeéki
elkildnitésekor — dsszességében is értékel. Telahwara, hogy az ilyen értékpapirok kore, tovaakzgegyes értékpapirok fedezeti értékelése
folyamatosan véltozik, az adot6jpontban elfogadhaté értékpapirokrdl a személyi eokkadnak felvilagositast az igénylést mégétn.

A jovahagyott hitelkeret 6sszegének 1%a,
de maximum 100 000 Ft, 400EUR, vagy 600 USD a hketet
devizanemédl fliggéen minden Dijcsomag esetén

0- 9999999 HUF hitelkeret 6sszegig: Overnighbor+3,00%
10- 49 999 999 HUF hitelkeret 6sszegig Overnightds#2,50%
50 000 000 HUF hitelkeret 6ssZ#g@dvernight Bubor+2,00%
(THMZ: 9,96-12,17%)

0- 39 999 ER hitelkeret 6sszegig: Overnight Euribor+3,00%
40-199 999 EUR hitelkeret 6sszegig Overnight Euri2gs0%
200 000 EUR hitelkeret 6ssz#i@dvernight Euribor +2,00%
(THM? 6,28-8,35%)

0- 59 999 USD hitelkeret 6sszegig: OvernighDU$bor+3,00%
60-299 999 USD hitelkeret 6sszegig Overnight USBokir+2,50%
300 000 USD hitelkeret 6sszgd@dvernight USD Libor +2,00%
(THM?Z: 6,56-8,64%)

* A Citibank Ertékpapir Ovadékkal Biztositott Folydszainitel 2010. junius 11. napjatol ideiglenesen rebénheb Gj szerddések tekintetében.
24 A 83/2010 Kormanyrendelet 4.8 (2) pontja alapjdnsitott THM értéke 375 000 Ft kélcsondsszeg ésraip futamid figyelembevételével az adott
bankszamlacsomagra vonatkoz6 feltételek teljeségsen: 16,1%-29,8%, az adott bankszamlacsomagedakoz6 feltételek nem teljesitése esetén: 17,3%%4
A THM (teljes hiteldijmutatd) meghatarozasa az aksufeltételek illetve a hatalyos jogszabalyokyembevételével tortént és a feltételek valtozssaén a
meértéke modosulhat. A THM értéke fiigg a folydszahitelkamattol és a hitel teljes dijatol, amelytdimazza a betéti kartya éves dijat és a havi ligydésolati
dijat is, amennyiben ezen dijak felszamitasra kekil

Havi tgyfélkapcsolati dij (havi dij): 0-3500 Ft. l&kartya éves dija: 0-5000 Ft.

5.4.1  Igénylési dij

5.4.2 Eves hitelkamat HUF hitelkeret esetén kiisz6bos
kamatozas szerint a kihasznalt hitelkeret 6sszegére
szamitva

5.4.3 Eves hitelkamat EUR hitelkeret esetén kiiszobos
kamatozas szerint a kihasznalt hitelkeret 6sszegére
szamitva

5.4.4 Eves hitelkamat USD hitelkeret esetén kiiszobds
kamatozas szerint a kihasznalt hitelkeret 6sszegére
szamitva

%Az egyenleget a Citibartkavonta magyar forintban szamitja ki, az adott pdrapi zaroegyenlegeinek szamtani atlaga alapjaelyasoran a kévetkéza Bank
altal az Ugyfél — mint szamlatulajdonos — részéragyar forintban vagy devizaban vezetett szamlgkrdggét veszi figyelembe: folydszamlak, megtakatit
szamlak, pénzpiaci indexalt szamlak, lekotott edtépiaci indexalt lekotott betétek, értékpapirsdmHa az adott szamlat a Bank devizaban vezdtgraannak
napi zaréegyenlege szempontjabdl a Bank a saj& dita) meghatarozott deviza-kdzéparfolyamot viigyelembe. Ertékpapirszamlan nyilvantartott (i) CIE és
strukturdlt (6kegarantalt) kétvények, valamint magyar allamkoyvés diszkontkincstarjegy esetében az adott érpgkpévértéke, (ii) befektetési jegy esetében
pedig a nap végi befektetési jegy darabszama ékamazonos napra vonatkozo, egy befektetésigagid nettd eszkozértékének szorzata képezi a napi
zarbéegyenleg részét. Az dsszesitett atlagegyenfagitasanal a Bank a biztositékként zarolt 6sszesyetveszi figyelembe.

5.5 Hitelekr 6l &ltalanosan

Ha folydszamlajan nincs elegenfidezet az esedékes megbizasok teljesitésétegila On az engedélyezett hitelkeretet tiliépalabbi
késedelmi kamatot szamitjuk fel. Kamatszamitas endtihmatdsszeg = (6ke X Kamatlab X Napok szama ) / 365 nap
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Devizanem Kamat mértéke
HUF 39,5%
EUR 10,0%
usD 15,0%
GBP 15,0%
CHF 5,0%
CAD 15,0%

A Citibank Jovedelem Folyészamlahitel és a Citibagkdnleg Folydszamlahitel esetében a kihasznalkbitet kapcsan keletkezett esedékes
kamatokat és az esetleges dijakat a havi szamlzkikuilon tartalmazza. A kamat- és dijtartozasekiéksessége az elszamolasi honap utols6
munkanapja. Az esedékes kamatok és esetlegesuiglizetése kizarolag az adott folydszamlan reredelire allé pozitiv egyenleg, illetve az
esedékessé valas utan beébljérairasok terhére lehetséges, amennyiben ilyethoma tartozas kiegyenlitésére nincs mod, a targydt
koéve® hénap 15. napjatdl a tartozas lejartta valik &né késedelmi kamat felszamitasra kerl.

6 Eavéb banki szolgaltatasok

6.1 Citibank Online?®

6.1.1  Telepités Nem sziikséges
6.1.2 A szolgaltatas igénybevételi dija Dijmentes

A Citibank Europe plc Magyarorszagi Fioktelepe (gt biztonsaga érdekében komplex limit-rendszéiddtet a Citibank Online szolgéltatas
esetében. A biztonsagi rendszerhez tartozo lintilkalabbiakban részletezzik:

. , — . . 3 . .| 4 egymast kdvétnapon| 4 egymast kdvétnapon
Atutalas tipusa Egy atutalassal !nd[_thatoEgy’nap qlatt elve’gezmetE’gy nap alatt glve__gezh;et elvégezhet atutalasok | elvégezhet atutalasok
legmagasabb forint 6ssZeg atutalasok szama | atutaldsok forint 6sszede . .
szama forint 6sszege
Sajat §zamla|§ kozotti 2 000 000 Ft Nincs korlatozas 2 000 000 Ft Nincs korlatozas 8 000 000 Ft
atvezetés
Citibank szamlak kozot 5 559 g i 25 tranzakcié 2 000 000 Ft 25 trarigakc 8 000 000 Ft
atvezetés
Bankon kivilli (GIRO) 2000 000 Ft 25 tranzakcio 2 000 000 Ft 25 trarizake 8 000 000 Ft
utaldsok esetén

*30 000 000 forint, vagy annak megfélelevizadsszeg feletti atutalasi megbizast kizarbaagkfiokban fogadunk el.

28 Gitibank Online szolgaltatasunkat kiprébalhatjavaw.citibank.hu internetes oldalunkon a Citibank Online Demo-val!

6.2 CitiPhone Banking® telefonos tigyfélszolgalat*

6.2.1 Egyszeri belépési dij Dijmentes
6.2.2  Szolgaltatasi dij Dijmentes

*30 000 000 forint, vagy annak megfélelevizadsszeg feletti atutalasi megbizast kiza&fiokban fogadunk el.

6.3 Citibank SMS Hirnokszolgalat

6.3.1 Havi ebfizetési dij 400 Ft**

**Az elsd év dijmentes a TOP és VIP dijcsomagban, valalNE® dijcsomag esetén 1,5 millié forint atlagegyerfielett.

- A dijmentesség Ugy valdsul meg, hogy a hadfizttési dijat a targyhdt kouwethonap el§ munkanapjan terheljik, azonban a targyhdnapot
kévet honap 15. napjaig jovairjuk, amennyiben az Uggfdirgyhonap utolsé napjan a TOP, VIP vagy NETsdijtagban van, és NET
dijcsomag esetén az atlagegyenlege 1,5 millié féeiett van.

- A Citibank Hirndkszolgalat igénylésének honapj&degfeljebb az azt kowetll honapra vonatkoz6an jar a dijmentesség, a VOPés
NET dijcsomag barmelyikének éligénylése esetén, amennyiben az Ugyfél a fefitaithm alatt megszakitas nélkil a TOP, VIP és NET
dijcsomag valamelyikében van, és NET dijcsomageasat atlagegyenlegre vonatkozo feltételnek is atelgf
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6.4 Utazasi Csomag**

6.4.1 Eves dij a Cirrus, CirrusMaestro és MasterCard
bankkartyabirtokosok esetén
6.4.2 Eves dij a bankkartyabirtokosok hozzatartozoi eseté 4990 Ft

** Az Utazasi Csomagban talalhaté utazasi biztosit&dtartis Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepe 81BB, Rakoczi Ut 1-3.) bankunkkal egyuttmikddve
nyujtia Onnek. Kérjilkk gondosan tanulmanyozza &itifank — Utazasi Biztositas Feltételei” ciml biitasi feltételeket, mely bankfiokjainkban ésiinees
oldalunkon is elérhetd.

4990 Ft

6. 5 Biztos hétkdznapok csoportos élet-, baleset- és egé szségbiztositas ok
6.5.1  Alap csomag havi dija 3500 Ft
6.5.2 Emelt szinti csomag havi dija 6 000 Ft

** A\ Biztos hétkdznapok csoportos biztositast a @aBiztosité Zrt. és a Cardif Eletbiztosité ZrL033 Budapest, Kérhaz u. 6-12.) bankunkkal egyfiktidve
nyGjtia Onnek. Kérjiik, gondosan tanulmanyozza @ARDIF Eletbiztosit6 Zrt. és a CARDIF Biztositd Zesoportos biztositasanak altalanos és kilontigdit
a Citibank Europe plc Magyarorszagi Fioktelepel &@itgkesitett Biztos hétkdznapok csoportos ébetieset-, és egészségbiztositashoz, mely bankfiékjan és
internetes oldalunkon is elérheto.

6.6 Beszedési megbizashoz, hatdsagi atutalashoz ésaiigi végzéshez kapcsolddd dijak

6.6.1 Beszedési megbizasra sz6l6 felhatalmazas befogadasa 2000,- Ft / felhatalmazéas

6.6.2  Beszedési megbizéas, hatdsagi atutalas és atutdffs elektronikus benyujtas esetén 300,-Ft / (részxkés,
teljesitése papiralapt megbizas esetén 1000,-Ft / (részjtékes

6.6.3 Beszedési megbhizas, hatdésagi atutalas és atwatss elektronikus benyujtas esetén 0,7% min. 300,-Fgz)teljesités,
teljesitése CitiBlue MEGA Dijcsomag esetén papiralapt megbizas esetén 0,7% min. 1000,-Esz)teljesités

6.6.4 Beszedési megbizas inditasa 500,- Ft/ beszedés

6.6.5  Beszedési megbizas befogadasa okmanyok mellékeléséve  2000,- Ft / beszedés

6.7 Széfbérlet

6.7.1  Széfzarcsere dffa 15 000 Ft

2Tp; egyik vagy mindkét széfkulcs elvesztése esetgbedoskodni kell a széfzar cseré|ér

6.7.2  Bérlethez kapcsol6dd havi dl'j%?k

ﬁgkétf)r;rc]éretek a Vorbsmarty téri Havi dijak
(1) 7.5x60x25cm 1000 Ft
(2) 12x31x40cm 2000 Ft
(38) 22.5x60x25cm 3000 Ft
(4) 46 x 60 x25cm 4000 Ft
(5) 93,5x60x25cm 5000 Ft
Széfmféretek a tobbi fiokban Havi dijak
(ahol elérhet)
(1) 8x31x40cm 1000 Ft
(2) 12x60x25cm 1000 Ft
(38) 24x31x40cm 2000 Ft
(4) 48x31x40cm 2000 Ft

2 A széfbérleti szolgaltatashoz kapcsolodé havi difiden targyhonapot kévehonap 2. munkanapjan esedékislijak tartalmazzak az AFA-t.
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6.8 Banki levelezés megyzése

6.8.1  Havidij 1500 Ft

6.9 Postafiok szolgaltatagPostafickkal rendelkézbankfiokokban)

6.9.1  Havidij Dijmentes
6.9.2 A postafidkkulcs pétlasanak dija 1500 Ft

6.10 Maximum 1000 USD dsszeifjkészpénzgyorssegély killfoldon a devizaszamla tereg(feltéve ha az Ugyfél rendelkezik

devizaszamlaval, ha nem, akkor a forintszamla terh@), a Citibank fi6kjaban

6.10.1 Dija Dl'jmente§9

2 Citigroup kiilfoldi egysége esétresetre meghatarozhat a szolgaltatassal kapcaolaifat, amely az Ugyfelet terheli. A Citigroupfiildi egységei ligyfelei
részére nyuijtott készpénzgyorssegélydditibank Europe plc Magyarorszagi Fidkteleps USD dijat szamit fel.

6.11 Felelésérzés

6.11.1 Havidija 1000 Ft

6.12 Halaleseti rendelkezés

Dija 1500 Ft/nyilatkozaf

30 Az Ugyfél minden, a nyilatkozaton feltiintetett dsiat tértént valtozast kételes haladéktalanul, &adiejelenteni. Ebben az esetben U]
nyilatkozat kitoltése sziikséges.

6.13 Tajékoztataskérés KHRben kezelt adatokrél

6.13.1 Dija: 2087 Ft/lekérdez&s

30,,.. - S
Kozponti hitelinformécios rendszer

A tajékoztatas a kérelmézszamara évente egy alkalommal dijtalan. A megdtz&bltségtéritést a referenciaadatokat jogellemeésado referenciaadat-
szolgéltato, illetve a hitelintézetékiés a pénzuigyi vallalkozasokrél sz6l6 torvény (HPBO/K. § (6) bekezdése szerinti esetben a KIH&zeb pénzigyi
véllalkozéas koteles visszafizetni a nyilvantartésgzére, ha a referenciaadatot jogellenesen kegalify a Hpt. 130/K. § (1) bekezdésében meghattirozo
kifogésolast koveéten az adatot helyesbiteni vagy tordlni kell.

6.14 Piaci Indexalt Lekotott Betét

6.14.1 Piaci Indexalt Lekotdtt Betét feltdrésének dija: dgyes ajanlatok szerint

6.15 Egyéb dijtételek

6.15.1 A futarszolgalat dija felmerilés szerint kerll dsre.
6.15.2 Banki killdemények postafiokban tortéatvétele 750 Ft.
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7

(valamennyi idipont k6zép-europai idl CET)*

7.1 Altalanos szabalyok

Véasf meagbizas benyujtasi hatad#t aznapi feldolgozasra és a szamlan to#é@erhelések menete

it

C't'ball(r::eg;lhqe-on CitiPhone-on keresztiil Fiokbary>
Forintatutalas masik bankba GIRO-n keresztil 16.00 18.00 13.00
Forintatutalas
Citibanknal vezetett vallalati szamlara 15.00 13.00 13.00
Forintatutalas Citibanknal vezetett lakossagi széamlp 23:59 18.00 13.00
F.(.)rlptatutalas Citibanknal vezetett sajat forintrsizk 2359 2359 13.00
kozott
Forintatutalas devizaszamlarél mas bankba 10.00 0010. 9.00
Forintatutalas kulféldre (GIRO-n, VIBER-en) n.e. .0 9.00
Forintatutalas Citibank Hitelkartya szamlara 15.00 1.02 Pénztari 6rak alatt
BeIfOIdl__forlntutaIas masik bankba VIBER-en ne. 13.00 13.00
keresztill
Forintatutalas teljesitésidli visszakérése 13.00 13.00 13:00
Rendszeres atutalasi megbizas megadasa 16.00 H-@% R6L5.00 13.00
Rendszeres atutalasi megbizas médositasa, torlése .00 13 12.30 12.00
Rendszeres atutalas beallitasa egyéni limittel n.e. H-CS 16.00, P 15.00 13.00
Felhatalmazas csoportos beszedési megbizasra n.e. -CS 16.00, P 15.00 13.00
Csoportos beszedési megbizas teljesitésének letilths n.e. Terhelési napot megels n.e.

munkanap 16.00
Beszedési meghizas inditasa n.e. n.e. 13.00
Devizaétutalas bankon kivilre / Bankkdzi
devnzaatutalgs. ('C,i‘? értve a Cltlbanlf Eurqp_e plg ) 11.00 11.00 9.00
[Magyarorszagi Fioktelepe . nagyvallalati Gzletaganp
lgyfelei részére inditott devizautalasokat)
Dewzagtutalas bank,on pelulre / Deviza atvezetés 2359 16.30 9.00
Bankndl vezetett szamlara
Deviza kon_\{erzpval,tortﬁmﬁltutalas Citibanknal 2359 16.38 9.00
\vezetett sajat szamlak kozott
Devizaatutalas teljesitésii visszakérése 10:00 10:00 10:00
Betétlekotés 18.00 Nincs icdbkorlat* Pénztari orak alatt
Lekotott betét lejarat étti felmondasa 18.00 Nincsd#orlat* Pénztari 6rak alatt
Betétkiegészités fordulénapon 18.00 Nindsatlat Pénztari 6rak alatt
Betétdsszeg csokkentése forduldnapon 18.00 Niv&sitht* Pénztari 6rak alatt
Betéti jogviszony valtoztatasa Nem eléthet H-CS 14:30, P 13:30 14.00
A betét futamidejének modositasa 18.00 Fordulonap tti _ Pénztari 6rak alatt
munkanapon zaras kezdeteig
Fordul6napi betét feltorése 18.00 Nincékdrlat Pénztari 6rak alatt
Kamatrendelkezés megvaltoztatasa Ninékodat? Fordulonap eftti Fordulonap estti munkanayg
munkanapon z&r4s kezdeteig pénztéari orak alatt

Citibank Személyi Kdlcson visszafizetése n.e. 18.00 13.00
Citibank Hirndkszolgalattal kapcsolatos megbizasgk incdlidskorlat 16.00° n.e.
Dijcsomag médositasa (Uj dijcsomaghoz kapcsolédlg, . . ey . s , .
dijak és kedvezmények hatalybalépése: kovétkez %onag l.,J't0|SO Iinunka;g%gtHonap utoligs%énunkanapjaw Hona[b? l.,J't0|SO Lnunka;g[g
hénap elé napja) megebzé munkanap 16. . megebzé munkanap 16. 1)

* A végsh megbizés benyujtasi hatasidmunkanapok (héttsl péntekig) esetén érvényesek, a munkanapnak nedsii szombati bankfioki nyitvatartas
alkalméaval megadott megbizasok a kdvetkezminkanapon keriinek feldolgozasra A fenti wlgenyujtasi hatéarith belul atvett és befogadott fizetési megbizasok
teljesitésébl ra harulé feladatokat — ha az Ugyfél &isi hataridt nem jelél meg, vagy jogszabaly etién nem rendelkezik — a Bank targynapon teljesiti.
A fizetési megbizas befogadasara vonatkozo altaldeltételeket az MNB pénzforgalom lebonyolitas&sblo rendelete hatdrozza meg. A fenti tablazatban
felsorolt miveletekre vonatkozdan a Bank altal meghatérozogyteapi munkanap zarédgont és a kovetkézmunkanap kezilidépontja a fent megjelolt végs

meghbizas beérkezési hatdiitl szamitott tovabbi 2 6ra.

%2 A pénztari 6rak megegyeznek a fidknyitvatartagsaitel: Aréna Plaza Bankfiok, Mammut Bankfiok, elyek esetén a pénztari nyitvatartas: dtétfpéntekig

10.00 - 17.30)

3 A csoportos beszedési megbizas letiltasahoz azlkifeles megadni a csoportos beszedési megbiasatkoz6 kévetkezadatokat: kedvezményezett neve,
fizetési niivelet 6sszege, a terhelénszamlaszam és a terhelés értéknapja. A csopa@szedési megbizas letiltdsa kizarolag ezen adktpjda meghatarozott

adott csoportosi beszedési megbizas letiltasaratkozik.

3 A munkanap zar6 ithontjat kbveben beérkez megbizasokat csak a kovetkdmanki munkanapon teljesiti a Bank
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35 Téli idsszamitas szerint 15.00
% 9.00-16.30 6ra kozétt korlatlanul, @teltérs idspontban maximum 2 000 000 (Ketnillio) forintnak megfeled 6sszegig naponta.

7.2 A megbizasok benyuijtasara és kezelésére vonatkoziflénos szabalyok:
7.2.1 Az adott megbizas teljesitésének fedezetét - ak##tfbltorésbl, akar pénztari készpénzbefizetélsbvagy mas szamlardl tortén

atvezetéstl szarmazik — a Bank altali kdnyvelés napjan, (igjyaapi teljesitésre atvett megbizas esetéys megbizas benyuijtasi hatésitetelte,

(ii) hataridss megbizaskor esetén pedig a meghbizas hatarnapénstéeldolgozasanak megkezdésétebiztositani kell. Ellenkez esetben a
Bank nem szavatolja a fedezet aznapi utalashontbieéhasznalhatdsagat. A fedezet késedelmes bias@diol erefl karokért a Bank nem véllal
felelssséget. Ha az Ugyfél az adott napowégs megbizas benyuijtasi hat&ig tud gondoskodni megfelglfedezetsl, a Bank a benyuijtott
megbizast teljesiti, feltéve, hogy a teljesitésmgyéb szempontbdl nincsen akadalya; elleéilesetben torli azt. Ha a devizaatutalas fedeaetét
Ugyfél avégss megbizas beny(jtasi hat&idtan biztositja, a Bank nem szavatolja az aznapetiegdolyamjegyzés soran megallapitott arfolyamok
alkalmazasat vagy magat a megbizas teljesitéséBank nem vallalja a szabalyosan benyuijtott és fettidzrendelkez megbizasok fligiben
tartasat.

7.2.2 Ha az Ugyfél az megbizas teljesitésének fedezetiétfbltoréshl, készpénzbefizetésh vagy mas szamlardl torténatvezetést

kivanja biztositani, koteles ezt a tényt a meglizé&gyértelrien és felinéen feltiintetni. Ennek hianyaban a Bank a megbizistteljesiti.

7.2.3 Az adott napi feldolgozasra meghatarozaitys megbizasbenyuijtasi hatasld utan benyujtott megbizasokat — ha az Ugyfélskbs

hatéaridt nem jel6l meg — a soron kdvetkezanki munkanapon érkezettnek tekinti a Bank éslenmegifeleben dolgozza fel.

7.2.4 A Bank (a beszedési meghizéas, hatésagi atutal&utdasi végzés kivételével) nem vallalja a begglteatutalasi megbizasok sorba
allitasat.

7.25 A Bank nap-, illetve ho végi zaras esetén, valamentiszer-karbantartasi, biztonsagi vagy egyéb lpkiaiérsl idére meghatarozhat a

6.1. pontban foglalt altalanos megbizé&gs$ megbizasbenyuijtasi hatésidsl elté, specialis, esetvég® megbizasbenyjtasi hatasicet Ezen

valtozasokrol illetveezen eltés végss megbizasbenytijtasi hatasidsl a Bank az Ugyfelet azok jelle@étés tartaméatol fuggen az adott csatornan

keresztil megfelélmddon értesiti.

7.2.6 A papiron vagy SWIFT lizenetben benyuijtott megbikéessetén a kilénbézmegbizas-, illetve rendelkezéstipusokat kildn apo

illetve SWIFT lizenetben kell benyujtani (példawdak forint vagy csak deviza atutalasi megbizas).

7.2.7  2008. januar 28-t6l a Bank Uj szolgaltatasként SER&dit Transfer (SCT — SEPA atutalas) tipusu devdesdiseket is fogad és teljesit.
Az European Payment Council (EPC) éltal kidolgoz&PSA (Single Euro Payments Area — Egységes Eurdf@xgaimi Ovezet) SCT
szabdlyrendszer szerint teljesitett fizetések etdfid Ovezethez tartozé orszagok, azaz az Eurdpidi jélenlegi tagorszagain kivil
Izland, Lichenstein, Norvégia és Svajc, kozotticefizetési forgalomban vehit igénybe. A SEPA szabalyrendszer szerint atutkitso
fogadd és teljesit bankok listdja a European Payment Council webofdatdalhatd, melynek pontossagéért a Bank nem vallal

felelésséget. Http://epc.cbnet.info/content/adherence_datgb#seCitibank Europe plc Magyarorszagi Fidktelege08. januar 28-tdl

tagja a listan szergpbankoknak, igy SEPA atutalasok fogadasat és itelgs is végzi.

A SEPA atutalas teljesitésének alapfeltételei:

7.2.7.1 A Kedvezményezett bankja tagja a SEPA szabalyremdzerint atutaldsokat fogado és telfebankoknak.

7.2.7.2 A megbizénak az atutalasi megbizasban kifejezetiem kell jeldinie a SEPA atutalasi format.

7.2.7.3 SEPA étutalasnak kizardlag a fenti orszagok kdzétidban teljesitett fizetés nisiil.

7.2.7.4 Az &tutalasi megbizasban kotelezz IBAN szam és a kedvezményzett bank SWIFT kOHj8BEC) feltiintetése.

7.275 Az atutalas kizardlag megosztott koltségviseléisgithatd (a felek a sajat orszagukban felmehi#inkkoltségeket viselik)
7.2.7.6 Amennyiben a Banknal vezetett terhélechgy jovairand6é szamla devizaneme nem eurd, daléduteljesilése a konverzid

értéknapjainak figyelembevételével hosszabbodhat.
7.2.7.7 A Bank a SEPA megjeldlésii dijtételt alkalmazza, dv&WIFT kéltség nem keriil felszamitasra.
7.2.8 A Bank kizarélag a fenti feltételek teljeslilése émeghizasok pontos és minden adatra kitérjatbltése esetén kezeli az atutalast a
meghirdetett SEPA kondiciék szerint. Amennyibennigly okbdl az atutaldsi megbizas SEPA atutalasként teljesithet, és a
megbizas egyébként tartalmazza a devizaatutal&stikkséges adatokat, Ugy azt a Bank hagyomanyosadéwialasi megbizasként

kezeliés az arra vonatkoz6 altalanos kondiciokat alkatmaz
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7.3 A megbizasok torlésének / médositasanak lelistgei:
7.3.1 A Bank nem szavatolja\#gs$ megbizasbenyujtasi hatdsidtan érkezett torlési / modositasi igények telgssit.

7.3.2 A7.1. pontban ,Nincs igkorlat” jelzéssel ellatott tranzakcidk esetén niletetiség a mar benyujtott megbizés utbb tdrtémlésére /
modositasara.

7.3.3  Fi6kban / faxon / eredetiben benyujtott megbizél€sé / médositasa: a kdnyvelési osztalyokhoz lee@tidriési / modositasi igényt az
adott osztaly megprébélja teljesiteni, de a tafssé kotelezettséget illetve a teljesités elmamegetén felésséget a Bank nem véllal ( mert pl.
a torlési / modositasi megbizas az eredeti meghkéfjésitése utan érkezik).

7.3.4 A CitiPhone Bankingen keresztlil megadott térlési /dositasi igények, kérések teljesitését a Bank mégheo teljesiteni, de a
teljesitésre kotelezettséget nem vallal.

7.3.5 Citibank Online-on megadott megbizas torlésére /anfidlsara a konyvelés megtorténtéttevan leheiség. Az Ugyfelek az ilyen
esetekben a torlést / modositast Citibank Onlinekeresztil kezdeményezhetild toérlési/mddositasi igényt &8ank konyvelési osztalya
megprobalja teljesiteni, de a teljesitésre kotélszget illetve a teljesités elmaradasa esetéméésieget a Bank nem vallal. A kdnyvelés
megtorténtét a ,Szamlaegyenleg részletei és tranddkmenupontban ellgmizhetik.

7.3.6 A Bank rendszer-karbantartasi, biztonsagi vagy egfiol, idrél idére meghatarozhat olyan tranzakcié tipusokat, mégbiz
megadasi csatornékat, illetveédarakokat, amikor a megbizadsok modositasa, vissaaaamem, vagy csak korlatozottan lehetséges. Ezen

valtozasokrél a Bank az Ugyfelet értesiti.

7.4 Megbizésok teljesitése
7.4.1 Az atutalasi megbizasok teljesitési hataridejéftaéd® az MNB rendelet rogziti, a Bank a megbizasakandelkezés &frasai szerinti

hataridsben teljesiti.

7.4.2 Ha a megbizas\ags megbizasbenyuijtasi hatasielstt érkezett meg a Bankhoz, és a fedezet, valamiatuaalas teljesitéséhez szikséges
valamennyi adat a Bank rendelkezésére all, és a imdegleljesitésének egyéb akadalya nincsen, @dizetegbizassal érintett 6sszegnek a
kedvezményezett szamlajat vezhbitelintézethez valé megérkezéséhez szilkségemtdm az egyes atutalastipusok esetén, norrefitimhetet

és lgyletkezelést alapul véve, az alabbiakbanetezattek szerint varhato:

Megbizas tipusa Teljesitése
Forintatutalds GIRO-n keresztil: kdvetked banki munkanap
Forintatvezetés Bankon beliil: a benyujtas napja
Forintatutals kilféldre (GIRO-n, vagy VIBER-en) legkorabban a kdvetk&banki munkanap
Forintatutalas belféldre VIBER-en keresztiil: a benyujtas napja
Devizatatutalas/SEPA atutalas konverzidval: legkorabban a benyujtas napjat kdvet banki munkanap
Devizatatutalas/SEPA atutalas konverzié nélkiil: legkorabban a benyujtas napjat kdvieanki munkanap
Bankon beliili devizaatvezetés konverzioval:
- Citibank Online-on a benyujtas napja
- CitiPhone-on, a benyujtas napja
- Papir alapon, a benyujtas napja
Bankon beliili devizaatvezetés konverzio nélkiil: a benyujtas napja
Pénztari forint- és valutabefizetés: a befizetés napja
Utazasi csekk megvasarlasa:
- 5000 USA dollar 6sszeghatarig azonnal
- 5000 USA dollar felett valtoz6, a Bank beszedésre veszi at az utazasietsekk

7.4.3 Az Ugyfél szamlajan torténterhelés értéknapja megegyezik a banki konyvedggmal.

7.4.4 A pénzforgalom lebonyolitdsarol sz6l6 18/2009. (ML) MNB rendelet 37.8 (8) bekezdése: , A kedveznezeyt a csoportos beszedési
megbizast a szamlaveégténzforgalmi szolgéaltatdjaval megkotott keretsédésben meghatarozott helyen, médon és gyakoriséograyujtasi
hatéarids) nyujtja be a beszedési megbizason megjeldlt lissheapot legalabb 6t munkanappal mégétn.” A Szolgaltatoktdl érkeéz
elektronikus értesités egy zart rendszer Utjarzéchkemnkunkhoz, és ezen elektronikus értesitégaalap beszedést me@eb nap automatikusan
kerul sor Ugyfeleink folydszamldjan a megjeltltzesg beszedés napjaig torséeikilonitésére. Az elkilonitett, zarolt sszeg@kényleges
koényvelésig nem elérhgk) a folydszamlan, igy emiatt a szamlaegyenlegzéslérhdt egyenleg kozott eltérés mutatkozhat.

7.45 A megbizasok teljesitésesdla Banknak jogaban all tovabbi eléerési [épéseket tenni a megbizés valodisaganakliaeigésara.

Amennyiben a megbizassal kapcsolatban barmilyeniggeeriil fel, a Banknak jogaban all a megbizastiibivéizsgélatig fliggben tartani.
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7.5 Beérkes tételek feldolgozasa

A Bank azon tételeket dolgozza fel az adott bankinkanapon, melyek az alabbi tablazatban megadgpbittig megérkeznek a Bankba, és a

jévairashoz sziikséges valamennyi informacio remdétkre all.

Az aladbbi tablazatban szerepd fizetéstipusokra vonatkozéan a Bank altal a targyapra meghatarozott munkanap zaré
idépont és a kovetke# munkanap kezd idépontja megegyezik a megjeldlt végsmegbizas beérkezési hatarilel.

Tétel

Beérkezési hatarid

Jovairas értéknapja

Forintjovairas GIRO-n keresztil forin

devizanemében)

P 8.00 A beérkezés napja
szdmlara
Forintjévairas GIRO-n keresztil
devizaszamlara (EGT allam 8.00 A beérkezés napja
devizanemében)
Forintjovairas GIRO-n keresztil
devizaszamlara (nem EGT allam 8.00 A beérkezés napjat koged. banki munkanap
devizanemében)
ForlntJO\{aqus VIBER-en keresztil 16.00 A beérkezés napja
forint szamlara
Forintjovairasa VIBER-en keresztil f s wis e g
devizaszamlara (EGT allam 16.00 A Bank szamlajan.torteno jovairas
devizanemében) napja
Forintjovairasa VIBER-en keresztiil . ol L i .
devizaszamlara (nem EGT allam 16.00 A feldolgozas napjat kovets 2. banki

munkanap

Forintjévairas banki befsatvezetéssel

Lakossagi és CitiBusiness Kisvallalati szamla
érked tétel esetén: folyamatosggn

ol A beérkezés napja

Kilfoldrol érkes forintdsszeg jovairag

devizanemében)

. L s 17.00 A beérkezés napja
forint szamlara
Kilfoldrél érked forintésszeg jovairag o Aicesoii moig o .
devizaszamlara (EGT allam 17.00 A Bank szamlajan_torteno Jovairas
devizanemében) napja
Kulfoldrgl érkez forintdsszeg jovairas . i .
devizaszamlara (nem EGT allam 17.00 A feldolgozas napjat kovetd 2. banki

munkanap

Beszedési megbizas, hatdésagi atutal
és atutalasi végzés feldolgozasa,
jovairasi

Bs,Bankon kivulsl torténs tranzakcié esetén: 8.0Q

Lakossagi és CitiBusiness Kisvallalati szamla
érked tétel esetén: folyamatosan
H-CS: 8-16:30, P: 8-15.30

A beérkezés napja

Devizajovairas Bankon kividk érked

A bank szamlajan torténd jovairas

pja

v

allam devizanemét is érint
konverzioval)

tétel esetén, konverzio nélkul (EGT 11.00 .
allam devizanemében) napja
Ha az eredeti értéknap megegyezik a
Devizajovairas Bankon kividkérkez Leldolgoz?js r_1a,pja’1\|:al, am a feldc;lgi(cj)z;als nf
tétel esetén, konverzid nélkial (nem 11.00 a az eredetl erteknap van a 1e/00'goz3
EGT allam devizanemében) napjanz?ll 'ak!<0r az” eredeti értéknap )
Ha az eredeti értéknapseb van a feldolgozag
napjanal akkor a feldolgozas napja
Devizajovairas Bankon kividk érke
tétel esetén, konverzidval (EGTKiviili 11.00 A bank szamlajan torténd jovairas
allam devizanemét nem érént ’ napja
konverzioval)
Devizajovairas Bankon kividk érke
etel esetén, konverziaval (EGTKivli 11.00 A feldolgozas napjat kowe2. banki munkanal

Devizajovairas Bankon beldlrérkez
tétel esetén, konverzié nélkil

Citibank Online-on vagy CitiPhone-on kereszt
beérkezett atvezetési megbizas esetén: 10.

Papiron beérkezett atvezetési megbizas esetén):

A beérkezés napja

Devizajovairas Bankon beldlrérkez
tétel esetén, konverziéval (EGiTkivili
allam devizanemét nem érént
konverzidval)

Citibank Online-on vagy CitiPhone-on kereszt
beérkezett atvezetési megbizas esetén: 10.

Papiron beérkezett atvezetési megbizas esetér):

Feldolgozas napja

Devizajovairas Bankon beldlrérkes

tétel esetén, konverzidval (EGTkivili

Citibank Online-on vagy CitiPhone-on kereszt(i

;(I)A benyujtas napjat kévét2. banki munkanag

beérkezett atvezetési megbizas esetén: 10.
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allam dgylzanemet Is erit Papiron beérkezett atvezetési megbizas esetén: 9.00
konverzioval)
Beszedett devizacsekk ellenértéke —
konverzié nélkil vagy EGT allam 8.00 A Bank szaml4jan torténd jovairas
pénznemében, konverzidval ’ napja
Beszedett devizacsekk ellenértéke —
konverzidval nem EGT allam 8.00 A feldolgozas napjat kowep. banki munkanap
pénznemében
Pénztari befizetések Pénztari 6rak alatt A beékenpja
|Megvasarolt utazasi csekk
ellenértékének jévairasa
- 5000 USA dollar 6sszeghatarig Pénztari 6rék ala A befizetés napja
- 5000 USA dollar felett Pénztari 6rak alatt Valtozo, a Bank bs:gkelij;sre veszi ataz utalza3|

*"Ha a meghbizast az adott napi beérkezési hétakidlil adta meg az Ugyfél.

7.5.1  Utazasi csekk bevaltasakor valutavételi, kiallikasavalutaeladasi arfolyamot alkalmazunk. Ha aéltett 6sszeget valutaban kivanja
felvenni, a forintésszeget valutaeladasi arfolyamaltjuk vissza.

7.5.2  Afenti hataridk utdn a Bankba érkézdsszegeket a Bank a kdvetkemunkanapon érkezettnek tekinti és a kdvetkennkanapon
dolgozza fel.

7.6  Atvaltasi arfolyamok

Ha a felmeri dijak, jutalékok, kdltségek nem az adott szamldz@dmemében vannak meghatarozva, az esedékestdifgden az esetben is a
szamla devizanemében szamitja fel a Bank. A Bankatké®, a terhelés napjan érvényes arfolyamokat haszadljgmk atvaltasahoz:

Szamla Tipusa Dij, jutalék, koltség meghatarozas mqal Alkalmazott arfolyam
Forintszamla Devizaban meghatarozott dij Devizagk@drfolyam
Devizaszamla Forintban meghatarozott dij Devizaék@drfolyam
Devizaszamla Masik devizaban meghatarozott dij iZ2ekereszt-kdzép arfolyam

7.7 Dijterhelések menete

A Bank a korabbiakban megjelélt megbizasokkal kalptisan felmeridl dijakat, jutalékokat, koltségeket altalanos esethe alabbiak szerint
terheli az Ggyfél szamlajara:

Dij terhelésének napja Dijjal terhelt szamla tipusa Dijak megnevezése

A tranzakcio napjan A tranzakcidval érintett szaml@ovabbi forint- és devizaszamla nyitasa; Készpduetel bankfiokban;
ATM készpénzfelvétel; Egyszeri forintatutalés teifése bankon belul vagy
kivll; VIBER atutalas; Devizaatutalas bankon beligy/&iviil; Forintutalas
kilfoldre; Rendszeres forintatutalasi megbizas magmdRendszeres

forintatutalas teljesitése bankon belll vagy kiWdthatalmazas csoportog
beszedési megbizasra; Csoportos beszedési meghjesiése; Rendszergs
atutalas megadasa egyéni limittel;

Koltségviseb szamla Betét modositasa, feltdrése; Banki igazolas igénykerdkiviili

szamlakivonat igénylése; Siéspégi dij; Dijcsomag moédositasa;
Ugyfélkapcsolat teljes megsziintetése az ligyfél kezuyezése alapjan
nyitastol szamitott 6 hdnapon belil; Egyéb banldéijt Egyenleg

lekérdezése;
A tranzakciot kdvet napon A tranzakcioval érintett szdmla Rendszergdalés teljesitése egyéni limittélartya tgyfél hibajabdl adog
elvesztése
Targyhot kovet honap els Koltségviseb szamla Havi tgyfélkapcsolati dij*; Citibank Hirnikdgalat havi difizetési dij;
munkanapjan Papiralapu szamlakivonat dija
Targyhot koved honap A Kartya el$dleges szamlaja |Kartya igénylése; Kartya éves dija; Kartya megsiittejaratkor

masodik munkanapjan

*TOP és DUO dijcsomag esetén a Havi ligyfélkapcisdipterhelésének napja a targyhot kdvet hénap els munkanapja.

8 Kozponti elérhafségiink
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Levélcim: Citibank Europe plc Magyarorszagi Fiokpele1367 Budapest, Pf. 123
Székhely: 1051 Budapest, Szabadsag tér 7., Bank C&itibank torony

Kdzponti telefonszamunk: (1) 374-5000

Kdzponti faxszamunk: (1) 374-5100
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