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_ Citibank Személyi Hitel
Altalanos Szerzodési Feltételei

Meghatarozasok

Adés: jelentia Szerz6dést addsként megkdté maganszemélyt, haa Szerz6dést addstarsis aldir-
ta, az addstarsatis. Az Adés és az Adostérs felelGssége egyetemleges a Kolcson és jarulékainak
visszafizetéséért és a Szerz6désben foglaltak teljesitéséért. (Adds és Addstars egyittesenato-
vabbiakban: Adés vagy Ugyfél) (az Adds és a Bank egyiittesen a tovabbiakban: Felek)
Arazasi Elvek: jelentia hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrél sz6161996. évi CXII. tor-
vény (atovédbbiakban: Hpt.) és a MagatartdsiKddex ltal eléirt azon, irdsban régzitett belsé ban-
ki szabdlyzatot, amelyben a Bank &sszefoglalja a lakossagi hitel- és kdlcsonszerzédésekben al-
kalmazott kamat-, dij- és kdltségtényezSk egyoldali médositdsanak elveit. Az Arazasi Elvek tar-
talmazzak a legfontosabb el6re Iathatd drazasi szempontokat, amelyek a szerzédésekben alkal-
mazott kamat, dij és koltség médositasdra hatdssal lehetnek. Az Arazasi Elvek megfelel§ségét,
valamint alkalmazasi gyakorlatat a Pénzigyi Szervezetek Allami Feltigyelete ellendrzi. Az Ara-
zasi Elvek a maga teljességében az Addsok részére nem hozzaférhetd dokumentum, azonban
az abban szerepld, a Bank &ltali egyoldaly, hatranyos médositast megalapozé okok listajét a
Bank - a jelen szerzGdési feltételekben rogzitve - nyilvdnossdgra hozza.

Bank: jelenti a Citibank Europe plc Magyarorszagi Fidktelepét (székhelye: 1051 Budapest, Sza-
badség tér 7; cégjegyzékszam: Cg. 01-17-000560; tevékenységi engedély kelte: Central Bank of
Ireland 2001. majus 1.) (a tovdbbiakban: Bank)

CitiPhone Banking (a tovabbiakban: CitiPhone): Minden nap, a nap 24 éréjaban igénybevehetd
telefonos banki szolgaltatds, amelyen keresztil (i) a Feleknek lehetéséglik van a Tovabbi Kol-
cson(6k) folydsitasara megéllapodni, (i) az Adés a Keretdsszegre, az Elsé K6lcsonre, a Tovabbi
Kolcson(6k)re a Kolcsonre, az egyéb tartozdsénak 6sszegére, Torlesztbrészlet esedékességére
és egyéb feltételekre vonatkoz6 informacidkat kaphat megfelel6 beazonositdsat kovetden.
Elsé Kdlcsdn: jelenti a Szerz6désben meghatarozottak szerint az Ugyfél részére elséként fo-
lyésitott forint kdlcséndsszeget.

Esedékesséqg napja: jelenti azt a hatdrnapot, amikor az Adés kételes megfizetnia Banknak (i) a
Torlesztérészletet, valamint a (i) Szerz&dés alapjan fennalld lejart egyéb tartozdsat.
Keretdsszeq: jelenti az Adds igénylése esetén a Szerz6désben meghatdrozott forintban nyil-
véantartott keretdsszeget, amely terhére a Bank hitelbirdlata fliggvényében a SzerzGdés felté-
teleinek megfelelGen a Keretdsszeg Lejdrata alatt Tovabbi Kélcson(dke)t folydsithat az Adés
szamara.

Keretdsszeg Lejarata: jelentiazt az id6szakot, amin beliil a Szerz6désben foglaltaknak megfe-
lel6en a Bank a Keret6sszeghdl Tovébbi Kolcson(dke)t folydsithat az Adés részére legfeljebb a
Keretdsszeg 6sszegéig. A Keretdsszeg Lejdrata megegyezik a Kolcson futamidejével.
Kolcson:jelentia Szerz6dés szerint az Adds részére ténylegesen folydsitott aktudlis kolcsonds-
szeget (EIs6 Kolcson, vagy Tovabbi Kolcson(6k), amelyre nézve az Adést visszafizetési kotele-
zettség terheli.

Magatartasi Kédex: jelenti a lakossdg részére hitelt nyUjto pénziigyi szervezetek tgyfelekkel
szembeni tisztességes magatartasardl szo16 dokumentumot, amely a fogyasztékkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616 2008. évi XLVII. térvény 2. § i) pontja
szerintimagatartasi kédexnek mindsiil (azaz olyan - piaci 6nszabélyozas keretében |étrehozott
- megéllapodds vagy szabdlyegyittes,amely valamely kereskedelmi gyakorlat vagy tevékeny-
ségi dgazat vonatkozdsdban kdvetendd magatartdsi szabalyokat hatdroz meg azon vallalkoza-
sok szamara, amelyek a kédexet magukra nézve kotelez6nek ismerik el). A Magatartdsi Kédex
hatéalya kiterjed a Hpt. szerint fogyaszténak minGsiilé személyek részére végzett hitelezésite-
vékenység teljes folyamatdra. A Magatartdsi Kédex 2010. januar 1. napjan Iépett hatalyba, és a
Bank annak kotelezG érvénnyel aldvetette magat. A Magatartasi Kédex szévege, valamint a
Magatartasi Kédexhez csatlakozott szolgdltaték aktudlis listaja megtekintheté a Pénzlgyi
Szervezetek Allami Fellgyelete www.pszaf.hu internetes oldaldn.

Szerzddés: A Szerz6dés jelenti azt a Citibank Személyi Hitelszerzédést, amely a Felek kozott
|étrejott. A Szerz8dés része a Kolcsdnkérelem, ajelen Citibank Személyi Hitel Altaldnos Szerzé-
dési Feltételei, az Elsé Kolcson Ertesitd, a Tovabbi Kélcson Ertesitd (tovabbiakban egyiittesen:
Ertesits), a Citibank Személyi Hitel Kamat- és Dijtéblazat. A Szerzédésben nem szabélyozott
kérdések tekintetében a Citibank Lakossagi Banki Szolgaltatdsok Altalanos Uzleti Feltételeiaz
irdnyado.

Teljes hiteldij: az Adds ltal a Kolcsonért fizetend6 terhelés, amely tartalmazza a kamatokat,
kezelési koltséget és minden egyéb - a kdlcsén felhasznaldsaval kapcsolatosan fizetend6 -
koltséget.

Teljes hiteldij mutaté (THM): az az egy tizedesjegy pontossédggal meghatarozott belsé kamat-
1ab, amely a hitel teljes dijanak aranyat fejezi ki a hitel teljes 6sszegéhez képest éves szinten. A
THM meghatérozasa sordn figyelembe kell venni az Adds altal a hitel- vagy kdlcsonszerzédés
kapcsén fizetendd 6sszes dijat (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot és adét), valamint a 83/2010.
(I11.25.) Korm.rendelet eléirasainak figyelembevételével ajarulékos szolgaltatdsok kiltségeit. A
THM meghatarozasa az aktudlis feltételek, illetve a hatalyos jogszabalyok figyelembevételével
torténik, és a feltételek valtozdsa esetén a mértéke médosulhat. A THM mutaté mértéke nem
tlkrozi a Kolcson kamatkockdzatdt. A THM szdmitdsardl és kozzétételérdl szold részletes
feltételeket és szabélyokat a 83/2010. (I1.25.) Korm. rendelet tartalmazza.
Torlesztorészlet: az a havonta egyenld 6sszegl forintdsszeg, ami a Kolcson visszafizetésére
szolgdl; az Adost a Szerz&désbdl kifolydlag terhel6 téke és kamat egydittes dsszege.

Tovabbi Kdlcson(ok): jelenti(k) a Szerz6désben meghatdrozott azon forint Kdlcson 6ssze-
ge(ke)t, amely a Keretdsszegbdl az Elsé Kolcson folydsitdsat kovetéen a Szerz6désben foglal-
tak esetén kertilhetnek folydsitasra a Keretdsszeg terhére.

A Citibank Személyi Hitel igénylése

Az Adds a Kolcsonkérelem aldirdsaval kijelenti, hogy:

a) azdltalaaKolcsonkérelemben és a késébbiek sordn a Banknak megadott mindeninformécié

igaz és helytalld;

teljességgel cselekvéképes, és a Kolcsonkérelem aldirdsa 6t jogszer(en és érvényesen kétia

Szerz&désben foglaltakra nézve;

az aldirt és hidnytalanul kit6ltétt Kélcsdnkérelem, valamint az ahhoz tartozo, csatolt mellék-

letek egy példanya a birtokdban van;

El6zetesen megismerte

- aSzerz6dés tervezetét,

- a hitelbirdlati dijnak a kezelési koltségbe vald beszdmitdsi modjat,

- anem szerz6désszer( teljesités esetén a késedelemhez kapcsolddo jogkdvetkezménye-

ket, a késedelmi kamat mértékét, a Szerz6dés felmonddsanak feltételeit, és jogkdvetkez-

ményeit,

a SzerzB8déstdl torténd eldllds és a Szerzédés felmondasédnak feltételeit és jogkovetkez-

ményeit,

a SzerzGdést biztositd mellékkotelezettségeket, a Szerzédés biztositékait,

- az Els6 Kolcson 6sszegét, futamidejét, kamatat, két tizedesjegy pontossdggal a teljes
hiteldijmutatét, a havi Torlesztérészlet sszegét, és minden kapcsolddo koltséget;

- Keretdsszeg igénylése esetén annak Gsszegére, a futamidejére, a futamidére szamitott

kamatra, két tizedesjegy pontossaggal a teljes hiteldijmutatdra, a havi Torleszt6részlet

Osszegére és a kezelési koltségre vonatkozo értékek fels6 hatarat.

Keretdsszeg igénylése esetén a Tovabbi Kdlcson(6k) lehivasanak és folyositdsénak a fo-

lyamatat (a folydsithaté Tovébbi Kélcson(ok) legmagasabb 6sszegét, ennek futamidejére,

futamidére szdmitott kamatara, két tizedesjegy pontossaggal a teljes hiteldijmutatéra, a

havi Torleszt6részlet 6sszegére, és a kezelési koltségére vonatkozo felsé hatart),

A Keretdsszeg és a terhére folydsithato Tovabbi Kolcsdn(6k) megallapitaséra, és arészle-

tes feltételeinek a kdzlésére vonatkozd szabdlyokat;

- a Kolcson folydsitdsahoz megkivant feltételeket;
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e) azonnal értesiti a Bankot barmely késedelem és egyéb szerz6désszegés esetén;

f) azonnal értesitia Bankot a pénziigyi helyzetére kihaté minden koriilményrél, ide értve afog-
lalkoztatdsban bekdvetkezett, vagy az igényléskor vagy késébb megadott bdrmely adatban
tortént valtozasokat is;

g) a Szerz8dés feltételeit megismerte és magara nézve kotelez6nek elfogadija;

h) az 5.3. pontban irott kedvezmény igénylése esetén - ha az Adésnak a bank bankszamlat a
Kolcsonkérelem benyujtdsanak idépontjaban még nem vezet - kéri-e bankszdmla megnyitd-
sat abban az esetben, ha a Kdlcsonkérelmét a Bank elutasitja.

A Szerzddés létrejotte, hatalya és érvényessége

Az Adds az dltala hidnytalanul kitoltott és aldirt, a Bank altal kért mellékletekkel elldtott Kol-

csonkérelemnek a Bankhoz torténd benyujtasaval ajénlatot tesz a Banknak a

(i) a Szerz6dés megkotésére, akként, hogy az (a) altala kifejezetten igényelt és (b) altala még
elfogadhaté Elsé Kolcson 6sszegét, futamidejét, kamatat, teljes hiteldijmutatéjat és a Tor-
lesztérészlet 6sszegét - mint alsé és felsé hatdrértékeket- megadija,

(i) igénylése esetén ajanlatot tesz a Keretosszegre is, a Keretdsszeg, illetve a terhére folyésit-
haté Tovabbi Kolcson(6k) dsszegének, futamidejének, kamatdnak, teljes hiteldijmutatéja-
nak, havi TorlesztGrészletnek és a kezelési koltségének fels6 hatdra megaddsaval.

Az Adds tudomdsul veszi, hogy mind az Elsé Kolcson, mind a Keretdsszegbdl lehivhatd Tovabbi

Kolcson(ok) folydsitasdravonatkozo Szerzédésiajanlat elfogadasdrdl a Bank a sajét hitelbirdla-

taalapjandont. Az Adds az ajdnlatahoz kétve marad mindaddig, ameddig a Bank az ajanlat hitel-

birdlatanak eredményérél nem értesiti, figyelemmel a 3.10. pontban foglaltakra is.

Az Adds tudomadsul veszi, hogy (i) a Bank az ajénlatarél 6nélldan, kizarélag a sajat hitelbiralatiés

egyéb belsé el6irdsaialapjdn dont, tovabbd, hogy (i) amennyiben az ajénlata a Bank hitelbiralati

koévetelményeinek vagy egyéb belsé eléirdsainak nem felel meg, a Bank az ajanlatot elutasithat-
ja és a Szerz6dés megkotését megtagadhatja. A Bank fenntartja jogat arra, hogy a hidnyosan,

vagy hibasan kitoltott; meghamisitott; hamis; nyilvanvaldan téves adatokat tartalmazé, vagy a

megfeleld mellékletekkel el nem latott ajanlat alapjdn Szerz6dést nem kot.

Az Adés tudomadsul veszi, hogy a Bank a Klcsonkérelemben a Keretdsszegre és a terhére folyd-

sithatd Tovabbi Kdlcson(ok)re vonatkozd feltételeknek csak a felsé értékét adja meg azzal,

hogy arajuk vonatkozo, a Kélcsonkérelemben megadottakndl kedvezébb tényleges feltételeket
az Elsé Kélcson Ertesitében kozli vele.

ABank az Adés Kolcsonkérelemben foglalt ajénlatat oly médon fogadja el, hogy a Szerzdés Iét-

rejottérsl és annak konkrét feltételeirdl az Adés szamara irasban Elsé Kolcsdn Ertesitét kiild.

Az EIs6 Kolcson Ertesitd tartalmazza az aldbbi pontokban felsorolt adatokat:

1. az Els6 Kolcson bruttd 6sszege (a bruttd 6sszeg tartalmazza a kezelési koltséget és Hitelfe-
dezeti Biztositds igénylése esetén a vélasztott Hitelfedezeti Biztositas dijat);

2. az Elsé Kolcson nettd dsszege (melyet a Bank folydsit az Adés szédmara. Nem tartalmazza a
kezelésikoltség 6sszegét és HitelfedezetiBiztositasigénylése esetén a vélasztott Hitelfede-
zeti Biztositds dijat),

. az Elsé Kolcson a kamatdnak mértéke;

. az Els6 Kolcson kezelési koltségének Gsszege;

. Hitelfedezeti Biztositds igénylése esetén a valasztott Hitelfedezeti Biztositds dijat

. az Elsé Kolcson teljes hiteldijmutatdja;

az Elsé Kolcson havi Torlesztérészletének az 6sszege;

. az Els6 Kolcson torlesztésének havonta esedékes idépontja

. az Elsé Kolcson futamideje (honapokban):

. az Els6 Kdlcson utolsé Torlesztérészletének az esedékessége:

. a Szerzd6dés létrejottének id6pontjdban hatdlyos Citibank Személyi Hitel Kamat- és Dij-
téblazat;

12. az Els6 Kdlcsdn-szdmla szdma;

13. az Els6 Kolcson visszafizetésének modja;

Kerettsszeg igénylése esetén

14. a Kerettsszeg, és a terhére legfeljebb folydsithatd Tovabbi Kélcson(ok) 6sszege;

15. a Keretdsszeg terhére legfeljebb folydsithaté Tovébbi Kolcson(ok) futamideje (alsé-felsd
korlat);

16. a Kerettsszeg terhére legfeljebb folydsithatd Tovabbi Kélcson(ok) kamata (alsé-fels6 kor-
1at),

17. a Keretdsszeg terhére legfeljebb folydsithaté Tovabbi Kolcson(6k) kezelési koltsége (al-
s6-fels6 korlat)

18. a Keretdsszeg terhére legfeljebb folydsithaté Tovdbbi Kolcson(6k) teljes hiteldijmutatoéja-
nak fels6 hatara

19. a Keretosszeg terhére legfeljebb folydsithaté Tovabbi Kélcson(6k) havi Torlesztérészleté-
nek dsszege (alsé-felsé korlat)

Az Adés tudomasul veszi és elfogadja, hogy amennyiben a Bank az dltala végzett hitelbirdlat so-
rén az Adésnak a Szerz&dés megkotésére vonatkozé ajdnlatat a Kélcsonkérelemben meghatd-
rozott (a) kifejezetten igényelt és (b) szdmara még elfogadhaté értékek kozott és szerint elfo-
gadja, Ugy a Szerzédés az Els6 Kolcson Ertesits Bank &ltali alairasaval hatélyba lép.
A Bank jogosult a hitelbirdlata alapjén az Elsé Kolcson 6sszegére, az EIsé Kolcson lejdratara, az
Els6 Kolcson Torlesztédsszegének mértékére, a Citibank Személyi Hitel Kamat- és Dijtabldzat-
ban foglalt kondiciékra nézve az Adés ajénlatat a Kolcsénkérelemben megadott eltéré tarta-
lommal is elfogadni. Az elfogadas eltéré feltételeirél a Bank az Adost értesiti. A Szerz6dés eb-
ben az esetben akkor jon Iétre a Felek kozott, ha a Bank az eltéré tartalmd elfogadasdban foglalt
kikotéseket az Adds altala elfogadottként irdsban kiilon, a Bank errdl szd16 értesitésétdl szami-
tott15 napon beliil visszaigazolja. Elkésett, vagy nem a Bank altal megadott nyomtatvanyon tett
elfogadds esetén a Bank jogosult az ajénlatot indokolds nélkil elutasitani.

A Szerz6dés mindaddig hatalyban marad, ameddig az Adésnak a Szerzédés alapjan keletkezett

minden kotelezettsége maradéktalanul teljesitésre nem kerdl.

Amennyiben a Szerzédés barmely el6irdsa érvénytelen, vagy végrehajthatatlan, az nem érintia

Szerz6dés egyéb rendelkezéseinek érvényességét, végrehajthatésagat.

Adds a Szerz6déstol aszerzédéskotés napjatol szamitott tizennégy napon beliil a Bankhoz cim-

zett irasbelinyilatkozatdval indokolds nélkiil eldlihat, ha a Kélcson folydsitasdra még nem kerdilt

sor. Adés a SzerzGdést a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon beliil a Bankhoz
cimzett irdsbeli nyilatkozataval indokolas nélkil felmondhatja, ha a Kélcsont a Bank mar folyo-
sitotta. Az eldlldsi vagy felmonddsi jog gyakorldsa akkor tekinthetd hataridében érvényesitett-
nek, ha Adds ezen nyilatkozatét a hataridé lejartaig ajanlott kiildeményként postdara adja vagy
egyébigazolhatéd médon irasban megkiildi a Banknak. Adés az eldllasrél vagy felmondésrol sz6-

16 nyilatkozatanak elkiildését kovetden haladéktalanul, de legkésébb harminc napon beliil

koteles a Kolcson 6sszegét és a Kolcson folydsitdsatdl a visszafizetés idépontjaig a Bankot a

Szerz&dés alapjdn megilleté kamatot megfizetni.

A hiteldij

ABank aSzerzddés részét képezd Citibank Személyi Hitel Kamat- és Dijtablazatban foglal dssze
minden, a Szerz6désre vonatkozé kamatot, dijat és koltséget.

Az Adds a Kolcson Gsszege utan, a Kolcson teljes futamidejére rogzitett mértékd (fix) kamatot
fizet. A kamat fizetése havonta utdlag esedékes, az adott hénapot kovetd hdnap téketorleszt
részletével egylttesen a TorlesztSrészlet megfizetésével, annak esedékességiidépontjdban. A
Bank a havi kamatot a kovetkez6 képlet szerint szamolja: vissza nem fizetett Kolcson t6ke-
0sszege, szorozva az évi kamatlabbal, osztva 12-vel.

A Bank a Kolcson(ok) brutté 6sszegére az Adds altal valasztott visszafizetésimdd alapjan a Citi-
bank Személyi Hitel Kamat- és Dijtdbldzatban meghatdrozott mértékiikezelésikoltséget szamit
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5.2.

5.3.

6.1

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

fel. A Kolcson brutté 6sszegébdla Bank a folydsitast megel6zGen a kezelésikoltség 6sszegét le-
vonja, és ezt a - nettd - kdlcsdndsszeget folydsitja az Adds szdmdra.

A biztositékok

Az Adéds koteles a Bank felszdlitdsdra, annak kézhezvételtdl szémitott 15 napon bellil beszedési
megbizds benyujtdsadra vonatkozd jogot biztositani mas banknal vezetett szamlai vagy a Bank
altal kijelolt szamldja felett, és dtadni a Banknak a bejelentett és az adott szamlavezetd bank &l-
tali visszaigazolast is tartalmazé felhatalmazéas masolatat a beszedési megbizas benyUjtasara
vonatkozé jog biztositdsarél. Amennyiben az Adés ezen kotelezettségének nem tesz eleget,
vagy a mas banknal vezetett, beszedési megbizas benyUjtasara vonatkozd jog biztositdséra ki-
jelolt szamldjat a Szerz6désbdl eredd tartozasanak teljes kiegyenlitése el6tt megszinteti, a
Bank jogosult a Szerzédést azonnali hatéllyal felmondani.
Az Adds a Bank erre szolgdlé nyomtatvénydnak (Fizetésatutaldsra vonatkozd Nyilatkozat)
aldirdsaval
- kéria munkaltatéjat, hogy az Adés havi rendszeres fizetésének/egyéb mas jogcimen folydsi-
tott javadalmazasanak maximum 33%-at a Bank dltal megjeldlt szamlara utalja &t mindaddig,
amig a fenndllé tartozds maradéktalanul visszafizetésre nem kerdl.
- felhatalmazzaa Bankot arra, hogy az Adds késedelme esetén a Bank az Adés munkaltatéjatol
kérje, hogy az Adoés havi rendszeres fizetésének/egyéb mas jogcimen folyésitott javadalma-
z4sanak a mindenkor hatdlyos jogszabalyok dltal megengedett legmagasabb hdnyadat koz-
vetlenil a Bank szamara fizesse ki, az adott 6sszegnek a Bank altal megadott szamlaszamra
torténd atutalasaval.
elfogadja, hogy a Fizetésatutalasi nyilatkozat &ltala torténd aldirdsédnak idépontjdban a
nyomtatvanyon nem szerepelnek az Adés munkdltatdjdnak adatai, tekintettel arra, hogy az
Adés munkaltatéjanak személye a késedelem id6pontjdig megvéltozhat.
felhatalmazza a Bankot arra, hogy a Bank késedelme esetén a mindenkori munkaltatéjanak
utdlag, az Adés munkaltatéjara és a késedelmes 6sszegre vonatkozé adatokat a nyomtatva-
nyon adja meg. Az Adés kifejezetten elismeri, hogy a Bank a mindenkori munkaltatétél jogo-
sult kérni az Adds felhatalmazésa alapjan a Banknak torténg fizetést.
Fizetés atutaldsahoz kotott kamatkedvezmény
Abban az esetben, ha az Adés a Kélcsonkérelem megfeleld rovatanak kitoltésével véllalja, hogy
a Kolcson igénylésének idSpontjaban igazolt munkabérével-, illetve a kdlcsonigényléskor a je-
lentkezés lapon megjeldlt hasonld jogcimen folydsitandd rendszeres jovedelmével megegyezd
0sszeget havonta (akdr tobb részletben), a Kélcson teljes futamideje alatt a Bankndl vezetett, il-
letve a kolcsonigényléssel egyidében nyitott a Bankndl vezetett bankszamldjara atutalja vagy
atutaldsdroél gondoskodik, Ugy a Bank az Adésnak ezt a kotelezettségvdllaldsat a Kolcson bizto-
sitékaként veszi figyelembe. Ezen biztositékra vald tekintettel a Bank - hitelbirdlati feltételei
szerint - a Kolcsont a Szerz6dés megkdtésekor aktudlis Kamat- és Dijtablazatban meghatdro-
zott Kamathoz képest alacsonyabb kamattal nydjtja. A fizetés atutaldsdhoz kotott kamatked-
vezmény mértékét a Szerz6dés megkotésekor aktudlis Citibank Személyi Hitel Kamat- és Dij-
tdblazat klon rovatban tartalmazza. Az Adés Citibankos bankszdmla meglétét a Kolcsonigény-
lésekor a Bank szamara igazolni kételes. Ha a Kolcson futamideje alatt az Adés a legutolsé ha-
rom egymast kdvet6 hdnapban (ajelen pontban a tovdbbiakban: Késedelmes Hénapok) nem tel-
jesiti a fentiekben meghatarozott 6sszeg atutaldsat, akkor a Bank jogosult a Szerz6désben
meghatérozott kamat megvéltoztatéséraa kovetkezé médon. A Kolcson kamata a késedelmes
hénapokat kdvet6 honapban fizetend6 torlesztbrészlet esedékességi idépontjatol kezdédben,
a Szerz6dés megkotésekor aktualis Citibank Személyi Hitel Kamat- és Dijtdbldzatban meghatd-
rozott kamat lesz a Kolcson teljes hatralévé futamidejére, mely értelemszerien nem azonos a
Szerz6dés megkotésekor aktudlis Citibank Személyi Hitel Kamat- és Dijtdblazat kiilon rovatd-
ban meghatarozott kedvezményes kamattal. Amennyiben a Kélcson jévéahagydsakor az Adds-
tars jovedelme a hitelbirdlat sordn nem kertilt figyelembevételre, abban az esetben az Adds
jovedelmére, illetve annak dtutaldsara vonatkozo el6irdsok az Addstarsra nem vonatkoznak. A
megvdltozott Kamatrél és akamatvdltozas kbvetkeztében bekdvetkezd egyéb valtoztatdsokrdl
a Bank a megvaltozott adatokrdl kidllitott kilon értesitével értesiti az Adost. A kedvezményes
kamatra egyebekben a Szerz6désnek a kamatra vonatkozé kikotései alkalmazandok.

A Keret6sszeq igénybevételére vonatkoz6 rendelkezések,
az Els6 Kolcson és a Tovabbi Kolcson(6k) folydsitasa,

a Kolcson Kiegészités és a Kolcson Megujitas szabalyai,
a Kolcson torlesztésére vonatkozo feltételek

A Bank a Kolcsonkérelemben és az Elsé Kolcson Ertesitében meghatarozott 6sszegig az Adds
igénylése alapjan Keretdsszeget bocsathat az Adds rendelkezésére, amelybdl Tovdbbi Kol-
csdn(8k) kerilhetnek folyGsitédsra. A Bank az Adés igénylésének elfogaddsa esetén az Els6 KoI-
cson Ertesitében hatdrozza meg a Keretdsszegre, és az abbdl legfeljebb folydsithaté Tovabbi
Kdlcsén(sk)re vonatkozé részletes feltételek alsé és felsd hatdrait figyelemmel a jelen Alta-
ldnos Szerz6dési Feltétel 3.5. pontjaban foglaltakra.

Az Els6 Kolcson folyésitasa

A Bank az Els6 Kdlcsont a folydsitds feltételeinek maradéktalan teljesitése esetén az Adds éltal
megjeldlt bankszamldra utalja &t, vagy a Bank megjel6lt bankfiokjaban valé kifizetéssel tesziaz
Adés szamara elérhetdvé legkésbbb a hidnytalan és megfelelGen kitoltott Kolcsonkérelem, és
mellékletei kézhezvételétdl szamitott 30-adik (harmincadik) banki munkanapon feltéve, hogy
az Adds a Bank hitelbiralati feltételeinek megfelelt, és az Adés a folydsitds napjaig nincs
szerzédésszegésben.

A Tovabbi Kélcson(6k) folydsitasa

Az Addsnak igénylése esetén lehetGsége van arra, hogy a Keretdsszeg Lejarata alatt a CitiPho-
ne-on, vagy egyéb a Bank altal erre a célra kijelolt telefonos csatornan keresztiil Tovébbi Kol-
csdn(dke)t igényeljen a Keretdsszeg még fel nem haszndlt sszegéig a Keret6sszegnek a Kol-
csonkérelemben, és az Elsé Kolcson Ertesit6ben meghatdrozott korldtai kozott feltéve, hogy a
Bank a Tovabbi Kolcsdn(6k)re vonatkozd hitelbiralati feltételeinek megfelelt. Az Adés tudomé-
sul veszi, hogy a Tovabbi K6lcson(k) igénylése csak és kizérdlag a Bank pozitiv hitelbirélata
alapjan torténhet, és csak akkor, ha a Tovabbi Kélcson(6k)re vonatkozo feltételek a Kolcsonké-
relemben foglalt értékhatar alatt, és az Elsé Kélcson Ertesitében rogzitett Keretdsszegre
irdnyado korldtok kézott vannak.

A Tovabbi Kolcson(dk) igényléséhez a Bank kilon dokumentacié benyujtdsat elSirhatja. Az
igényléssel az Ados egyuttal kijelentiazt is, hogy (i) az igénylést megeléz8en teljeskorien meg-
ismerte a Tovabbi Kolcson(6k)re vonatkozd, a Szerzédésben, a jelen Citibank Személyi Hitel Al-
taldnos Szerz&dési Feltételeiben, valamint a Citibank Személyi Hitel Kamat- és Dijtabldzatban
meghatdrozott feltételeket. valamint, hogy (ii) ezeket fenntartds nélkl, kifejezetten elfogadja.
A Bank az Adds Tovabbi Kolcson(ck) Keretdsszegbdl valé igénylését a CitiPhone-on, vagy
egyéb a Bank dltal erre kijel6lt telefonos csatorndn keresztil rogziti, és annak eredményét - j6-
véhagyas esetén beleértve ebbe a Tovabbi Kolcson(k), és a Keretdsszeg fennmaradd részének
feltételeit is - irdsban, a Tovabbi K6lcson Ertesitében kdzli az Addssal. Az Adés tudomasul veszi,
hogy (i) a Bank az igénylésrdl sajat hitelbirdlati és egyéb belsé elSirdsai alapjan dont, tovabba,
hogy (ii) amennyiben az igénylés a Kdlcsdnkérelemben/Elsé Kolcson Ertesitében foglalt feltéte-
leknek, vagy a Bank hitelbiralati kévetelményeinek vagy egyéb belsé elSirdsainak nem felel
meg, a Bank az igénylést elutasitja.

A Tovébbi Kolcson(ok) folydsitdsa Ugy torténik, hogy a Bank az igényelt Tovdbbi Klcson(6k)
0sszegébdl el6szor a Kolcsonbdl (tehat az Elsé Kolcsonbél, vagy a Tovabbi Kélcson(oke)t meg-
elézben folydsitott Tovabbi Kolcsonbdl) még fennalld tartozast egyenliti ki teljes mértékben
egyidejlileg megszilntetve azt, illetve a megsziintetést megelézéen a Kdlcsdonhoz (Els6 Kol-
cs6nhdz vagy a Tovabbi Kolcson(dke)t megelézéen folydsitott Tovabbi Kolcsénhdz) igényelt,
és a Kolcson folyositasakor fenndlld Hitelfedezeti Biztositds esetén a Hitelfedezeti Biztositds
meg nem szolgalt dijdval is csékkenti a Kblcsonbdl fenndllé téketartozast, majd pedig a Tovébbi
Koleson(6k)bdl igy fennmaradd 6sszeget a vonatkozd kezelésikoltség, illetve Hitelfedezeti Biz-
tositas igénylése esetén a Hitelfedezeti Biztositas dijanak levondsa utadn utalja el az Adds ren-
delkezéseinek megfelelen a megadott bankszdmldra, vagy fizeti ki a megjeldlt bankfidkjaban.
A Bank ezt kévet8en mdr csak ezt a Tovébbi Kdlcsént, mint Uj Kélcsont tartja nyilvén tartozas-
ként, melyre minden tekintetben a Szerzédés, illetve a Tovébbi K6lcson Ertesitd rendelkezései
vonatkoznak. Az Els6 Kolcson, illetve a Tovabbi Kolcson(ok) ilyen mddon torténé megszinteté-
sével kapcsolatban el6torlesztésidijnem kerdil felszamitdsra. Az Adds tudomasul veszi, hogy az
ily médon megsziintetett EIs6 Kolcson, illetve a Tovabbi Kolcson(6k) kélcsonszamldja helyett a
Bank az Uj Kolcsont Uj kolcsonszamlan tartja nyilvan.
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Kélcsén meguj , Kélcson kiegé é

Arraaz esetre,amennyiben az Adds Keretosszeget nemigényelt a Kdlcsonkérelemben, vagy az
Adds a Tovabbi Kolcson(6k) folydsitasdra vonatkozo feltételeknek nem felelt meg, a Bank fenn-
tartja magdnak a jogot, hogy ezen sajét hitelbirdlati szempontjai alapjén kivalasztott Adésok-
nak id6rél-idére kdzvetlen ajdnlatot tegyen a meglévé Kolcson sszegnek kiegészitésére, illetve
megqujitasdra (a tovdbbiakban: Kélcson Kiegészités, illetve Kélcsdn Megujités), kivéve, ha az
Adods akként nyilatkozott, hogy a szerzédéses kapcsolat fenndlldsa alatt nem kivan a Banktol
ilyen tdrgyd megkeresést kapni.

A Bank Kolcson Kiegészités vagy Kolcson Megujitds targyaban az érintett Adds részére kdzvet-
lenll, konkrét tartalmuirdsbeliajanlatot tesz, amelyben meghatdrozza annak valamennyi felté-
telét. A Bank ezen ajdnlatanak elfogaddsa 6nkéntes, és az kizdrélag az Adés szabad mérlegelé-
sétdl fligg. Az Adds az ajanlatot az ahhoz mellékelt irasbeli nyilatkozat megfeleld kitoltésével,
aldirdsaval és a Bank részére torténd visszakilldésével fogadhatja el.

Az ajanlat 6.4.2. pont szerinti elfogadasaval a Felek kozott a Kolcson Kiegészitésére, illetve Kol-
cson Megujitdsara vonatkozé feltételek - mint a meglévé Szerzédés moédositasa - hatdlyba lép-
nek, aminek kovetkeztében a Szerz8dés bizonyos feltételei megvéltoznak, mig maga a Szerzé-
dés tovdbbra is hatdlyban marad, és a médosult feltételek kivételével arra az eredetileg
meghatdrozott feltételek vonatkoznak.

A Kolcson Kiegészités esetében a Bank az eredetileg meghatarozott Kélcson tékedsszegének
megfelel§ 6sszeget folydsit az Adds részére, akként, hogy annak egy részét elGszor az eredeti
Kélcson 6sszegébdl fenndlld téketartozés torlesztésére forditja, a Kolcson Kiegészités folydsi-
tdsakor fenndlld HitelfedezetiBiztositas esetén a HitelfedezetiBiztositds meg nem szolgalt dija-
valis csokkentia Kolcsonbdl fennalld téketartozast, és arégikdlcsonszdmlat megsziinteti, majd
ezt kdvetden Uj szédmon kolcsonszamlat nyit, és az Uj kolcsonosszegbdl fennmaradé 6sszeget -
Hitelfedezeti Biztositds igénylése esetén a Hitelfedezeti Biztositas dijanak levondsa utén - az
Adds altal az ajénlat elfogaddsaban meghatarozottak szerint bocsatja a rendelkezésre.
Kolcson Megujitds esetén pedig a Bank a Szerzédésben eredetileg meghatarozott Kélcson téke-
0sszegénél nagyobb dsszeget folydsit az Adds részére, a Kolcson Kiegészités folydsitasaval
megegyez6 médon.

A Bank a Kolcson folydsitdsanak feltételeként eldirhatja, hogy az Adds a Szerzédés alapjén
fennalld kotelezettségeit sajat koltségén, végrehajthaté kozjegyzbi okiratban erdsitse meg. Eb-
ben az esetben a Kélcson(ok) folyositasénak feltétele a Bank éltal elfogadhaténak tartott koz-
jegyzGi okirat elkésziilte és annak a Bank altal torténé kézhezvétele. Az Adds felhatalmazza a
Bankot arra, hogy a Kélcsénnel kapcsolatos adatokat a k6zjegyz6 szamara a kdzjegyzdi okirat
elkészitése céljdbdl atadja, felhatalmazzatovabbd az Adds az eljdré kozjegyz6t, hogy az kozvet-
lentil kapcsolatba Iépjen vele a kozjegyzGi okirat elkészitése céljdbol. A Kolcson folydsitdsanak
napja ebben az esetben a kdzjegyzGi okirat keltétdl szamitott mdsodik munkanap.

A Kolcson torlesztése

A Kodlcson havonta, egyenld 6sszegli Torlesztérészlet megfizetésével torlesztendd. Az els6 Tor-
lesztérészlet esedékessége az Adds éltal a Kolcsonkérelemben megjeldlt Esedékességi nap,
mely azonban fligghet a Bank hitelbirdlatatél. Amennyiben Esedékességinap nem kerlt megje-
161ésre, akkor az els6 Torleszt6részlet esedékessége a Folydsitas Napjatdl szdmitott legfeljebb
61nap lehet. A TorlesztSrészlet esedékességének napjat az Ertesits tartalmazza. Az Adés kote-
lezettséget vallal arra, hogy minden hénapban az Esedékességi napon a Torlesztérészletet
megfizeti.

Az Adés kotelezettséget véllal arra, hogy a Szerz&désbdl fakadd tartozasat az Esedékesség
napjdn hidnytalanul megfizeti a Banknak. Ha az Esedékesség napja nem banki munkanapra esik,
akkor az Esedékesség napja az esedékességi napot kovetd elsé banki munkanap.

Az Adds a Torlesztérészletet és a Szerzédés alapjan fenndlld tartozasat az altala valasztott fi-
zetési mdd alkalmazasdval fizeti meg a Banknak. Az alabbi fizetési mddok valaszthatok azzal,
hogy a vélaszthaté fizetési médok kore a szerzédéskotéskor mddosulhat a Bank sajat donté-
sének megfelelGen.

a) Atutalds: Ebben az esetben a fizetés médja az Adés bankszamldjardl torténd atutalds

b) Postai készpénz atutaldsi megbizés: Ebben az esetben az Adds a Bank altal rendelkezésre
bocsatott postai készpénz atutaldsi megbizassal fizethet barmely postahivatalndl.
Csoportos beszedési megbizas: Ebben az esetben az Adés a Kolcsdnkérelem mellékletét
képez8, az Ados altal kitoltott és aldirt felhatalmazdsban szerepl6 bankszamldjan az Esedé-
kesség napjat megel6z6 banki munkanapon minden hénapban rendelkezésre tartja a havi
Torlesztérészlet 6sszegét, amelyet a Bank a Kdlcsonkérelem mellékletét képezd, az Adds &l-
tal kitoltott és alairt felhatalmazas alapjan a felhatalmazasban szerepl6 bankszamla meg-
terhelése Gtjan érvényesit az Esedékesség napjat megel6z6 banki munkanapon.
Automatikus beszedés Citibankndl vezetett folyészamlardl: a Kolcsonkérelemben megje-
161t ezen fizetési méd esetén a Bank az Esedékesség napjén terheli meg az Adds Citibanknél
vezetett folydszdmldjat az esedékes Torlesztbrészlettel.

Az Addsigénye szerint dtutaldsi megbizasi, postai készpénz atutaldsi megbizasi vagy csoportos
beszedési megbizasra valé felhatalmazasi nyomtatvdnyt a CitiPhone-on keresztiligényelhet a
Banktol.

ElGtorlesztés

Részbeni EI6torlesztés: Az Adds a Kolcson részbeni elétorlesztése esetén koteles az el6tor-
lesztésiszandékat a CitiPhone-on keresztiil az el6torlesztés tervezett napjat 10 nappal megels-
zGen bejelenteni. Az Adds az eltorlesztésre szant 6sszeget koteles postai készpénzatutaldsi
megbizas eseténtizedik (10.), dtutalds esetén az el6torlesztésinapot hat (6) munkanappal meg-
el6z8en a Torlesztdrészlet esedékessége el6tt megfizetni, és errél a Bankot ajanlott levélben
értesiteni. Az értesitést az Adds a Torlesztérészlet esedékessége el6tt legkésébb négy (4) mun-
kanappal koteles postara adni. Az értesitésnek tartalmaznia kell (1) az el6torleszteni kivant 6s-
szeget, (2) a Kdlcsonszamla szamat, (3) az el6torleszteni kivant 6sszeg befizetésének/atutald-
sanak datumat, valamint annak megjel6lését, hogy az elétorlesztést kovetéen az Adés a Tor-
lesztérészlet 6sszegének vagy a Kolcson futamidejének csokkentését kéri-e. A Bank a Kolcson
Osszegét a kbvetkez6 Torlesztérészlet esedékességének napjan csokkentiaz el6torlesztett 6s-
szeggel. A megvdltozott TorlesztGrészlet 6sszegét, vagy az adott Kélcsén megvaltozott futam-
idejét, illetve az adott Kdlcson visszafizetését a Bank visszaigazolja az Addsnak. Az el6torlesz-
téssel a Kolcson Torleszt6részlete vagy futamideje a Bank altal kiildott visszaigazoldsban ko-
z6It médon véltozik meg, de a Szerzédés egyéb feltételei véltozatlanok maradnak. A Bank az
el6torlesztés kezelésével jaré technikai koltségei fedezésére a Citibank Személyi Hitel Kamat-
és Dijtablazatban meghatdrozott 6sszeg( dijat szamit fel.

Teljes ElGtorlesztés: Az Adés a CitiPhone-on keresztiil tudhatja meg a fennallé teljes Kélcson-
tartozdsra vonatkozd adatokat. Az Adds a teljes el6torlesztésrél szold irdsbeli értesitést a befi-
zetés/4tutalds megtorténténtével egyidejlileg kiteles ajanlott levélben postazni. Az értesités-
nek tartalmaznia kell (1) a kélcs6nszémla szamét (2) a teljes el6torlesztés 6sszegét, (3) a teljes
el6torlesztés befizetésének/atutaldsdnak datumat. A Bank a teljes eltorlesztés megtorténtét
az Addsnak visszaigazolja. A teljes el6torlesztés egyéb feltételei megegyeznek a részbeni
el6torlesztés szabalyaival azzal, hogy Teljes EIStorlesztés esetén a Szerz6dés megszlnik.
Elnem szémolt befizetések: Az esedékes torlesztérészletek 6sszegén felil befizetett 6sszege-
ket, valamint a nem szerzédésszer(iel6torlesztések 6sszegét a Bank nem szémolja el a hiteltar-
tozdssal szemben. Az el nem szdmolt befizetések 6sszegét az Adds kérésére a Bank az Adds &l-
tal megjeldlt bankszamlara utalja vissza, illetve az 6sszegre vonatkozo, szabalyszer( el6tor-
lesztési kérelem esetén az egyenleget a kélcsontartozassal szemben elszamolja.

Adds a Szerzdés fenndlldsa alatt barmikor jogosult a fenndllé tartozasrol torlesztési tabldzat
formédjdban dij-, koltség- és egyéb fizetési kotelezettségmentesen kivonatot igényelni a
Banktol.

Késedelem

Ha az Adés az esedékesség napjdig nem tesz eleget a Bankkal szemben fenndllé visszafizetési
kitelezettségének, a késedelem id6tartamara az Ertesitében meghatérozott szerzédéses ka-
maton fellil a Bank tovdbbi, a Citibank Személyi Hitel Kamat- és Dijtabldzatdban meghatdrozott
mérték( késedelmi kamatot jogosult felszdmitani. A késedelmi kamatot a Bank a ténylegesen
eltelt napok szdma és 365 napos év figyelembevételével szédmolja.

ABank késedelem esetén a késedelemmel, a késedelmes 6sszeg beszedésével kapcsolatban fel-
merdlt koltségeit a Citibank Személyi Hitel Kamat- és Dijtdbldzatban meghatdrozott késedelmi
dijként jogosult felszdmitani.

Ha az Adds 90 napon tul késedelemben van, a Bank az esedékes tartozds 10%-anak megfeleld
0sszeqUikilon eljarasikoltséget jogosult felszamitani. Ezen tilmenden minden ténylegesen fel-
merdlt, a késedelemmel 6sszefliggésben felmerild koltség (jogi, postai stb.) az Adést terheli.
Fizetési késedelem esetén a Bank jogosult a Fizetésatutaldsi Nyilatkozatot a Munkaltaténak
megkldeni.
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Az Adés ezennel felhatalmazza a Bankot, hogy késedelme esetén a Bank az Addsnak a Banknal
vezetett barmely szamldjat megterhelje az esedékes tartozas 6sszegével.

Amennyiben az Adds a Torlesztérészletet a 6.6.3.c. pontban részletezett médon fizeti meg a
Banknak, az Adés késedelembe esik a Torleszt6érészlet megfizetésével, ha az Esedékesség nap-
jat, illetve a 6.6.3.c. pontban nevezett ismételt terhelés napjat megel6z6 banki munkanapon
nem all a teljes esedékes Torlesztorészletnek megfelel§ 6sszegli fedezet rendelkezésre a bank-
szamlajan és ennek kovetkeztében a csoportos beszedési megbizas nem teljesl.

Szerzddés moédositasa

A Szerzddés Adés altal kezdeményezett itasa

Az Adés a Torlesztérészlet visszafizetésének modjat, a Kolcson lejaratanak idépontjét vagy az

Adéstérs személyének modositdsat kezdeményezheti. Az errél sz416 levelet az Addsnak a ko-

vetkezO Torlesztorészlet esedékessége el6tt Iegkesobb 6 munkanappal kell postaznia. A kére-

lem a Szerz6dés mddositdsara tett ajdnlatnak mindsil, és az Adés ehhez az ajanlatdhoz mind-

addig kotve marad, ameddig a Bank annak elbirdldsarodl irdsban értesiti. Az Adés tudomasul ve-

szi, hogy amennyiben az ajanlat a Bank hitelbiralati kovetelményeinek, vagy egyéb belsé elSird-

sainak nem felel meg, a Bank az ajanlatot elutasithatja és a szerz6désmaddositds megkotését

megtagadhatja.

Ha a Bank a kérelmet elfogadja, a fizetés mddjat vagy a Kolcson lejaratat, illetve az Addstars

személyében tortént valtozast a postazast kovetd masodik Torlesztérészlet esedékességiids-

pontjatdl kezd6déen médositja, és ezt a tényt az Addsnak irdsban visszaigazolja. A visszaigazo-

lassal a szerz6désmadositds létrejon. A Szerz&désnek a szerzédésmddositassal nem érintett

részei vdltozatlanul maradnak hatalyban.

A Szerzddés Bank altali egyoldald, az Adés szamara kedvez6tien médositasa

A Bank kifejezetten fenntartja a jogot, hogy a Szerzédésben (i) a kamatot, (ii) barmely dijat,

vagy (iii) kéltséget egyoldaldan, az Ugyfél szdmara kedvezétlentl médositson. A hivatkozott

hdrom szerzdési feltétel moédositdsara a Hpt-ben, a Magatartdsi Kédexben, illetve a Bank Ara-

zasi Elveiben, valamint a jelen fejezetben foglaltak szerint kerilhet sor.

A Bank abban az esetben élhet az egyoldalti mddositds jogaval, ha a médositasra okot add ob-

jektiv korulmények tételes meghatarozdsat a Szerzédés tartalmazza (8.2.3. pont), valamint a

Bank az Arazasi Elveit irasban rogzitette.

Az alabbi tényez&k azok, amelyek megvéltozdsa esetén a Bank jogosult a Szerzédés kamatat

egyoldaldan, az Ugyfélre nézve hatrényosan médositani:

A jogi, szabdlyozdi kérnyezet megvaltozédsa

a) aBank - Szerzddés szerinti jogviszonyokat szorosan és kozvetlenil érinté - tevékenységé-
re, miikodési feltételeire vonatkozé vagy ahhoz kapcsolddé jogszabdlyvaltozés, jegybanki
rendelkezés vagy a hitelez6re kotelez6 egyéb szabdlyozdk megvéltozasa;

b) aBank - Szerz&dés szerinti jogviszonyokat szorosan és kdzvetlendl érinté - tevékenységé-
hez kapcsolhaté kozteher- (pl.ad6-) valtozasa, a kotelezd tartalékoldsiszabdlyok valtozasa;

c) kotelezd betétbiztositas 6sszegének, vagy dijanak valtozésa.

8.2.3.2. A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi kornyezet médosuldsa

A Bank forraskoltségeinek véltozdsa (vagy a pénzpiaci forrdsszerzési lehetéségek valtozasa),

igy kiiléndsen, de nem kizardlagosan:

- Magyarorszég hitelbesoroldsénak valtozasa,

- az orszdgkockéazati feldr véltozasa (credit default swap),

- jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betéti kamatldbak valtozasa,

- abankkdzi pénzpiaci kamatlabak/ hitelkamatok valtozésa,

- aMagyar Allam vagy a hitelezé altal kibocsétott ktvény és SWAP hozamgorbék egyméshoz
képest torténd elmozduldsa,

- refinanszirozast biztositd, nyilvanosan kibocsatott értékpapir hozamanak, illetve kibocsatoéja
elismert kiils6 hitelmindsit6 szervezet altali kockézati besoroldsdnak véltozésa vagy az ilyen
besorolashoz kapcsolddé koltségek megvaltozésa,

- a hitelez6 lekotott tgyfélbetéteinek kamatdnak valtozésa.

8.2.3.3.Az Ugyfél kockdzati megitélésének megvaltozasa

8.2.4.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.2.8.

8.3.
8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

8.3.5.

9.
9.1

a) Az Ugyfél, illetve a hiteliigylet més kockdzati kategériaba térténé 4tsoroldsa a Bank vonat-
kozé jogszabdlyi eléirdsoknak megfeleld eszkozminGsitési szabalyzata, vagy belsé addsmi-
nésitési szabdlyzata alapjan - kiilonés tekintettel az Ugyfél pénziigyi helyzetében és fizets-
képességistabilitdsdban bekdvetkezd valtozdsokra -, ha azt az Uj kockazati kategdridba tor-
ténd tsorolds az értékvesztés, és ezdltal az alkalmazott kockdzati feldr mértékének val-
toztatdsat teszi indokolttd.

b) ABank vonatkozd jogszabalyieléirdsoknak megfelel§ eszkdzmindsitési szabélyzata, vagy a

Bank bels6 adésmindsitési szabdlyzata alapjdn azonos kockazati kategéridba tartozd hitel-

Ugyletek, illetve Ggyfelek kockazatanak vdltozdsa, ha a kockdzat megvaltozasa az adott koc-

kazati kategdridban az értékvesztés, és ezéltal az alkalmazott kockdzati feldr mértékének

valtoztatasat teszi indokoltta.

A Bank a kockdzati megitélés megvéltozasa alapjan nem érvényesit kamatemelést azon

Ugyfeleknél, akik szerz&dési kotelezettségeiket folyamatosan teljesitették, a hitel futamide-

je alatt nem estek fizetési késedelembe.

d) A nyujtott kdlcson vagy hitel fedezetéil szolgdld ingatlanfedezet értékében bekovetkezett
legaldbb 10%-os véltozas.

A Bank a kamaton kiviil a szerzédéshez kapcsolédd egyéb jutalékokat, kdltségeket és dijakat ki-
zarélag az inflacié, mint objektiv ok fliggvényében jogosult mdédositani, a mdédositds mértéke
évente maximdlisan a K6zponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett éves atlagos inflacié mérté-
kéig terjedhet.
A médositast annak hatdlybalépését megel6zGen legaldbb hatvan nappal a Bank az tgyfélfor-
galom szadmdra nyitva all6 helyiségeiben (bankfidkjaiban, hitelkdzpontjaiban és Ggynoki irodéi-
ban), valamint a Bank honlapjan elektronikus Gton is hozzaférhet6vé teszi. Ezen feliil, a mddosi-
tasrol és a térleszt6részlet ebbdl adédd varhaté véltozasardl a Bank az érintett Ugyfeleket leg-
késébb a médositds hatalybalépését hatvan nappal megel6z&en postai tton, vagy mds, a Szer-
z6désben meghatarozott tartés adathordozén is értesiti.

Amodositads esetén - referencia kamatldbhoz kotott kamat esetén a referencia-kamatlab valto-

z4sabdl eredé kamatvéltozas kivételével - az Ugyfél amédositas hatdlybalépése el6tt jogosult a

SzerzG6dés dijmentes felmonddsara.

Amennyiben az Adés a médositds ellen, annak hatdlyba Iépése napjdig irdsban nem tiltakozik, a

maédositast az Adés altal elfogadottnak kell tekinteni.

Amennyiben a Bank az Adds szerz6désmddositassal kapcsolatos irdsbeli tiltakozasat legké-

s6bb a szerzédésmodositds hatdlyba [épését megel6z& napig megkapja, a Bank Ugy tekinti,

hogy az Adds a Szerzédést, a szerz6désmadositds hatdlyba Iépésének napjara felmondta. Eb-
benazesetbenaz Addsjogosult és kételes a 6.10. pont szerintidijmentes teljes el6torlesztésre.

Egyéb modositasok

A Bank fenntartja a jogot, hogy a Szerz&dés barmely feltételét egyoldalian, az Adds szamara

nem kedvezétleniil médositsa.

AFelek koz6s megegyezéssela Szerz6dés barmely feltételét barmilyen tartalommaljogosultak

médositani.

Nem mindsil egyoldald, az Adés szamara hatranyos mddositasnak, ha a Bank Uj szolgaltatést,

és ahhoz kapcsoldddan Uj dijat vezet be, ha az Uj szolgaltatds igénybevétele az Adds szamdra

nem kotelezd, valamint, ha a feltételek médositasa (Uj dij bevezetése) kizarélag az uj Adésokra
vagy Ujonnan megkotott Szerz6désekre vonatkozik.

Szintén nem mindsiil egyoldall, az Adés szamara hatranyos mddositasnak, ha a Bank az el6re

megadott id6szak letelte vagy az el6re meghirdetett feltételek bekdvetkezése esetén az elére

meghirdetett médon és mértékben megvéltoztatja a szerzédési feltételeket.

Aszerzédésifeltételek 8.1. és 8.3. pontokban meghatérozott médositdsairaa 8.2. pontban meg-

hatarozott feltételek nem vonatkoznak.

A Szerz6dés megsziinése

A Szerzédés felmondasa a Bank részérdl

Az Adds tudomasul veszi,hogy a Bank jogosult a Szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani, ha

a) a Bank tudomdsadra jut barmely olyan kértimény, amely alapjan a Polgari Térvénykényv
524. § (1) bekezdése értelmében a Bank megtagadhatnd a Kolcson folydsitasat, vagy

b) a Polgari Torvénykonyv 525. § (1) (2) bekezdésében felsorolt tényélldsok barmelyike
bekovetkezik;

c) az Adods a Szerz6désbdl ered6 barmely kotelezettségét nem vagy késedelemmel teljesiti;

d) az Adés pénziigyi- vagy barmely mds, a Bank megitélése szerint a Szerzédés szempontjabél
jelent8s korulmény hatrdnyosan véltozik meg.
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A Szerz6dés megsz(inésének jogkovetkezményei

A Szerz6dés megszlinésével a Banknak a Szerz6désben meghatdrozott kotelezettség-vallala-
sai megszlinnek, az Adés minden, a Bankkal szemben fennallé tartozasa - tekintet nélkil annak
eredeti esedékességére - a Szerz&dés megsziinésének napjdval lejértta és esedékessé valik, és
aBank az esedékességnapjén jogosult kovetelését a az Adés Banknél vezetett barmely szamla-
jabdl, betétjébdl és kovetelésébdl kielégiteni. A Szerz&dés megszlinése azonban a Felek elsza-
molasi és fizetési kotelezettségét nem szlinteti meg.

Ertesitések

AFelekirdsbankiildenek a Szerzédéssel kapcsolatban egymds szamdra kézleményeket/értesi-
téseket, kivéve a Szerz6désben kifejezetten meghatarozott eltéréseket. A Kézleményeket/ér-
tesitéseket a Bank az Addsnak a Kolcsonkérelemben meghatdrozott levelezési cimére kildi
meg. A Bank altal elkiildott kozlemény/értesités annak elkiildésétdl szamitott 4. (negyedik) na-
pon kézbesitettnek tekintendd. Olvashatatlan kozleményt/értesitést, rossz adatot és fényma-
solatot a Bank nem koteles elfogadni. ,

Ha tébb Addssal szerzGdik a Bank, minden Ertesitést/kézleményt a Kdlcsénkérelem els olda-
1&n megjeldlt Adds szdmara kiild meg. Az Adds a Bank altal szamdra megkuldott Ertesitést/koz-
leményt - annak kézhez vétele utan - koteles az Adéstdrs szédmdra 3 (hdrom) napon beltil maso-
latban megkdldeni.

Adatvéltozadsok: Figyelemmel a 10.4. pontban foglaltakra, a Kdlcsonkérelemben az Adds éltal
megadott adatok valtozdsa esetén az Adés a Bankot telefonon a CitiPhone-on keresztil kételes
értesiteniavaltozds bekovetkeztét kdvetd 5 (6t) munkanapon beliil. A Bank az értesités alapjan
az adatvdéltozést nyilvantartasaiban atvezeti.

Az Adés nevének megvaltozdsa esetén az Adds a Bankot 3 (harom) napon beliil ajanlott levél-
ben koteles értesiteni. Az értesitésnek a kovetkezGket kell tartalmaznia: (1) Adds megvéltozott
neve, (2) Kélcsénszédmla szdma, (3) névvaltozas oka, mint példdul hdzassagkotés vagy -felbon-
tds, (4) Az Adds régi és Uj nevének aldirdsa (5) anév megvéltozasat tanusitd kozokirat médsolata
(pl. személyazonosité igazolvany megfelel6 oldalainak fénymdsolata (sziiletési adattal és anyja
nevével egyutt).

Személyes adatok védelme
Az Ad6s kijelenti,hogy a Szerz6désbél fennalld tartozasa teljes megfizetéséiga Bank szamaraa
valésdgnak megfelel adatokat szolgdltat, tovabbd kifejezetten hozzdjarul és felhatalmazza a
Bankot arra, hogy:
a) aBank az éltala a Kélcsénkérelemben, a SzerzGdés hatalya alatt irdsban, széban vagy més-
hogy szolgaltatott, illetve egyéb mddon a Bank birtokdba kerdilt valamennyi személyes ada-
tat, az adatvédelmijogszabdlyokkal 6sszhangban kezelje, térolja és feldolgozza, a vonatko-
z6 elévilésivagy egyéb kotelez6 jogszabalyi elGirdsok altal meghatarozott idétartamon be-
1tl, a Szerz&désbdl eredd jogosultsagok érvényesitése és kotelezettségek teljesitése érde-
kében, kockazatelemzési és -mérséklési célbdl, illetve annak érdekében, hogy a Bank a Szer-
z6déssel kapcsolatos informacidkrdél és az dltala nyUjtott szolgéltatasokrdl az Addst kozvet-
lendl tajékoztassa (kivéve, ha ez utdbbi ellen az Adés kifejezetten tiltakozott), valamint a
Szerz6dés mds részében meghatdrozott célbodl;
az Adoés altal szolgdltatott adatok valddisagédt a Bank a jogszabdlyok betartasdval ellen-
Grizze;
az Addésnak az adatvédelmi jogszabalyok betartdsaval a Szerzédéssel kapcsolatosan Iétre-
jott/ kezelt adatait a Bank feldolgozza, munkafolyamatai soran a Citigroup egységein beltl
kezelje (statisztika készitése, szamlakivonat nyomtatdsa), valamint feldolgozas és kezelés
céljdbdl akar belféldre, akdr kiilféldre mas, a Citibank/Citigroup csoporthoz tartozé egység-
be tovabbitsa vagy azzal megossza, tovdbba a Bank szolgdltatasai értékesitésének vagy a
vellik torténd elszédmolds céljdbdl a Bank bank- és/vagy befektetésiigynokei részére atadja;
az Ados részére végzett szolgdltatasokkal osszefliggésben az Addsra vonatkozé adatot
postai csekk nyomtatdsa, bankszdmlakivonat nyomtatdsa, a Bank megbizdsabdl a Bank ter-
mékeivel kapcsolatban végzett fogyasztdi kutatds, a Bank esedékes koveteléseinek az érvé-
nyesitése és az el6z6ekhez tartozé adatkezelés, feldolgozds céljabdél harmadik személyek
részére kiadjon;
amennyiben az Adés az Amerikai Egyesiilt Allamokban (a tovabbiakban: USA) adéfizetésre
kotelezett, az USA adotorvényei szerinti jelentést az Adds Banknal vezetett szamldirdl a
Bank az USA illetékes hatdsdgai szdmdra megtegye; az Adds e kérben felmenti a Bankot a
titoktartasi kotelezettség megtartasa aldl;
aBank egyes, kiilonosen hitel-tipusu szolgaltatdsok igénylésének, meghosszabbitdsanak el-
birdldsakor automatizalt egyedi dontést alkalmazzon, amelynek keretében a Bank kizardlag
szamitdstechnikai eszk6zzel végrehajtott automatizalt adatfeldolgozassal értékeliaz Adds
személyes adatait. A Bank az automatizalt egyedi dontéssel kapcsolatban lehetéséget bizto-
sitarra, hogy az érintett Adés az alldspontjét kifejtse, tovdbbd kérelemre tajékoztatast ad az
alkalmazott matematikai médszerrdl és annak Iényegérél.

Az Adés tudomdsul veszi és hozzdjarul ahhoz, hogy

a) aBank barmely, a Bank részére dtadott személyes adatot az aldbbi orszagok Citigroup egy-
ségeinek barmelyikében a magyar adatvédelmi térvényekkel dsszhangban feldolgozhatja:
Németorszag, Szingapur, Lengyelorszdg, Gérogorszag, Amerikai Egyesiilt Allamok, Nagy-
Britannia, India, Egyesilt Arab Emirdtusok, Flilop-szigetek, azzal, hogy az Eurdpai Unid tag-
allamaiba irdnyuld adattovabbitdst Ggy kell tekinteni, mintha a Magyar Koztarsasag tert-
letén bellli adattovabbitédsra kertilne sor;

b) az Adds személyes adataival kapcsolatos jogait, melyeket a személyes adatok védelmérél és

a kdzérdekl adatok nyilvdnossagardl sz6161992. évi LXIII. térvény hatdroz meg, a Bank kil-

foldi adatkezelés esetén is biztositja.

a Bank a jogszabalyok alapjan jogosult/kotelezett lehet a banktitok sérelmét nem jelentd

egyes adatszolgéltatdsoknak eleget tenni.

Az Ad6s felhatalmazza a Bankot, hogy a nevét és lakcimét kiadja olyan harmadik személynek,

aki frdsban nyilatkozik arrél, hogy az Adds bankszdmlajéra befizetett vagy dtutalt 6sszeg tarto-

zatlan fizetés volt, és az Adés a Bank ezzel kapcsolatos elézetes megkeresését kovets 15 napon

belll a visszafizetésrél vagy a harmadik személlyel térténd kapcsolatfelvételrél maga nem in-

tézkedik.
a) Az Adéstudomdsul veszi, hogy a Bank a Citibank Személyi Hitel Kamat- és Dijfeltételek mel-
|ékletében feltlinteti a Hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrdl sz6161996. évi CXII.
torvény szerintikiszervezett tevékenységek korét, és akiszervezett tevékenység végzsjét.
A Bank ezen kiviil a www.citibank.hu internetes oldaldn tajékoztatdst ad azon harmadik
személyekrdl, akik/amelyek a Bank érdekében kifejtett egyéb tevékenységiik keretében az
Adds adatait kezelhetik, tdrolhatjék vagy feldolgozhatjak.

Az Adds tudomdsul veszi és hozzajarul ahhoz, hogy a Bank a Szerz6dés megkotése és a sze-
mélyi igazolvdny jogosulatlan felhasznaldsanak megakadalyozdsa érdekében a Beltigymi-
nisztérium Kézponti Nyilvantarté és Valasztasi Hivatal adatszolgaltatdsa alapjan ellendriz-
ze az Adds altal megadott személyes adatokat, illetve a nyilvdntartasbol vald esetleges kike-
rlilés okat és idejét. Amennyiben az Adds a polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyil-
vantartdsardl sz6l6 1992. évi LXVI. térvény 2. szakasz (1) bekezdése alapjan adatletiltdsi
jogat érvényesiti, Ggy az Adds egy esetre sz616 engedélyt ad a tilalommal érintett adatok
kiaddsara is.

Az Adds tudomdsul veszi és elfogadja, hogy a CitiPhone Banking szolgéltatas, illetve a Bank-

kal folytatott egyéb kommunikdcid soran folytatott telefonbeszélgetéseket a Bank jogosult

rogziteni, és azokat az adott beszélgetéssel érintett vitds eset kapcsan bizonyitékként sza-
badon felhaszndlhatja. Ez azonban nem jelentiazt, hogy a Bank minden telefonbeszélgetést
régzit vagy rogziteni koteles.

Az Adés tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Bank a sajat tigyfélforgalom szdmdra nyitva

4ll6 helyiségeiben kamerdkat helyezhet el, amelyekkel az Addsrél videofilm-felvételeket

régzithet, és a régzitett videofilm-felvételeket barmely vitas eset elddntése kapcsan bizo-

nyitékként felhaszndlhatja.

e) Az Adés hozzéjérul ahhoz, hogy a Bank az Adds arcképes személyazonositd okmanyérol, va-
lamint az Adés éltal a Bankhoz benydujtott barmely egyéb dokumentumrél az tigyfélazonosi-
téssordnvagy a Szerzédés hatdlya alatt barmikor fénymasolatot készitsen, és azt kockazat-
kezelés és a személyi adatok egyezGségének ellendrzése céljdbdl, a jogok és kotelezettsé-
gek érvényesithetGségének eléviléséig tarolja, kezelje és felhasznalja.

Mindezeken fellil az Adés tudomdsul veszi, hogy ha a Kdlcsonkérelem atadasat kovetben a

Szerz8dés megkotésére nem kerlil sor, az Adés a Bank részére tadott, az Adés személyes ada-

tait tartalmazé barmely dokumentdciét a szerz6déskotés meghidsuldsatoél szamitott nyolc na-

pon belil visszakdvetelheti, amely kérés alapjan a Bank az ilyen dokumentaciét az Adésnak vis-
szaszolgdltatja. A személyes adatokat tartalmazé dokumentécié visszakdvetelésére nyitva allé
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hatéaridé eltelte utdn a Bank az ilyen adatokat tartalmazé dokumentaciét megsemmisiti, kivéve,
ha azokat kozvetlen Uzletszerzési céllal, a vonatkozd jogszabdlyokban foglalt adatvédelmield-
irdsoknak maradéktalanul megfelel&en térolja, kezeli és feldolgozza.

Az Adds tudomdsul veszi, hogy hozzéjaruldsatél figgGen a Bank id6rél-id6re hirdetési célokbdl
kozvetlen levél (direct mail), telefon, SMS vagy e-mail tizenet Gtjan téjékoztatja az Adést termé-
keirdl, szolgdltatdsairdl, vagy id6érél-idére tajékoztatja a Szerzédéssel kapcsolatos informéaciok-
rél. Ennek érdekében az Adds tudomadssal bir arrdl, hogy az dltala megadott cimének, mobiltele-
fonszdmdnak, e-mail cimének, illetve egyéb elérhetéségének megvaltozdsardl a Bankot hala-
déktalanul tdjékoztatni koteles. Az értesités elmulasztdsabdl eredd kdrokért a Bank nem vallal
felel6sséget. Az Adds személyesen barmely bankfidkban vagy hitelk6zpontban, irésban, a CitiP-
hone Banking tigyfélszolgdlat atjan, illetve e-mail izenetben jelezheti, ha ilyen kdzvetlen levél
Utjan nem kivan téjékoztatdst kapni. Az Adds ilyen lemonddsat barmikor, indoklds és feltétel
nélkil, ingyenesen megteheti. A Szerzédés és a jogszabalyok altal megkivant tartalmu tdjékoz-
tatast azonban a Bank ilyen kérés esetén is koteles elklldeni az Adés szamara. Az Adés kérel-
mére a Bank 30 napon belll tajékoztatast ad az dltala kezelt, illetéleg az dltala megbizott feldol-
gozd dltal feldolgozott Addsi adatokrdl, az adatkezelés céljérdl, jogalapjardl, idétartamardl, az
adatfeldolgozé nevérdl, cimérél (székhelyérdl), és az adatkezeléssel 6sszefliggé tevékenységé-
rél, tovabbd arrél, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg az adatokat. A tajékoztatas
ingyenes, ha a folyé évben azonos teriletre vonatkozé tajékoztatasi kérelmet a Bankhoz az
Adés még nem nyUjtott be. Egyéb esetekben a Bank fenntartja a jogot, hogy a tdjékoztatds meg-
adasdval kapcsolatban koltségtéritést allapitson meg. Az Adds tiltakozhat a személyes adatai
kezelése ellen, ha (i) a személyes adatok kezelése (tovébbitdsa) kizardlag a Bank vagy az adat-
atvevé jogdnak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve ha az adatkezelést
térvény rendelte el, (i) a személyes adat felhasznéldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen Uzletszer-
zés, kdzvélemény-kutatds vagy tudomdnyos kutatas céljdra torténik, (iii) a tiltakozas joganak
gyakorlasat egyébként torvény lehet6vé teszi. Jogai megsértése esetén tovabbd birdsdghoz
fordulhat, illetve bejelentést tehet az adatvédelmi biztoshoz.

Az Ad6s kijelenti, hogy a fentiekben részletezett, adatkezeléssel, -téroldssal és -feldolgozassal
kapcsolatos valamennyi hozzéjaruldsa az Adés erre vonatkozo6 akaratelhatdrozasdnak 6nkén-
tes és hatdrozott kinyilvanitasa, amely megfelel§ tdjékoztatdson alapul - beleértve ebbe az
Adoés adatkezeléssel kapcsolatos jogait és jogorvoslatilehet&ségeit is -, és amellyel - a szolgél-
tatdsigénylésével vagy a Szerz6dés alairdsdval - az Adds félreérthetetlen beleegyezését adjaa
ra vonatkozé személyes adatok kezeléséhez.

A kozponti hitelinformaciés rendszer, az ahhoz kapcsolodo
adatkezelés és jogorvoslati rendszer
A kozponti hitelinformdcids rendszer (a tovadbbiakban: KHR) olyan zart rendszer(i adatbazis,
amelynek célja a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felel8s hitelezés felté-
telei teljesitésének és a hitelezési kockdzat csokkentésének elémozditdsa az addsok és a kdz-
ponti hitelinformdcids rendszerrél sz616 2011. évi CXXII. térvényben (a tovabbiakban: KHR tér-
vény) meghatarozott referenciaadat-szolgaltatdk biztonsdgénak érdekében.
A kdzponti hitelinformaciods rendszer részére térténé adatatadas feltételei
A KHR-benkizardlag a KHR torvényben meghatarozott adatok kezelheték (a tovabbiakban: re-
ferenciaadatok).
A referenciaadat-szolgdltaté a KHR-t kezel§ pénziigyi vallalkozas (a tovdbbiakban: KHR Keze-
16) részére annak a természetes személynek a referenciaadatait adja at,
a) aki a referenciaadat-szolgdltatéval i) hitelre, pénzkdlcsonre, i) pénzigyi lizingre, iii) olyan
papir alapu készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz (példaul papir alapl utazési csekk, valté)
kibocsatdsara, illetéleg az ezzel kapcsolatos szolgaltatds nydljtasdra, amely nem mindsil
pénzforgalmi szolgdltatasnak, iv) kezességre és bankgarancia vallalasra, valamint egyéb
bankari kotelezettség vallaldsra iranyulé szerzédést, v) jogszabalyban meghatdrozott hall-
gatoi hitelszerz6dést kot, illetve vi) befektetd részére torténd befektetésihitel nydjtas vagy
vii) értékpapir-kolcsonzés targydban szerzédést kot (a tovébbiakban: ,,pozitiv addslista”), a
szerzGdéskotést kovetSen két munkanapon beliil. A természetes személy tigyfél a ,,pozitiv
addslistaval” 6sszefliggd referenciaadatoknak a KHR-be térténé adatétaddsat megel6zGen
jogosult nyilatkozatot tenniarra vonatkozéan, hogy hozzajérul-e az adatai KHR-b6l torténd,
més referenciaadat-szolgdltaté altali atvételéhez. Ezt a hozzajaruldst a természetes sze-
mély Ugyfél - az adatok KHR-ben torténd nyilvantartasénak idétartama alatt - barmikor
megadhatja. Amennyiben a természetes személy tgyfél nem jarul hozzd adatai KHR-b&l tor-
ténd atvételéhez, a hozzéjarulds megtagaddsat és a hozzdjarulds megtagaddsavalkapcsola-
tos adatokat [a nyilatkozat kelte (hely, datum), a referenciaadat-szolgéltaté azonosité ada-
tai, az igyfél azonosité adatai, a hozzajdrulas megtagaddsdra utalé megjegyzés] a KHR tar-
talmazza. A természetes személy tigyfél ezen irasbeli nyilatkozata vonatkozik a természe-
tes személy Ugyfél valamennyi adatszolgéltatas targyat képezé szerz6désére. Ha az tigyfél
nyilatkozata tartalman a kés6bbiekben valtoztat, és irdsbeli hozzéjaruldsat visszavonja
vagy megadja, Ggy minden esetben a természetes személy idében legkésGbb keletkezett
irdsbelinyilatkozata lesz irdnyadd minden adatszolgdltatas targyat képezd szerz6désére. A
természetes személy Ggyfél,pozitiv adéslistdval” 6sszefliggs adatait a KHR-t kezelS pénz-
igyi véllalkozas a nyilvantartott természetes személy kérésére a szerz6dés megkotésekor
vagy a szerzédés fennalldsa soran - a referenciaadat szolgéltaté utjan - irdsban kérheti a
KHR-t kezel§ pénzlgyi vallalkozastdl, hogy adatait a szerz6déses jogviszony megsz(inését
kovetd legfeljebb 6t évig kezelje. A jogviszony megsz(inését kovet6 adatkezeléshez vald
hozzdjdrulds a szerz6déses jogviszony megsz(inéséig a referenciaadat-szolgdltaté atjan,
azt kovetéen a KHR-t kezel§ pénzilgyi véllalkozasnal kozvetlendl, frdsban barmikor
visszavonhato.
aki az a) pontban felsorolt szerz6dések esetén a szerzédésben véllalt fizetési kotelezettsé-
gének oly médon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozdsanak ésszege
meghaladja a késedelembe esés id6pontjaban érvényes legkisebb 6sszegii havi minimalbért
és ezen minimalbérésszeget meghaladd késedelem folyamatosan, tébb mint kilencven
napon keresztil fennallt;
aki az a) pontban meghatérozott szolgaltatasokra vonatkozé szerz6dés megkotésének kez-
deményezése soran valétlan adatot kdzol, és ez okirattal bizonyithato, illetve hamis vagy ha-
misitott okirat haszndlata miatt a birésag jogerds hatdrozatdban a Buntetd Torvénykonyv-
rélsz6161978. évilV.torvény (atovébbiakban: Btk.) 274-277.§-dban meghatdrozott blincse-
lekmény (kdzokirat-hamisitds, magdnokirat-hamisitds, visszaélés okirattal) elkdvetését alla-
pitja meg;
akivel szemben a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz haszndlata miatt a birésag jogerds
hatdrozataban a Btk. 313/C. §-aban meghatarozott blincselekmény (készpénz-helyettesitd
fizetési eszkozzel visszaélés) elkovetését dllapitja meg (a b)-d) pontok a tovabbiakban
egydttesen: ,negativ adéslista”).
A kdzponti hitelinformacios rendszer részére atadhaté adatok kore
A Bank a12.2.2. pont szerinti adatatadas sordn a KHR KezelG részére atadja a természetes sze-
mély azonositd adatait [név, sziiletésinév, szlletésiidd, hely, anyja szlletésineve, személyiiga-
zolvany (Gtlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossdgigazoldsdraa polgdrok személyiadata-
inak és lakcimének nyilvantartdsarol sz616 1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvény
szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim], valamint
a) al2.2.2.a) pontja esetében az ott meghatdrozott szerz6désre vonatkozd szerzédési adato-
kat [a szerz6dés tipusa és azonositéja (szdma), a szerz6dés megkotésének, lejaratdnak,
megsz(inésének idépontja, igyfél mindség (adds, addstars), a szerzédés 6sszege, a szerz6-
déses dsszeq torlesztrészletének dsszege és devizaneme, valamint a térlesztés maodjal, a
12.2.2. b) szerinti adatatadds soran, tovabba a 12.2.2. b) pontban meghatarozott feltételek
bekdvetkezésének idGpontja, a 12.2.2. b) pontban meghatarozott feltételek bekdvetkezése-
kor fenndlld lejart és meg nem fizetett tartozds 6sszege, alejart és meg nem fizetett tartozds
megsz(inésének mddja és id6pontja, a kdvetelés masik referenciaadat-szolgaltato részére
torténd atruhazdsara, perre utald megjegyzés, el6torlesztés ténye, ideje, az el6torlesztett
0sszeg és a fenndlld téketartozas 6sszege, pénzneme, a fenndllé téketartozas dsszege és
pénzneme,
b) a12.2.2.c) pontja esetében a12.2.2. a) pontjdban meghatdrozott szerzédés kezdeményezé-
sére vonatkozo adatokat [az igénylés elutasitdsanak idépontja, indoka, okirati bizonyitékok,
jogerds birésagi hatarozat szdma, az eljéré birésag megnevezése, a hatarozat rendelkezd
részének tartalmal,
a12.2.2.d) pontja esetében a készpénz-helyettesito fizetési eszkdz hasznélatdval kapcsola-
tos adatokat [a készpénz-helyettesits fizetési eszkoz tipusa és azonositéja (szdma), a letil-
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tas id6pontja, a letiltott készpénz-helyettesits fizetési eszkdzzel végrehajtott miveletek
id6épontja, szama, 6sszege, a jogosulatlan felhasznaldsok szama, az okozott kdr 6sszege, a
birésdgi hatdrozat jogerére emelkedésének idépontja, perre utalé megjegyzés],
areferenciaadat-szolgéltatd a targyhdnapot kévetd 6t6dik munkanapig atadja a KHR Keze-
16 részére a fenndllé tketartozas 6sszegét és pénznemét, tovabba amennyiben a nyilvan-
tartott személy a szerz6dés hatalya alatt el6torlesztést teljesit, az elétorlesztést kovetd két
munkanapon beliil dtadja a KHR Kezel6 részére az el6torlesztéssel kapcsolatos adatokat
[elGtorlesztés ténye, ideje, az elStorlesztett 6sszeg és a fenndlld tketartozds Gsszege,
pénznemel.
A referenciaadatok kezelése
ABank areferenciaadatok KHR Kezel6 részére torténd dtadatasardl (dtadas ténye, idépontja és
az 4tadott adatok kore) nyilvantartdst vezet.
AKHR Kezel6 az12.3. pont szerint dtadott referenciaadatokat a12.2.2 a) pontban régzitett eset-
ben a szerzédéses jogviszony megsz(inését kovetéen haladéktalanul torli, illetve a 12.2.2. a)
pontban részletezett hozzajdrulds esetén a szerzédéses jogviszony megsziinését kovetd ot
évig,12.2.2. b) pontban rogzitett esetben a tartozas visszafizetésétsl szamitott egy évig, amen-
nyiben atartozas nem sz(int meg 6t évig, a12.2.2 ¢)-d) pontokban régzitett esetekben szintén 6t
évig kezeli, amely id6tartam elteltét kovetSen a referenciaadatokat véglegesen és vissza nem
allithaté moédon torli. A 12.2.2. b)-d) pontban foglalt esetekben az id6tartam szémitasa tekinte-
tében kezd6napnak mindsiil

a) al12.2.2.b) pont szerintiesetben a késedelmes tartozds megsz(inésének idépontja, amennyi-
ben a tartozds nem szilint meg, az adatdtadas id6pontjatdl szamitott 6todik év vége,

b) az adat dtadasanak idépontja a 12.2.2. ¢)-d) szerinti esetekben.

A KHR Kezel6 abban az esetben is haladéktalanul és vissza nem &llithaté médon térli a referen-

ciaadatokat, ha

a) aBank jogutdd nélkll megsziinik és az adatszolgéltatassal kapcsolatos szerzédésbél eredd
kovetelést mésik referenciaadat-szolgéltatéra nem ruhdzta at,

b) ha a Bank az adatszolgdltatdssal kapcsolatos szerz6déshdl eredd kovetelést nem referen-
ciaadat-szolgéltatd részére ruhazta at,

c) areferenciaadatok jogellenesen kertiltek a KHR-be.

Adatkérés a KHR-bdl

AKHR Kezel6 kizdrdlag a Bank és az egyéb referenciaadat-szolgdltatok dltal dtadott referencia-

adatokat veheti &t, és kizdrdlag az éltala kezelt referenciaadatot adhatja 4t a referenciaa-

dat-szolgéltatdnak, az dltaluk benyujtott adatkérésiigény alapjan, a12.2.2 a) pont szerinti eset-
ben kizardlag akkor, ha az tgyfél irasbeli nyilatkozatdban ahhoz hozzéjarult.

Az adatkérésiigényben megjeldlt nyilvantartottra vonatkozé referenciaadaton kiviil a KHR-bé!

a referenciaadat-szolgéltatd részére egyéb adat nem adhatd &t.

Természetes személy referenciaadatairavonatkozé adatkérésiigény kizérélaga12.2.2.a) pont-

jdban meghatdrozott szerz6dés megkotését megalapozé dontés meghozataldhoz és a felel6s

hitelezés kdvetelményének teljesitéséhez vagy az érintett részére torténd, a 12.5.4. pont sze-
rinti tdjékoztatds megadasdnak céljdra haszndlhato fel.

Bérmely referenciaadat-szolgéltaténdl (ideértve a Bankot is) barki jogosult tdjékoztatdst kérni

arrél, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely referenciaadat-szolgal-

taté adta at.

A Bank a tdjékoztatds irdnti kérelmet a KHR Kezel&nek két munkanapon beliil tovabbitja, amely

hdrom napon belll a kért adatokat zart médon megkiildi a Banknak, amely azt, a kézhezvételt

kovet&en ugyancsak zart médon, kézbesitésibizonyitvdnnyal feladott irat forméjaban haladék-
talanul, de legkés6bb két munkanapon belil eljuttatja a kérelmezének. A tajékoztatas a kérel-
mezd részére dijtalan, azért koltségtérités és egyéb dij nem szdmithaté fel.

Amennyiben a referenciaadatok jogellenesen keriiltek a KHR-be, vagy azokat a nyilvantartott

kifogdsa kovetkeztében helyesbitenivagy tordinikell, a Bank a kérelmezd altal megfizetett dijat

a kérelmez6 részére visszafizeti.

Jogorvoslati lehetGségek

Anyilvantartott (tovabbiakban: adés) areferenciaadatainak a KHR KezelG részére torténd Bank

altali dtaddsailletve kezelése miatt kifogdsolds formdjaban, illetve birésagi iton jogorvoslattal

élhet:

Kifogast nyujthat be a nyilvantartott (tovdbbiakban: adés) a Bankhoz vagy a KHR Kezel6hoz a

referenciaadatok helyesbitése vagy torlése céljabdl, amelyet a Bank, illet6leg a KHR Kezeld ko-

teles annak kézhezvételét kdvetd 6t munkanapon belil kivizsgéini, és a vizsgélat eredményérél

a kifogds elGterjesztdjét irdsban, kézbesitési bizonyitvdnnyal feladott irat formdjaban haladék-

talanul, de legkésSbb a vizsgalat lez4rasat kovetd két munkanapon beliil tajékoztatni.

Ha aBank a kifogdsnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésGbb 6t munkanapon belll koteles a he-

lyesbitett vagy térlendd referenciaadatot - az adds egyidejii értesitése mellett - a KHR Kezeld

részére atadni, amely a valtozdst két munkanapon belll koteles atvezetni.

Az adds a lakéhelye szerint illetékes helyi birésagnal keresetet indithat a Bank és a KHR Kezeld

ellen a nyilvantartott referenciaadatainak jogellenes dtaddsa és kezelése, illetve azok helyesbi-

tése vagy torlése céljabdl, ha

a) a kifogasa kivizsgalasanak eredményével nem ért egyet, a kifogas kivizsgalasrdl szol6 téjé-
koztatas kézhezvételét kovets 30 napon beliil;

b) aBankvagy aKHR Kezel6a12.5.5. pontban, illetve a12.6.2. pontban meghatérozott tdjékoz-
tatdsi kotelezettségének nem tesz eleget, a tajékoztatasi kbtelezettségre megallapitott ha-
taridé leteltét6l szamitott 30 napon beldil.

A KHR Kezel6 a per meginditasat annak jogerds befejezéséig a vitatott referenciaadattal egytt

nyilvantartja.

A Felek egyiittmi{ikodése a pénzmosas megakadalyozasara

A Felek egyuttmiikodésre kotelesek a pénzmosas megelGzésére és megakaddlyozdasara irdny-
adé jogszabalyok betartdsa érdekében. Amennyiben a Banknak az a gyanuja tdmad, hogy az
Kolcsonkérelem benyujtdsdnak feltételezhet6 célja pénzmosas, a jogszabalyoknak és belsé
szabdlyzatanak megfelelden jér el.

Azonositasi és adatrogzitési ktelezettség: Az Addssal torténd Uzleti kapcsolat 1étesitésekor
a Bank munkavéllaldja vagy képviselGje, a pénzmosds megelGzésérdl és megakadalyozasarol
sz616 torvényben meghatdrozott személyazonossagot igazold okmanyok (okiratok) alapjan el-
végziaz Adds személyes azonositdsat, és rogziti az Ados torvényben meghatarozott adatait. A
Bankot tovdbbd azonositasikotelezettségterhelia hdrommillié-hatszézezer forintot eléré vagy
meghaladé 6sszeg( (forintban, devizéban, valutdban) tgyleti megbizds (Tranzakcid) Addstol
torténd elfogaddsakor, valamint abban az esetben s, ha - sszeghatartél fliggetlendl - pénzmo-
sasra vagy terrorizmus finanszirozasdra utald tény, adat vagy kérlmény merdl fel. llletve ha a
kordbban rogzitett igyfélazonosité adatok valédisdgdval vagy megfelel6ségével kapcsolatban
kétségmertil fel. Nem kell az azonositast ismételten elvégezni, ha a) a Bank az Adést egyéb tigy-
let kapcsan mar azonositotta, és b) a Szerzédés kapcsan az Adés személyazonossagat meg-
allapitotta, és c) nem tortént a vonatkozd torvény dltal elirt és a Bank dltal a Addsrol
nyilvantartott adatokban valtozas.

Nyilatkozattételi kotelezettség: Az Adds kdteles a Bank részére irasbeli nyilatkozatot tenni,
arra vonatkozdlag, hogy a sajat vagy a tényleges tulajdonos nevében illetéleg érdekében jar el.
Tényleges tulajdonos az a természetes személy, akinek megbizdsabdl valamely gyleti megbi-
zast végrehajtanak. (a tovébbiakban ez a személy: tényleges tulajdonos)

Amennyiben barmikor kétség meril fel a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban, a Bank az
Adost a tényleges tulajdonosra vonatkozé (ismételt) irdsbeli nyilatkozattételre szélitja fel.
Amennyiben az Adds, illetve a tényleges tulajdonos torvény dltal elirt adatai az azonositdsi el-
jards soran nem dllapithaték meg, illetve nem szerezhetdk be, a Bank a Szerz6dés megkotését,
az Ugyleti (Tranzakcids) megbizast, illetve a tovabbi tgyleti (Tranzakcids) megbizadsok telje-
sitését megtagadja.

Atruhazas és Megoszthatdosag

Az Adds nem ruhdzhatja at harmadik személyre a Szerz6désbdl eredd jogait vagy kotelezettsé-
geit a Bank elézetes irdsbeli hozzéjaruldsa nélkil. A Bank a Szerz6désbdl fakadd jogait és kote-
lezettségeit dtruhazhatja harmadik személyre az Adds el6zetes hozzéjaruldsa nélkil. llyen at-
ruhézas alapjdn az engedményes az atruhazas keretei kozott megszerzia Bank jogait és kotele-
zettségeit, és a Bank az atruhadzas keretei kozott szabadul minden itt megjel6lt kételezett-
ségétdl.
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